UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG DPéc 1ap - Ty do - Hanh phic
$6: .2 /QD-SNNMT Khdnh Hoa, ngdy 3 théng % nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025

GIAM POC SG NONG NGHIEP VA MOI TRUONG

Can cit Quyét dinh s6 539/QD-UBND ngay 25/02/2025 ciia UBND tinh vé
Viéc sap xép co cau to chiec S¢ Nong nghiép va Moi truong tinh Khdnh Hoa;

Can cit Quyét dinh sé 18/2025/0P- UBND ngay 18/3/2025 cua UBND
tinh vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han cia Sé Néng nghiép va
MGéi truong tinh Khanh Hoa;

Can cw Quyet dinh s6 ?487/(_):9 UBND ngay 31/12/2024 cua UBND tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2025;

Can cu Quyet dinh so 244/QD UBND ngay 24/01/2025 ciia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cdi cdch hanh chinh tinh Khdnh Hoa nim
2025,

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong S6.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh ndm 2025 ctia S¢ Néng nghiép va Méi truong.

Piéu 2. Chanh Vin phong S& c6 trach nhiém theo ddi, don déc, kiém tra
vi€c thuc hién ke hoach, tham muu Gidm dbc S giai quyét cic vuéng mic
trong qua trinh t4 chtrc thyc hién.

Piéu 3. Chanh Vin phong S&, Trudng céc phong, lanh dao cac.don vi truc
thudc S& Nong nghiép va Moi trudng thon cé trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay ké tir ngay ky./.

Noi nhgn: (VBDT) 7 GIAMPOC
- Nhu didu 3; 0.5 8\
- UBND tinh (bao céo);
- Luu: VT, CVP, PCVP, KQ.

Ng_,uyen Duy Quang
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_ UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Pac 1ap - Ty do - Hanh phic
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025
cia Sé& Nong nghiép va Méi truong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /OD-SNN ngay thdng  ndm 2025
cua So Nong nghiép va Moi truong)

I. MUC TIEU, YEU CAU

Trén co s& muc tiéu ctia K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa nam 2025, S& Nong nghi€p va Moi truong de€ ra cac nhiém vy trong
tam nhu sau:

1. Muc tiéu

- Tiép tuc nang cao nhén thiec, quyét tam thuc hién tbt cac nhiém vu cai
cach hanh chinh cuaa tinh nam 2025, théng nhét nhan thirc va hanh dong cdi cach
hanh chinh trong doi ngili can bd, cong chirc, vién chitc, tir d6 nang cao chét
lugng, hiéu qua phuc vu Nhan dan.

- Pam bao két qua cdi céch hanh chinh dugc phd bién dén déng dao nguoi
dan, t6 chirc, doanh nghiép nham dat muc ti€u cai cach hanh chinh ndm 2025 va
ca giai doan 2021-2025.

- Tiép tuc nang cao muc dJ hai long cla t§ chirc, c4 nhan dbi véi su phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong 14p trén dia ban
tinh; gop phan cai thién cic Chi s6 danh gia d6i véi tinh: Cai cach hanh chinh
(PAR-Index), Nang luc canh tranh cdp tinh (PCI), Hiéu qua Quan tri va Hanh
chinh céng cap tinh (PAPI), Chuyén ddi s6 (DTT) trong nhém 25 tinh, thanh phd
truc thude Trung wong dan dau ca nude.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh 13 trach nhiém ctia mdi cén
b6, cong chirc, vién chic; 1ay két qua, hiéu qua giai quyét cong viée, thi tuc
hanh chinh, thai d6, cht lwong phuc vu Nhan dan 1am bing chimg thuyét phuc
vé quyét tim, nd lyc cai cach hanh chinh ciia nganh ndng nghiép va moéi truomg.

- Cong tac tuyén truyén CCHC phai duoc thuc hién thuong xuyén, lién
tuc, thiét thuc, bam sat nhiém vy trong tam tai Ké hoach CCHC cta S& Nong
nghiép va Méi trudng, ctia UBND tinh giai doan méi va nhu cu phat trién kinh
té - x4 hdi cta tinh.

- Phii hop véi ting nhom d6i twong, dic diém, thuc tidn & cic co quan,
don vi, gan v6i d6i moi, da dang hoa cac hinh thic, kénh tuyén truyén, ting
cudng su tuong tac, trao d6i voi ngudi dan, td chirc, doanh nghiép.
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II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Phd bién, quan triét toan dién muyc tiéu, nhiém vu va trach nhiém thuc
hién tai Ké hoach cai c4ch hanh chinh nim 2025, cac Ké hoach, van ban chi dao,
diéu hanh cai cich hanh chinh cta Trung wong, Tinh uy, Hoi dong nhan dan
tinh, Uy ban nhan dan tinh va cta nganh, co quan, don vi

- Tuyén truyen vé két qua, tac dong cua cai cach hanh chinh ttong thuce
hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/()1f2027 ctia Bo Chinh tri vé xdy dung,
phat trién tinh Khénh Hoa dén nam 2030, tdm nhin den nam 2045; Nghi
quyct 56 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 cua Quée hoi vé thi dlcm mot 80 co
ché, chinh sach dic tha phat trién tinh Khanh Hoa; Nghi quyét sb 42/NQ-CP
ngay 21/3/2022 cua Chinh pht ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh
phu thue hién Nghi quyét 6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 cta B§ Chinh tri;
Chuong trinh hanh dong 50 30-CTr/TU ngay 23/2/2022 cua Tinh ty thyc hién
Nghi quyét s6 09-NQ/TW, ngdy 28/01/2022 ctia Bo Chinh tri; Quyét dinh sb
1165/QD-UBND ngay 29/4/2022 ctia UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai
Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu va Chuong trinh hanh dong cia Ban
Chép hanh Pang b tinh thyc hién Nghi quyét s6 09-NQ-TW ctia B6 Chinh tri.

- Tiép tuc quan triét ndi dung trong tam Két lugn s6 91-KL/TU ngay
18/10/2022 cuia Ban Thudng vu Tinh 1y vé tiép tuc diy manh cai cich hanh
chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc; Chuong trinh hanh dong sd
12823/Ctr-UBND ngay 23/12/2022 ctia UBND tinh trlen khai thyc hién Két
luan s6 91-KL/TU ctia Ban Thuong vu Tinh uy; Chi thi s6 15/CT-UBND ngay
09/8/2022 ctia Chii tich UBND tinh vé chin chinh I& 16i 1am viée, tang cuong ky
lut, ky cuong hanh chinh, ning cao chét lwong tham muu chuyén mon va t6
chirc cac cudc hop xir 1y cong viéc thudng xuyén clia lanh dao Uy ban nhan dan
tinh.

- Tuyén truycn vé nhiém vu, giai phap trong déi méi, sap xép t6 chirc bo
may cua hé thong chinh tri tinh Khanh Hoa theo hudng tinh - gon - manh -
hiéu ndng - hiéu lyc - hiéu qua.

- Tuyén truyén vé viéc ddi méi cach danh gid, xép loai chét luorng can b,
cong chirc, vién chirc trén dja ban tinh thong qua bd tiéu chi danh gia, xép loai
chal lugng can bg, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh, viéc 4p dung phéan
mém dénh gia chét luong, hi¢u qua cong viéc (KPI) tai cac co quan, don vi.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bat trén cac linh vuc cai cach
hanh chinh cta tinh nam 2024, nam 2025 va giai doan 2021- 2025; nhiing tdn
tai, han ché, vuong mic trong t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
Thong tin két qua cac chi s6 danh gia dbi véi tinh dugc cong bé trong nim
2025: PAR-Index, PCI, PAPI, DTL..; két qua Chi sb danh gi4 ning luc canh
tranh cdp s&, ban, nganh va cdp huyén, thi x4, thanh phé (DDCI) tinh Khanh
Hoa ndm 2024.
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- Thye hién viéc cong khai théng tin cic du 4n dau tu; quy dinh, chinh
sach quan ly méi co6 lién quan day du, kip thoi va c6 hé thong den hoat dong san
xuit, kinh doanh cua nguoi dén, td chirc, doanh nghiép; nhiing nd lyc, giai phap
cua chinh quyen tinh vé hd trg cho nguoi dan, doanh nghiép nhim tiép tuc duy
tri 6n dinh doi séng x3 hoi, san xuét kinh doanh.

- Phé bién, tuyén truyén vé tinh hinh, két qua trién khai thyc hién D& 4n
Phét trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu
chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 tai tinh
Khéanh Hoa (D& 4n 06).

2. Tiép tuc théng tin, tuyén truyén vé cac ndi dung, nhiém vu

- Két qua, loi ich thyc hign dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén;
viéc cong bo thi tuc hanh chinh/danh muc tha tuc hanh chinh; viée cong khai,
giai quyét thu tuc hanh chinh; viéc cong khai dia chi tiép nhan va két qua xt 1y
phan 4nh, kién nghi cta t6 chirc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh
phap luat;

- Viée xay dung, trién khai P& 4n t\éng tl}é Vé xdy dung Khanh Hoa tr¢
thanh thanh pho truc thugc Trung wong; D€ an sap xeép don vi hanh chinh cap xa
trén dia ban tinh giai doan 2023-2025;

- Céng tac ddo tao, bdi dudng can b, cong chirc, vién chirc theo ké hoach
d3 dugc cdp c6 thim quyén phé duyét, Chuong trinh phat trién ngudn nhén luc
cua tinh; viéc giai quyét ché @6, chinh sich hd trg, thu hit nhan tai theo Nghi
quyét ctia Hoi dong nhan dan tinh;

- Tinh hinh trién khai, xdy dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb,
Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 19/10/2021 cia Ban Chip hanh Pang b tinh
Khanh Hoa vé chuyén ddi s6 tinh Khéanh Hoa giai doan 2021-2025, dinh huéng
dén nam 2030; tién d6, két qua va hiéu qua xdy dung, van hanh va khai thac
thong tin, di liéu trén cac Co s¢ di liéu quoc gia, chuyén nganh trong quan ly,
diéu hanh va trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, to chirc doanh
nghiép;

- Théng tin vé cac md hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cic dién
hinh t6t, cdn bg, cong chirc, vién chire ti€u biéu, c6 nhicu sang kién, giadi phap
tich cuc goép phan day manh cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

- Cac ndi dung khac do co quan, don vi nghién ciru, lya chon.

III. HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. P4y manh céng tac truyén thong ndi bd va chu trong tuyén truyén céi
cach hanh chinh tai co so:

- Chi dao, phén céng va kiém tra thuong xuyén viéc thuyc hién cong tac
tuyén,
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- Tiép tuc quan triét, ndng cao nhan thirc cua doi ngii can bg, cong chirc,
vién chirc vé cong tac cdi ciach hanh chinh; tao moi truong cong s& van minh,
chuyén nghiép dé tirng can bg, cong chic, vién chirc khong ngimg d6i méi tu
duy, ning cao ning lwc theo vi tri viéc l1am; han ché thfnp nhét viée gia han, tré
han nhiém vy, cong viéc dugc 0y ban nhén dan tinh, S& giao tham muru.

- Téng cuong trach nhiém giai trinh trong viéc thuc hién nhiém vy, cong
vu dugc giao theo quy dinh phap luit.

- Quan tdm, déng vién, thuc day dong luc thyc thi nhiém vu, cong vu
trong d6i ngli can by, cong chirc, vién chic, tich cyc ning cao gia tri dong gdp
ctia moi ¢4 nhén vao gia tri cong cia tip thé co quan, td chire, don vi.

- Phét huy dan chi trong céng tic cai cach hanh chinh; thuc hién dung quy
dinh, tinh than Luat Thyuc hién dan chd & co s nim 2022 va Nghi dinh sd
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh pht ban hanh quy dinh chi tiét mét
50 diéu ciia Luat Thyc hién din chi & co s&; Luat Thi dua, khen thudng nim
2022 va Nghi dinh s6 98/2023/ND-CP ngay 31/12/2023 cua Chinh phti quy dinh
chi tiét thi hanh mot s didu ctia Luat Thi dua, khen thudng. '

2. Tuyén truyén tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh va B phan
mot cira:

- Tuyén truyén vé thu tuc, quy trinh, cdch thirc nép hd so tryc tuyén, thanh
toan trye luyen, cde ndi dung lién quan trén man hinh dién tir LED Trung tdm
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh, B phan mét ctra co quan, don vi.

- Thong qua cdc kénh, dia chi, duong day nong tiép nhén, thong tin két
qua xtt Iy cde gop y, phan énh, kién nghi, giai dap vudng mic ctia nguoi dan, to
chirc, doanh nghiép theo quy dinh.

3. Tuyén truyén cd dong truc quan, san khiu hoéa:

- Khuyén khich cac co quan, don vi bd tri noi chyp hinh luu niém cho dai
biéu tham dy cac Hoi nghi, Hoi thao vé cai cach hanh chinh (check-in su kién);

- Két hop phét to gip truyén théng cung cép dich vu cong tric tuyén,
tuyén truyén cai cich hanh chinh trong t& chitc Hoi nghi, héi thdo, hoat dong,
nhiém vu ctia nganh, co quan, don vi nhim thu hat su chu y, tham gia ctia nguoi
dén, t6 chirc, doanh nghiép.

- T6 chirc cude thi vé cii cach hanh chinh, 16ng ghép noi dung céi céich
hanh chinh trong cic cudc thi lién quan, khuyén khich t0 chitc theo hinh thirc
san khau héa hogc tryc tuyén.

4. Tuyén truyén qua Céng/Trang thong tin dién tir:

- Dang tai kip thdi cc van ban cai cadch hanh chinh cia cap trén va cla co
quan, don vi minh trén Cong (Trang) théng tin dién tir; ra soat, nang cao chat
lwgng chuyén muc cai ciach hanh chinh cia co quan, don vi.
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- Kip thoi cép nhét, cong khai déy du thua tuc hanh chinh theo quy dinh;
trién khai nhidu bién phép cu thé, thiét thyc dé day manh thyc hién thu tuc hanh
chinh trén mo61 truong dién tu, gitp ngudi dan, td chitc ¢6 thé thyc hién dich vu
truc tuyen moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khéc nhau.

5. Tuyén truyén qua cac co quan théng tAn bao chi:

- Chii d6ng phdi hop véi cac co quan thong tin dai ching xdy dung céc
phong su, bai viét hodc chuyén muc, chuyén trang v& cai cach hanh chinh; chu
dong thong tin cho cac co quan bao chi tai dia phuong va Trung wong dong trén
dia ban tinh dé hd tro tuyén truyen cac chu truong, chinh sach, gidi phap vé cai
cach hanh chinh cua chinh quyén.

- Chu ddng cung cép tin, bai, tai liéu, tra 16i phong van khi c6 dé nghj cia
cac co quan thong tan, bao chi theo quy dinh hodc theo chi dao cua Chu tich
UBND tinh, Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh.

- Tao thuén lgi cho cac co quan bao chi kip thdi phan anh tdm tu, nguyén
vong cua ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén vdi cac co quan nha nudce
theo quy dinh.

6. Nghién ctru x4y dung, thiét ké TVC, md hinh d6 hoa truc tuyén tuyén
truyén cong tic cai cach hanh chinh, thi tuc hanh chinh cia co quan, don vi
minh; ding tai trén mang xa hoi cac co quan, don vi theo quy dinh.

7. B¢ nghi cac cap uy Pang ting cudng sy linh dao, chi dao do1 véi cong
tc tuyén truyén cai cach hanh chinh; cac co quan ding, doan thé ph01 hop chat
ch& vo1 cac co quan tham muu cdi cach hanh chinh cua tinh dé trién khai ké
hoach, nhi¢ém vu tuyén truyén mot cach thOl]E nhit va dong bo, c6 trong tam,
trong diém, truc tiép tham gia tuyén truyén, gin két tuyén truyén cai cach hanh
chinh v&i cong tic dan van, dan chi, thanh nién va cong tac khac lién quan.

s Khuyén khich céc co quan, don vi d6i moi sang tao, cai tién lién tuc
nham néng cao hiéu qua tuyén truyén cai cach hanh chinh tai co quan, don vi
thong qua nhicu hinh tharc, cach thic trién khai phu hop.

IV. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PO VA TRACH NHIEM THU'C
HIEN

(Co Phuy luc chi tiét kem theo)

V. GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao nhén thuc, trach nhiém cuia cac cap ay dang, linh dao cic
doan thé, 1anh dao co quan, don vi; ngudi ding dau cac co quan théng tin bao
chi trén dia ban tinh trong viéc chi dao, diéu hanh va t6 chire thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

2. Trién khai hiéu qua nhiém vu, giai phap theo Quyét dinh s6 1718/QP-
UBND ngay 21/7/2023 cia UBND tinh Khanh Hoa ban hanh DBé an “Nang cao
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nang lyc doi ngili can by, cong chirc, vién chirc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh tinh Khanh Hoa giai doan 2023- 2030

3. Clng co kién toan va ning cao trinh d¢, kién thirc, k§ ning, phucmg
phap tuyén truyén cho doi ngil can bg, cong chirc, vién chirc thyc hién cong tac
cai cdch hanh chinh; cdc phong vién, bién tap vién viét tin, bai, xy dung chuyén
trang, chuyén muc lién quan dén cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

4. Chu trong gin két cong tic thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
v0i cong tac thi dua, khen thuong, dan van, dan chi, thanh nién va cac mit cong
tac khic trong hoat dong ctia cic co quan, t6 chirc, don vi.

5. Tang cudng tmg dung cong nghé thong tin dé hd tro cong tac tuyén
truyén cai céch hanh chinh; da dang hoa hinh thirc tuyén truyén phu hop béi
canh chuyén doi s6 va quan 1y, str dung, khai thac hiéu qua.

6. B6 tri cac ngudn lyc, phuong tién thuc hién tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong ngan sach co quan, don vi theo phan cap; dong thoi co bién phap
huy dong cac ngudn kinh phi dé hd trg cong tac tuyén truyén theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng cac don vi trye thuge quén triét, trién khai thyc hién nghiém
tic cac ndi dung Ké hoach, xay dung K¢é hoach tuyén truyén CCHC nam 2025
cua timg don vj bao cdo vé So trude ngay 10/4/2025.

Dinh ky hang quy bao cdo tinh hinh thuc hién cac nhiém vy tuyén truyén
CCHC 16ng ghép trong bao cdo nhiém vu CCHC vé Van phong S& dé tong hop
bao cao voi UBND tinh dng thoi gian quy dinh.

2. Vin phong S& c6 nhiém vu theo ddi huéng dan cac don vi trién khai
thyc hién Ké hoach nay. Tong hop béo cdo cong tac tuyén truyén CCHC 16ng
ghép trong bao cao CCHC cua So.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cdch hanh chinh nim 2025 cua Sé
Nong nghiép va Mo6i trudng, yéu ciu toan bd co quan, don vi quan triét, thuc
hién c6 chat lwong, hiéu qua toan b ndi dung ké hoach nay./.
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