UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAINGUYEN VA MOI TRUONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 397 /SSTNMT-VP Khanh Hoa, ngay 21 thang 01nam 2025

V/v tiép tuc trién khai cac giai phap cai thién va
nang cao chat lugng cong tac cai cach hanh chinh
trong nam 2025 va nhitng nam tiép theo

Kinh gtri: Truong Cac phong, don vi thudc S&

Thuyc hién chi dao cua UBND tinh Khanh Hoa tai Cong van s6 596/UBND-
KSTT ngay 15/01/2025 vé viéc tiép tuc trién khai cac giai phap cai thién va nang
cao chat lugng cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2025 va nhitng nam tiép
theo. Bén canh cac mat dat duoc, két qua kiém tra cong tac CCHC nam 2024 cua
Poan Kiém tra cho thay van con nhiéu han ché, thiéu sot, vi pham dugc phat hi¢n
tai co quan mang tinh phd bién, dang va s& con ¢o thé tiép tuc tiép dién. Do do,
Giam dbc S¢ Tai nguyén va Moi truong yéu cau cac phong, don vi quan triét va
trién khai thyc hién nghiém, hiéu qua cac giai phap sau dé tiép tuc cai thién va
nang cao chit luong thuc hién céng tic CCHC trong ndm 2025 va cac nam tiép
theo:

1. Di v6i cac phong, don vi duge kiém tra

Nghiém tac rat kinh nghiém dé khong tai dién cac han ché, thiéu sot, vi
pham dd duoc phat hién qua kiém tra. Pong thoi, xac dinh rd nguyén nhan, trach
nhiém cua céc ¢4 nhan lién quan, tir do tap trung chi dao va cé gidi phap phu hop
dé xir 1y dut diém, can thiét c6 thé thay thé, chuyén dbi vi tri cong tac khac.

2. Pdi véi cac phong, don vi

a) Tiép tuc ting cudng quan triét, ning cao nhan thirc ctia cong chuc dic
biét 14 vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau, cap pho cia ngudi dimg dau doi
v6i cong tic CCHC theo Két luan s6 91-KL/TU ngay 18/10/2022 ciia Ban
Thuong vu Tinh uy vé tiép tuc déy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nuée. Dinh ky hang thang to chic danh gia viée giai quyét hd so
TTHC, trong d6 thong ké rd két qua giai quyét ho so ctia phong, don vi, 1anh dao,
cong chirc tham gia giai quyét hd so TTHC va st dung két qua dé lam co sé danh
gia, xép loai cong chirc va binh xét thi dua - khen thuong.

b) Quan tdm ngay tir khau xay dung ké hoach CCHC trong viéc xac dinh
cac muc ti€u phai dat dugc trong nam, xac dinh nhitng ndi dung, nhiém vu thuc
hién dé dat duoc cac muc tiéu di xac dinh, phu hop véi chiic nang, nhiém vu cua
CO quan; néu ké hoach duogc ban hanh chua dam bao yéu cau thi kip thoi diéu
chinh. Bén canh d6, thuong xuyén theo doi, danh gid, quan tri€t viéc thuc hién
cic nhiém vu CCHC dé kip thoi phat hién va chi dao xtr Iy nhitng han ché, vuong
mic trong qué trinh trién khai va phéi hop thuc hién giita cac cong chirc trong co
quan, hoan thanh toan bd cac nhiém vu dam bao chét luong, hiéu qua va tién do
dé ra.

¢) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, tap huan, kiém tra CCHC
dudi cac hinh thire phu hop, hiéu qua, thiét thyc. Tang cuong kiém tra viéc chip
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh.
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d) Tiép tuc trién khai cac giai phap néng cao chat lugng giai quyét ho so
TTHC, cung cap dich vu cong truc tuyen tiép tuc giam ty 1¢ hd so TTHC giai
quyét tré han, tang s luong va ty 18 hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyen Dinh
ky hang thang Trung tam Cong nghé thong tin cong khai két qua danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Bo chi sb 766 (Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ciia Tha tuéng Chinh pha) trén Cong/Trang thong
tin dién tr clia co quan; dong thoi sir dung tai khoan quan tri trén hé théng
quantri.dichvucongquocgia dé theo ddi, don ddc, kip thoi c6 giai phap ning cao
két qua Bo chi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p cua don vi minh.

d) Ra soat thuc hién day du, hiéu qua theo dung quy dinh va chi dao cua
Trung wong, UBND tinh vé cai cach TTHC, thue hién co ché mot ctra va mot cua
lién thong, cung cap dich vu cong tryc tuyén, trong d6 tap trung vao mot sd
nhiém vu sau: thyc hién nghiém viéc tham muu cong b6 TTHC/danh muc TTHC,
cong khai kip thoi, day du, chinh xéac cac TTHC; trinh phé duyét/phé duyét theo
thim quyén quy trinh ndi bo giai quyét TTHC; ra soat, dé xuat phuong an don
gian hoa TTHC; thuc hién cong khai TTHC, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi
vé dinh hanh chinh; bé tri cong chirc 1am viéc tai B& phan Mot ctra dam bao tiéu
chuén;...

e) Tiép tuc quan triét va thyc hién déy da, dam bao yéu céu trén cac noi
dung veé giai quyét hd so TTHC trén phan mém, d6 1a: tao 1ap va gan file dam bao
yeu cau 601 v&i thanh phan ho SO dau vao, ho so tai liéu phat sinh trong qua trinh
giai quyét, két qua giai quyét; ky s6 ho so dau vao, ho so tai lidu phat sinh trong
qua trinh giai quyet két qua giai quyét; xu ly hd so dién tir dam bao dong b voi
hé so gidy thuc té; boc tach dir lidu dién tir dé chuyén file két qua giai quyét kho
luu trix;..

g) Tiép tuc quan triét va chdp hanh nghiém quy dinh vé thuc hién co ché
mot clra, mot ctra lién thong trong qua trinh giai quyét hd so TTHC, cung cip
dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay
23/04/2018 cta Chinh phu va Quyét dinh sb 09/2021/Qb-UBND  ngay
23/08/2021 cta UBND tinh, cu the Ban hanh phiéu yeu cau bo sung hd so, hoan
thién ho so, phiéu tir choi giai quyét hd so, vian ban xin 16i va hen lai thoi gian tra,
van ban thong bao tra hd so khi ca nhén, tf) churc dé nghi rat hd so theo dung quy
dinh; ddm bdo toan bd thong tin qua trinh g1a1 quyet TTHC phai dugc cdp nhat
vao ho so dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh theo dung
quy dinh, dédc biét dbi voi cac truong hop tam dung tinh thoi glan giai quyet hd so
trén phan mém; theo ddi, d6n ddc co quan phdi hop trong giai quyét ho so lién
thong, c6 véan ban thong bao ly do tré han va bién phap khic phuc.

h) Hoan thanh viéc sap Xep, tinh gon td chire bod may. Trén co s& do ra soat,
hoan thién Quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han cta co quan; hoan thién vi
tri viéc 1am trong co quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh tai Nghi dinh s6
62/2020/ND-CP ngay 01/8/2020.

Sép xép, td chire, chure nang, nhi¢m vu quyén han cua cac don vi su nghiép
cong 1ap va s6 nguoi lam viéc trong don vi su nghiép cong 1ap hudng luong tir
ngan sach nha nudc theo 19 trinh va quy dinh tai Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP
ngay 07/10/2020 cta Chinh phil. Ra soat, ban hanh cép nhat quy ché to chuc va
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hoat dong cua co quan truc thudc theo quy dinh; xay dung dé an tu chu vé to
chtrc bo may trinh cip tham quyén ban hanh; ban hanh quyét dinh vé s6 luong
nguodi lam viée tai co quan dam bdo chi thuong xuyén va chi dau tu, don vi su
nghiép cong lap tu dam bao chi thuong xuyén; xay dung, trinh cap tham quyén
phé duyét dé an vi tri viéc 1am theo quy dinh.

1) Thue hién nghiém cac quy dinh cua Bo Tai chinh tai cac thong tu huong
dan vé ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém str dung vé kinh phi quan ly hanh chinh
dbi véi cac co quan nha nudc; vé cong khai ngan sach dbi v6i don vi du toan
ngan sach, to chie duge ngan sach nha nudce hd tro; bao cao két qua thyc hién vé
So Tai chinh dé tong hop, phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh;
trién khai sém viéc giai ngan vbn dau tu cong.

Céc phong, don vi tlep tuc don déc, huéng dan, déy manh thuc hién s6 héa
ho so TTHC linh vuc dét dai, thuc hién gtri, nhan van ban, ho so trén moi truong
dién tir dé tiét kiém thoi gian va chi phi, nang cao hiéu qua phdi hop giai quyét ho
TTHC.

- Giao Vin phong Pang ky dat dai Khanh Hoa va cac chi nhanh tudn thu
nghiém quy dinh vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong gidi
quyét hd so TTHC, cung cap dich vu cong truc tuyén.

S6m trién khai phuong 4n thué phan mém VBDLIS dé dam bao két ndi,
tich hop giita phan mém VBDLIS véi phan mém Mot cira dién tir tinh duoc thong
sudt.

3. B4o céo két qua thuc hién

Cac phong, don vi quan triét va thuc hi¢én ndi dung chi dao tai Van ban
nay, tu ra soat dé khong lap lai cac han ché, thiéu sot, vi pham da duoc chi ra tai
béo cao va thong bao két luan ciia Poan Kiém tra, bao cdo két qua thuc hién (tong
hop trong bao cio cong taic CCHC dinh ky quy 1/2025), giri vé S¢ Tai nguyén va
Moéi truong (thong qua Van phong S¢&).

Giao Vian phong So¢ theo ddi, don dbc viée trién khai cac nhiém vu, giai
phap cai cach hanh chinh cua cac phong, don vi, kip thoi téng hop, bao cdo Lanh
dao S¢ nhitng kho khan, vudng mac trong quaé trinh trlen khai thyc hién.

Giam doc S¢ Tai nguyén va Moi truong yé Myu cac phong, don vi thuc
hién nghiém tic ndi dung chi dao tai Van ban nay“ﬁ1
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- Nhu trén; *
- UBND tinh (B/c);

- S& Nai vu (thay B/c);
- Luu: VT, H. Vinh.
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