UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1853 /KH-SNNMT Khéanh Hoa, ngay 18 thang04 nim 2025
KE HOACH

Té chirc so két cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2025;
dé xuit nhiém vu, gidi phap trong tim diy manh cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2026-2030 cia S& Nong nghi¢p va Moi trudng

Thue hién Ké hoach sb 4054/KH-UBND ngay 11/4/2025 ciia UBND tinh
vé viée to chire so két cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2025; dé xuit
nhiém vy, giai phap trong tim ddy manh cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2026-2030, S& Nong nghiép va Moéi truong xay dung Ké hoach trién khai thuc
hién nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Banh gia két qua thyc hién cadc muyc ti€u, nhi¢ém vu cai cach hanh chinh
sau 5 nam trién khai cong téc cai cach hanh chinh theo Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021- 2030 cta Chinh phu (sau day goi tat 1a
Nghi quyét 76/NQ-CP) va Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai
doan 2021-2030; trén co s& d6 1am ndi bat nhirng két qua da dat duogc, nhitng
chuyén bién tich cuc ddi voi tung linh vuc cai cdch hanh chinh; nhan dién, phan
anh théng than, toan dién, khach quan nhirng tdn tai, han ché cua thuc trang cai
cach hanh chinh hién nay; lam rd6 nhiing han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh
nghiém vé cai cach hanh chinh rat ra tir giai doan 2021-2025.

2. Ra soat, bod sung, diéu chinh cac muc tiéu giai doan 2026 - 2030 cua
Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2030 cho phu
hop véi cac chi dao mdi ctia Trung wong, ciia Tinh iy, UBND tinh va thyc tién
thuc hién cai cach hanh chinh ctia nganh néng nghiép va méi trudng; xay dung ké
hoach thyuc hi¢n giai doan 2026-2030.

3. Pé xuét biéu duong nhiing co quan, don vi, c4 nhan di c6 thanh tich xuat
sac trong cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025.

4. Pam béo viéc so két thiét thuc, hiéu qua, tranh hinh thtrc.
II. NOI DUNG, TIEN PO THUC HIEN

1. Céc don vi can ctr dé cuong, cac phu luc (kem theo Ké hoach nay) va két
qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 cua co quan, don
vi minh dé xay dung bdo cao téng két; bao dam danh gia déy du, cu thé, chinh
xac, toan dién két qua dat duogc trén cdc ndi dung cai cach hanh chinh; nhitng vu
diém, han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém. Déng thoi, dé xuat duoc
nhitng dinh hudng, nhiém vu, gidi phép trong tam giai doan 2026 - 2030.

2. Van phong S¢ chu tri, phdi hop cac co quan lién quan tong hop, tham
muu Giam doc So vé cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 va dé
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xuat nhiém vy, giai phap trong tdm day manh cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2026-2030 cua So Nong nghi€ép va Mai truong bao cao UBND tinh theo
quy dinh. Tong hop dé xuat khen thudng d6i véi tap thé, ca nhan c6 thanh tich
Xuat sac trong trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-
2025 theo quy dinh cua phap luat vé thi dua khen thudng.

3. Cac don vi to chire so két bang hinh thuc phu hop; bao cao vé S& Nong
nghi¢p va Moi truong thong qua Van phong Sé tong hop bdo cao UBND tinh
theo quy dinh.

4. Vé két cau bao cdo, can bao dam cac ndi dung chu yéu gom:

- Cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién; két qua thuc hién
cac muyc tiéu, nhiém vu, giai phap; danh gia cu thé nhirng mat di 1am dugc so véi
muc tiéu ké hoach, nhitng van dé con han ché va nguyén nhan; bai hoc kinh
nghiém; phuong hudng nhi€ém vu giai doan 2026 — 2030.

- C6 céc biéu so li¢u tong hop hang nam dé minh hoa cho két qua va cac
danh gia, nhan dinh.

- Phuong hudéng nhiém vu can dugc cu thé hoa bang cac muc tiéu dinh
lugng, nhi¢m vy, phan cong, 16 trinh va giai phap thuc hién.

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac don vi truc thudc S&

- Trién khai toan bo ndi dung ké hoach nay dén cong churc, vién chuc, nguoi
lao dong thudc pham vi quan ly dam bdo ding tién do va hiéu qua.

- Ty tién hanh so két va bao cao so két cong tac cai cach hanh chinh giai
doan 2021-2025; dé xuét nhiém vy, giai phap ddy manh cai cach hanh chinh nha
nude giai doan 2026-2030 cta co quan don vi minh vé S¢ Nong nghiép va Mbi
truong trude ngay 05/5/2025.

2. Giao Van phong S¢ theo doi viée trién khai thyc hién Ké hoach nay; téng
hop bao cao Giam ddc Sé va tham muu S& bao cao so két cong tac cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2025; dé xuét nhiém vu, giai phap déy manh cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2026-2030 ctia S& Nong nghi¢p va Mai truong.

Trén day la Ké hoach t6 chtic so két cong tac cai cach hanh chinh giai doan
2021- 2025; dé xuat nhi€ém vy, gidi phap trong tdm day manh cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2026-2030 cua S& Nong nghiép va Moi truong./.

Noi nhdn: (VBDT)

- UBND tinh (bao céo);

- Cac phdng, don vi thudc Sa;
- Trang thong tin dién tr So;
- Luu: VT, CVP, PCVP, KQ.

law\‘“
Nguyén Duy Quang

A
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UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

DE CUONG BAO CAO
So két cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2025;
dé xuat nhiém vu, gidi phap trong tim diy manh cai cach hanh chinh
nha nwdc giai doan 2026-2030 cua S& Nong nghiép va Moi trudng
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s61853/KH-SNNMT ngay 18 thang 04ndm 2025
cua So Nong nghiép va Moi truong)

Phén thir nhét '
TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA
THUY'C HIEN CAI CACH HANH CHINH TINH GIAI POAN 2021 - 2025

I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Tinh hinh pho bién, quan triét Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
(sau day Viét tat 1a CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030 ban hanh kém theo
Nghi quyet s6 76/NQ-CP ctia Chinh phu; cac nghi quyet chuong trinh, ké hoach,
chi thi... vé cai cadch hanh chinh cua cac co quan cap trén.

- Viéc xay dung, ban hanh chuong trinh, ké hoach CCHC hang nim cta co
quan; cac van ban chi dao, huéng dan, don doc trién khai cong tic CCHC.

- Viéc bd tri ngudn lyc trién khai (kinh phi hang nam va nhén Iyc); két qua
huy dong cac nguon luc khac (n€u c6). Nhitng thuan 1gi, kho khan va nguyén
nhan.

- Cong tac theo ddi, tw danh gia két qua Chi s6 CCHC cua co quan, don vi
va két qua Chi s6 CCHC qua cac nam; vi¢c nang cao chat lugng phuc vu, cai
thién mutrc dg hai long va sy hai long cia ngudi dan doi voi sy phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudec.

- Nhitng sang kién va cach lam hay, nhitng dién hinh, mé hinh tét trong
CCHC da dugc trién khai 4p dung (néu 1o tén sang kién, quy mo ap dung, hiéu
qua dem lai v€ nhan cong, thoi gian, kinh phi,...) .

- Cong tac thi dua khen thuong trong CCHC.

- Nhirng thuan l¢1, kho khén trong cong tac lanh dao, chi dao.

2. Kiém tra cong tic CCHC

- Viéc xay dung va to chuc trién khai ké hoach kiém tra hang nam (ty 1é cac
don vi dugc kiém tra, hinh thirc, no1 dung ki€ém tra).

- Panh gia tac dong ctia cong tac kiém tra dén sy chuyén bién trong cong
tac trién khai CCHC cua c4c co quan; nhiing van dé 16n da phat hién va xur 1y sau
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kiém tra; nhirng kién nghi xu ly dugc cu thé hoa,...

- Két qua khac phuc nhiing han ché, thiéu sot qua két qua kiém tra CCHC
hang nam cua tinh.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

- Viéc xay dung va t6 chirc trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén
CCHC hang nam.

- Két quéa thyc hi¢n ké hoach: ndi dung thong tin, tuyén truyén; cac hinh
thirc thong tin, tuyén truyén da trién khai; mirc d¢ hoan thanh ké hoach; danh gia
hiéu qua ctia thong tin tuyén truyén doi vai doi ngii can bg, cong chure, vién chuec;
nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi. Viée to churc, tham gia cac 16p boi dudng, tap
huan chuyén d¢ CCHC va hiéu qua mang lai.

- Nhirng thuan loi, kho khan va nguyén nhan.

4. Panh gia chung vé cong tac trién khai

a) Mat tich cuc dat duoc

b) Tbn tai, han ché

¢) Nguyén nhan

IL. PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CAC NOI DUNG THEO
CHUONG TRINH CCHC TINH

1. Cai cach thé ché
1.1. Két qua chi yéu da dat duoc
Dénh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Théng ké s6 nhiém vu/chi

tiéu, muc tiéu da hoan thanh theo Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 - 2030
va danh gia cu thé cac nhi¢m vu sau:

a) V& tinh hinh trién khai xdy dung, hoan thién hé thong phap luat thudce
pham vi trach nhiém cta co quan trén co sé Luat T6 chitc chinh quyén dia phuong;
Luat can bg, cong chirc, vién chure va Hién phap (trong tdm 13 hoan thién thé ché
kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chii nghia).

b) Nang cao chat lugng cong tac xdy dung phap luat: Viéc tuan thu quy
trinh xay dung phap luét va d6i méi, hoan thién quy trinh 1ap phap, 1ap quy; cong
tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat (viét tit 1a QPPL).

¢) P6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua thuc thi phap luat: Cong tac t6
chuc thi hanh phap luét; ndng lyc phan ng chinh sach; cong tac kiém tra, theo
do1, danh gia viéc thi hanh phap luat; cong tac pho bién, giao duc phap luat; cong
tac tang cuong vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, cac to chire chinh tri - xa hoi
- nghé nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phap luat.

1.2. Nhiing tdn tai, han ché va nguyén nhan

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Két qua dat duoc
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Danh gid tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Théng ké s6 nhiém vy/chi
ti€u, muc ticu da I}oa‘m thanh theo Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 - 2030
va danh gia cu thé cac nhiém vu sau:

a) Cai cach TTHC trén céc linh vuc quan ly nha nudc theo quy dinh cua
Chinh phu, cac by, nganh.

b) V& kiém soat TTHC

- Viéc ban hanh va t6 chire thuc hién ké hoach ra soat, danh gia TTHC theo
cac quy dinh cia Chinh phu, cua tinh.

- Viéc ra soat, théng ké va don gidn hoa cac TTHC nd1 b theo quy dinh.
- Viéc thyc hién phan cip trong giai quyét TTHC

- Viéc tiép nhan, xtr ly phéan anh, kién nghi cua ca nhan, t chirc ddi véi quy
dinh hanh chinh.

~ ¢) Cong khai TTHC theo quy dinh cua Chinh phu. Xay dung, van hanh hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh, Cong dich vu cong cua tinh va khai
thac, st dung Cong dich vu cong qudc gia

d) Viéc ddi méi thue hién co ché mot cira, mot cia lién thong theo Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cia Chinh phil va cac vin ban
chi dao cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh, Chu tich UBND tinh
c6 lién quan dén thyc hién co ché mét cira, co ché mot ctra lién thong:

- Tinh hinh thuc hién cac quy dinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong
(t6 churc bo phan mot ctra, tiép nhan va giai quyét TTHC,...).

- Két qua cung cép dich vu hanh chinh cong (ty 1¢ hd so ding hen, s6m hen,
tré hen; thay d61 nhu thé nao qua cac nam).

- Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén (trong d6 néu 1 sb luong TTHC,
ho so dugc thuc hién truc tuyén thay déi nhu thé nao qua cac nam).

- V& trién khai thanh toan tryc tuyén phi, 1& phi (néu ro s6 luong ho so da
phat sinh thanh toan phi, I¢ phi truc tuyén).

- Tinh hinh, két qua thuc hién tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich.

- Két qua thuc hién giai quyét hd so TTHC theo huéng khong phu thudc
vao dia gidi hanh chinh.

-Két qua thye hién liy y kién danh gia cta nguoi dan, to chue khi giai quyét
TTHC; két qua vé mirc d6 hai long cta nguoi déan, to chic vé giai quyét TTHC.

- Tinh hinh trién khai thuc hién sb hoa két qua va hd so giai quyét TTHC;
két qua khai thac, st dung lai thong tin, dir li€u s6 hoa.

e) Tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua ngudi dan vé giai quyét TTHC.
g) Cong tac truyén thong va sang kién, mo hinh, giai phap cai cach TTHC.

2.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan.
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3. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh

3.1. Két qua chu yéu di dat duoc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Thong ké s6 nhiém vy/chi
ti€éu, muc ti€u da hoan thanh theo Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 - 2030
va danh gid cu thé cac nhi¢m vu sau:

a) Ra soat vé vi tri, chtrc nang, nhiém vu, quyén han va kién toan hé théng
to chirc by méy cua UBND, co quan chuyén mon cap tinh, cap huyén

- Tinh hinh trién khai cac quy dinh ctia Chinh pht, UBND tinh vé t6 chtic
bo may.

- Két qua sap xép t6 chirc bo may theo: S6 luong cc co quan thude va truc
thudc tang, gidm qua cac dot sap x€p t0 chirc bd may theo cdc Nghi quyét cua
Trung wong; Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu; tinh hinh t6 chirc thuc hién
va murc do chong chéo chirc nang, nhiém vu gitra cac co quan tryc thudc.

- Viéc chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh cong ma nha
nuoc nudc khong nhat thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi
dam nhiém.

- Tinh hinh quan 1y bién ché; thuc hién tinh gian bién ché cua co quan.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché 1am viéc ctia co quan.

b) Panh gia mé hinh t6 chtrc va chat lugng hoat dong ctia chinh quyén dia
phuong (thyc hién bao cao theo pham vi chirc ndng quan ly nha nudc cua dia
phuong va su phan cong cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu).

¢) Vé phan cap quan ly

- Viéc dé xuét déy manh phan cép ddi voi cac nganh, linh vuc thudc pham
vi quan 1y (nd1 dung dé xuat da duoc phan cap, ndi dung tiép tuc kién nghi dugc
phan cap...).

- Viéc thuc hién cac quy dinh phan cip tai co quan, don vi (ghi rd ndi dung
dang thuc hién phan cap tai co quan, don vi).

- Cong tac kiém tra, giam sat, danh gia dinh ky di véi cac nhiém vu thudc
pham vi quan 1y nha nudc ctiia co quan da phan cap cho co quan hanh chinh cap
dudi.

- Xir 1y céc van dé vé phan cip dugc phat hién sau khi tién hanh kiém tra.

d) Vé kiém tra, d4nh gia tinh hinh t6 chtic va hoat dong clia cac co quan

- Cong tac xay dung va ban hanh ké hoach kiém tra.

- Két qua thuc hién ke hoach, trong d6 néu rd sé luong cic co quan dugc
kiém tra, két qua xur 1y cac van dé dat ra sau kiém tra.

d) Viéc sap xep, td chic, quan ly va trién khai thuc hién co ché ty chu d6i
vai1 cac don vi su nghép cong 1ap thude tham quyén quan ly.

e) Viéc thuc hién sép Xép, t6 chuc lai, thu gon cac don vi hanh chinh cép



huyén, cap x4 va thon, té dan pho.

3.2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan.

4. Cai cach ché @9 cong vu

4.1. Két qua chu yéu da dat duoc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Thong ké s nhiém vy/chi
tiéu, muc ti€u da hoan thanh theo Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 - 2030
va danh gid cu thé cac nhi¢m vu sau:

Két qua trién khai va thuc hién cac ndi dung vé cai cach ché do cong vu,
cong chirc

- Vé co cau cong chirc, vién chuc theo vi tri viée lam.

- Vi€ thyc hién d6i méi cong tac quan 1y can bo, cong chirc, vién chuc:
Viée tuyén dung; thi ning ngach «cong chuc, thang hang vién chire theo nguyén
tac canh tranh; thyc hién thi tuyén canh tranh dé bo nhiém vao céc chirc danh
lanh dao, quan ly; chinh sach thu hut nguoi tai vao bo may hanh chinh; doi méi
cong tac danh gia, phan loai can b, cong chirc, vién churec.

- P6i méi ndi dung, chuong trinh dao tao, boi dudng can bd, cong chirc,
vién chirc.

- Vi€c &p dung cong ngh¢ thong tin, cac mo hinh, phuwong phap, cong nghé
hién dai trong quan 1y d6i ngii can bg, cong chirc, vién chuec.

- Két qua ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dic cong vu ctia can bo,
cong chtrc, vién chuec.

4.2. Nhitng tdn tai, han ché va nguyén nhan.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Két qua chu yéu dat duoc

Danh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Théng ké s6 nhiém vy/chi
ti€éu, muc ti€u da hoan thanh theo Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 - 2030
va danh gia cu thé cac nhiém vu sau:

a) Poi mai co ché phan bd ngan sach, co ché tai chinh ddi voi co quan hanh
chinh nha nudc va cac don vi su nghiép cong lap (viét tat DPVSNCL).

- Vé thyuc hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh tai cdc co quan hanh chinh nha nudc.

- V& thuc hién co ché ty chi tai cac DPVSNCL tryc thudc.

b) Pay manh cung tmg dich vu su nghiép cong theo co ché thi trudng, thic
day xa hoi hoa.

- Déy manh xa hdi hoa cung ung dich vu su nghi¢p cong theo co ché thi
truong.

- Ban hanh cac chinh sach khuyén khich thanh 1ap don vi sy nghiép ngoai
cong lap.
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- Chl‘lyén d6i cac don vi sy nghiép cong 1ap sang md hinh ty cha hoan toan
ca ve chi dau tu, chi thuong xuyén.
5.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan.
6. Vé X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
6.1. Két qua chu yéu dat duoc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Thong ké s nhiém vy/chi
tiéu, myc tiéu da hoan thanh theo Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 - 2030
va danh gia cu thé cac nhiém vu sau:

a) Viéc ban hanh va td chure thuc hién c;ic chuong trinh, ké: hoach ung dgng
cong ngh¢ thong tin cua tinh: Xay dyng Kién tric Chinh quyén dién tu; Cong
dich vu cong; ké hoach ing dung cong nghé thong tin hang nam.

b) Két qua t6 churc thyc hién

- V& phat trién ha tang sd qudc gia.

- Vé phat trién nén tang va hé thong s6 quy md qudc gia.

- Vé phat trién dir liéu s6 quéc gia.

-Vé phat trién ung dung, dich vu ndi b thudc pham vi quan 1y cua tinh.
-Vé phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Tinh hinh x4y dung, phét trién d6 thi thong minh.

6.2. Nhiing ton tai, han ché va nguyén nhan.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng két qua tich cwc da dat dwoc

- Khai quat cac muc ti€u da dat dulo’c tai tfrng linh vuc theo Chuong trjnh
CCHC tinh giai doan 2021 - 2030 tinh dén thoi di€ém bao cao, minh chirng bang
sO li€u cu thé.

- Panh gia nhitng két qua c6 tinh ndi bat trén ca 06 ndi dung CCHC.
2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan

- Chi 16 nhitng muc tiéu, ndi dung, nhi€ém vu cai cach khong dat dugc hoac
dat dugc & murc do thap.

- Néu nguyén nhan ctia cdc muyc tiéu, ndi dung, nhi€ém vu khong dat dugc
trong giai doan 2021 - 2025.

3. Nhirng bai hoc kinh nghié¢m trong trién khai CCHC
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o Phan thir hai
PE XUAT NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM TRONG CONG
TAC CCHC GIAI POAN 2026 — 2030

Cin cir vao két qua giai doan 2021 - 2025; chu truong, dudng 16i ciia Pang,
tor yéu cau CCHC va dinh hudng phat trién kinh t€ - xa hdi cia tinh, cac co quan,
don vi dé xuat nhiém vy, gidi phap trong tdm can thiét ma S& Nong nghi¢p va
Moi truong, UBND tinh can tap trung trién khai thuc hién trong giai doan 2026 -
2030 trén nhiing linh vuc sau:

1. V& cai cach thé ché

2. V& cdi cach TTHC

3. V& t6 chirc bo may hanh chinh nha nuéc

4. V& cai cach ché do cong vu

5. Vé cai cach tai chinh cong

6. V& xay dyng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

Phan thirba
NHUNG KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kién nghi voi Chinh phu, cac bd, nganh Trung wong vé ndi dung can stra
d6i, bo sung hodc ban hanh méi cac quy dinh, ché d6, chinh sach, phap luat cho
pht hop véi thuc té d¢é day manh CCHC nha nudc trong thoi gian toi.

2. Kién nghi v6i Tinh iy, HDND, UBND tinh cac bién phap nham ting
cuong su lanh dao, chi dao va kiém tra, giam sat ddi véi cac co quan, don vi dé
thuc hién t6t hon cdc muc tiéu, nhiém vu CCHC nha nudc cta tinh trong giai
doan téi.

3. Nhitng kién nghi, dé xuét khéc.
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PHU LUC KEM THEO

Phu luc 1
Thong ké cac chi tiéu tai linh vuwe chi dao, dieu hanh CCHC

Nam
Ni Ni Ni Ni 2025
o gen am am am am .
STT Chi ticu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (tnh
den
31/3)
1 | S6 lugng vin bén chi dao CCHC da
ban hanh (két ludn, chi thi cong vin
chi dao, quan triér)
1.1 | Nghi quyét, Quyét dinh, Chi thi, Théng
bao cta Pang bo/Dang ty
1.2 | Quyét dinh, Chi thi, Két luan, cong van
chi dao, quan tri¢t
2 TY 1¢ hoan thanh ké hoach CCHC
nam
2.1 Sb nhiém vu dé ra trong ké hoach
2.2 | Sénhiém vy da hoan hanh
3 | Kiémtra CCHC
3.1 S6 co quan kiém tra
3.2 Ty 16 xtr Iy van d& qua kiém tra
3.2.1 | S vAn dé phat hién qua kiém tra
3.2.2 | S6 van dé phat hién da duoc xir Iy
4 Tuyén truyén CCHC
4.1 | To chirc cudc thi tim hiéu CCHC (C6
t6 chirc = 1; Khong t6 chirc = 0)
4.2 | S6 luong ban tin chuyén d¢ CCHC trén
bai PT-TH tinh
4.3 | S616p tap huan chuyén d& CCHC
4.4 | Xay dyng chuyén myc CCHC trén
Trang TTDT cua co quan (Co xdy
dung = 1; Khong xay dung = (0)
4.5 | Hinh thirc tuyén truyén CCHC khac
(néu co)
5 S6 lwrgng md hinh, sing kién CCHC
dwgc trién khai ap dung
6 X4y dung, ap dung b tiéu chi danh Sé Noi
gia CCHC cac co quan vu bao
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Nam
Ni Ni Ni Ni 2025
¢ en am am am am ]
STT Chi tieu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (0%
den
31/3)
6.1 B0 tiéu chi danh gia co quan truc thudc a0
6.2 | Bo tiéu chi danh gia UBND cap huyén
6.3 Bo tiéu chi danh gia UBND cip xi
6.4 | B0 ti€u chi danh gia co quan nganh doc
tai dia phuong
7 Khdo sat sy hai long ctia ngwoi dan
7.1 S6 luong phiéu khao sat
7.2 Hinh thure khao sat
7.3 | Muc d¢ hai long chung
8 T6 chirc ddi thoai ciia linh dao véi
nguoi dan, doanh nghiép
9 Thuc hi€n nhiém vu Chinh phi, Thi Vian
twéng Chinh phia, UBND tinh giao phong
9.1 Téng s6 nhiém vu duoc giao Utl;lll)
9.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh ding han bao
9.3 | S nhiém vu di hoan thanh nhung qué cao
han
9.4 S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan

thanh




Phu luc 2

Thong ké cac nhiém vu tai linh vuc cdi cach thé ché

Nam
STT Nhiém vu/tiéu chi Nim | Nam | Nam | Nam | ©P%
Hn vy 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (Tinh
den
31/3)
1 Tong s6 vin ban QPPL di ban hanh/chii tri soan thio di dwogc ban hanh

Chia theo tén loai | Nghi quyét cia HDND tinh

van ban QPPL Quyét dinh cia UBND tinh

Nghi quyét cia HDND cép huyén

Quyét dinh ctia UBND cép huyén

Nghi quyét cia HDND cip xa

Quyét dinh ctia UBND cép x4

2 Kiém tra, xir ly van ban QPPL
2.1 | Sé vin ban QPPL d3 kiém tra thudc thAm quyén
2.2 | Ty & xir Iy van ban QPPL sau kiém tra
2.2.1 | Tong s6 van ban QPPL can phai xir Iy sau kiém tra
2.2.2 | S6 van ban QPPL c6 kién nghi xir Iy da duoc xir Iy xong
3 Ra soat van ban QPPL
3.1 | S vian ban QPPL d ra soat thudc tham quyén
3.2 | Ty 1€ xtt Iy van ban QPPL sau ra soat
3.2.1 | Tong sb van ban QPPL can phai xir Iy sau ra soat
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Nam
STT Nhiém vu/tiéu chi Nam | Nam | Nam | Nam | °°%
vm vy 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (Tinh
den
31/3)
3.2.2 | S van ban QPPL c6 kién nghi xir Iy da dugc xir Iy xong
4 S6 vin ban QPPL trai phap luat vé ndi dung, thim quyén
5 S6 van ban QPPL trai phap luat vé ndi dung, thim quyén da dwoe xir Iy
6 Vian ban khong phai 1a van ban QPPL nhung c6 chira quy pham phap luit




Phu luc 3
Thong ké cac chi tiéu tai linh vwe cdi cach TTHC

Nam

2025
o en Nam Nam Nam Nam ]
STT Chi ticu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 gi?h

en

31/3)

1 | Thong ké TTHC, quy trinh ndi by

1.1 | S5 TTHC thudc thdm quyén giai quyét dugc
phé duyét phuong an don gian hoa

1.2 | S6 TTHC thudc thim quyén giai quyét
duoc cong bo madi

1.3 | S6 TTHC thudc thém quyén giai quyét
bi bai bo, thay thé

1.4 | Tong s6 TTHC

1.4.1 | S6 lwong TTHC cap tinh

1.4.2 | S6 wong TTHC cdp huyén

1.4.3 | S6 lwong TTHC cdp xd

1.5 | Quy trinh ndi bo (QTNB) giai quyét
TTHC

1.5.1 | Thudc thadm quyén phé duyét ciia Chu tich
UBND tinh

S6 quyét dinh phé duyét QTNB

S6 hwong OTNB duwge phé duyét

1.5.2 | Thudc tham quén phé duyét cia co quan
chuyén mon cap tinh

S6 quyét dinh phé duyét OTNB

S6 lwong QTNB duwoc phé duyét

2 | S0 lugng TTHC dwgc cong khai day di,
ding quy dinh trén Cong/Trang Thong
tin dién tir

3 Thue hién co ché mot cira, mgt cira lién
thong

3.1 | S6 lwong TTHC thyc hién duogc giai quyét
tai Trung tm phuc vu hanh chinh cong cp
tinh hodic BO phan Tiép nhén va tra ké qua
cap so, nganh

3.2 | SO lugng TTHC thyc hién vigc tiép nhan,
tra két qua tai B phan Mot ctra cap huyén
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Nam
Ni Ni Ni Ni 2025
. gen am am am am .
STT Chi ticu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (tinh
den
31/3)
3.3 | SO lugng TTHC thyc hién vige tiép nhan,
tra két qua tai B phan Mot ctra cap xa
3.4 | S6 TTHC lién thong cung cp
35 |Sh TTHC lién thong gitra cac cép chinh
quyén
3.6 | SO TTHC da thyc hién tiép nhén va giai
quyét ho so khong phu thudc vao dia gioi
hanh chinh
4 | Két qua giai quyét hd so TTHC
41 |Tyleho so TTHC cap tinh giai quyét ding
hen (da tiép nhan/da tra ding hen)
42 | Tylého so TTHC cap huyén giai quyét
dang hen (da ti€p nhan/da trd dung hen)
43 | Ty1& ho so TTHC clp xa giai quyét dung
hen (da tiép nhan/da tra dung hen)
5 | Tiép nhan va xir Iy PAKN vé TTHC
5.1 | S6 lugng PAKN d tiép nhén trong nim
5.2 | Sé lwong PAKN d4 giai quyét trong nim
5.3 | S6 lugng PAKN dugc xir I va da cong
khai két qua tra 161 trén Cong TTDT tinh
6 | S6 héa ho so
6.1 | Ty 1 hd so TTHC s hoa ho so, két qua
giai quyet TTHC
6.2 |Tylé }(hai thac, str dung lai thong tin, di
liéu so hoa
6.3 | Ty 18 ho so cap két qua dién tir




16

Phu luc 4
Thong ké cac chi tiéu tai linh vwe cai cach to chire by may

Nam
Ni Ni Ni Ni 2025
. e I R am am am am ]
STT Chi tiéu thong ké 2021 2022 2023 2024 (fli?h
den
31/3)
1 Sap xép, kién toan t6 chirc bd may
1.1 | P4 hoan thanh viéc sip xép cac
phong chuyén mon dép ung céc tiéu
chi theo quy dinh cua Chinh phu
12 | S6 luong cac ban quan ly tryc thude
UBND cap huyén
1.3 | S6 to chue lién nganh do cap huyén
thanh lap
1.4 | S6 don vi su nghi¢p cong 1ap truc
thudc
2 | S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1 | Tong sb bién ché dugc giao trong
nam
2.2 Téng s6 bién ché c6 mat tai thoi
diém béo cao
2.3 | S6 hop dong lao dong 1am viée tai
cac co quan, t6 chirc hanh chinh
2.4 | S6 bién ché da tinh gian trong nim
2.5 | Ty 1¢ % bién ché cong chirc da tinh
gian so véi nam 2020, 2015
3 | S6 nguwdi lam viée hwéng lwong tir
NSNN tai cac don vi sw nghiép
cong lap
3.1 | Tong sd nguoi 1am viée duge giao
3.2 Téng sf) nguoi lam viéc cd mat tai
thoi diém bao cao
3.3 | SO nguoi da tinh gian trong nim
3.4 | Ty I¢ % da tinh gidn so v&i nam

2020, 2015




Phuy luc 5

Théong ké va so sanh s lwgng t chire hanh chinh, sy nghiép cong lap
(Tinh dén ngay 31 thang 3 nam 2025)

I. SO lwong, co ciu to chirc co quan chuyén mén thudc UBND cép tinh

S6 t6 chirc cap phong

Tinh, . ppy A o thudc so < s o Co
X I Giai doan So Chi cuc thudc S¢ . . . So DPVSNCL thudc S¢ Ghi chu
thanh pho (Phong, van phong,
thanh tra thuoc So)
2011-2020
(Thoi diém 31/12/2020)
2021-2025
(Thoi diém 31/3/2025)
II1. S6 lwong PVSNCL theo nganh, linh vue
Giai doan Tong sb Sw nghiép gido duc va dao Sw nghiép y té Su nghiép vin hoa, thé Sw nghiép khac
tao thao, du lich
Thude CQ Thude Thudc CQ Thudc Thudc CQ Thude Thudc CQ Thudc
chuyén mén | UBND cap chuyén UBND cap chuyén UBND cap chuyén UBND cap
cap tinh huyén mon cap huyén mon cap huyén mon cap huyén
tinh tinh tinh
2011-2020
(Thoi diém

31/12/2020)
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Giai doan Tong so Sw nghiép gido duc va dao Sw nghiép y té Sw nghiép vin héa, thé Sw nghiép khac
tao thao, du lich
Thudc CQ Thudc ) Thudc CQ Thudc ) Thudc CQ Thudc ) Thudc CQ Thudc )
chuyén mén | UBND cap chuyén UBND cap chuyén UBND cap chuyén UBND cap
cap tinh huyén mon cap huyén mon cap huyén mon cap huyén
tinh tinh tinh

2021-2025

(Thoi diém

31/3/2025)




Phu luc 6
Thong ké cac chi tiéu tai linh vwe cai cach ché d¢ cong vu

STT

Chi tiéu

Nam
2021

Nam
2022

Nam
2023

Nam
2024

Nam
2025
(tinh
den
31/3)

Vi tri viéc 1am ctia cong chire, vién chire

1.1

ba duoc phé duyét vi tri viéc lam theo quy
dinh

1.2

S6 DPVSNCL truc thudc da duge phé duyét
vi tri vi¢c lam theo quy dinh

1.3

S6 co quan, td chirc truc thudc cb vi pham
trong thuc hién vi tri vi¢c lam phat hi¢n
qua thanh tra

Tuyén dung cong chirc, vién chire

2.1

S6 cong chirc dugc tuyén dung (thi tuyén,
xét tuyén)

2.2

S6 cong chirc dugc tuyén dung theo trudng
hop dac biét

23

SO can b, cong chirc cap xa duge xét
chuyén thanh cong chirc cap huyén tro 1€n

24

S6 vién chuc duogc tuyén dung (thi tuyén,
x€t tuyén)

2.5

S6 vién chirc dugc tuyén dung theo truong
hop dac biét

S6 lwong lanh dao quan 1y dwoe tuyén
chon, bo nhiém thong qua thi tuyén

3.1

Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao
qua thi tuyén

3.2

S6 l1anh dao cap s, nganh dugc bo nhiém
moi

3.3

S 1anh dao cAp phong thudc s, nganh
duoc bo nhiém madi

3.4

S6 lanh dao Cé.p phong thuoc UBND
huyén duogc bo nhiém méi

S6 lwgng CBCCVC bij ky luat (cd vé
Dang va chinh quyén)

4.1

S6 lanh dao cip sé, nganh va UBND cip
huyén bi ky luat




Nam
Ni Ni Ni Ni 2025
¢ e am am am am .
STT Chi ticu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (inh
den
31/3)
490 S6 lanh dao cip phong thudc sd, nganh va
' UBND cap huyén bi ky luat
S6 ngudi 1am viée huong luong tir NSNN
4.3 . . A a2
tai cac don vi su nghiép cong lap bi ky luat
5 ) lwgng vién chirc duge bdi dudmg, tap
huan hang nam
6 S6 lwgng cac 16p dao tao, bdi dudng
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Phu luc 7
Thong ké cac chi tiéu tai linh vue cai cach tai chinh cong

Nam

2025

2 gen Nam Nam Nam Nam ,
STT Chi tiéu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 (gi?h
en

31/3)

1 Ty 1¢ thwe hién K¢ hoach giai ngan
von dau tw cong (triéu dong)

1.1. | K& hoach duoc giao

1.2. | ba thyuc hién

2 Thuec hi¢n tw chu tai chinh cia
DVSNCL (liiy ke den thoi diém bao
cdo)

3 | Téng s6 PVSNCL tryc thude

3.1. | SO BVSNCL ty bao dam chi thuong
xuyeén va chi dau tu

3.2. | S6 DVSNCL ty bao dam chi thuong
xuyén

3.3. | S6 DVSNCL tu bao dam mdt phan chi
thuong xuyén

3.3.1 | S6 BVSNCL tu bdo dam tir 70% - duwdi
100% chi thuong xuyén

3.3.2. | S6 PVSNCL tu béo dam tir 30% - dudi
70% chi thuong xuyén

3.3.3. | 86 PVSNCL ti bao dam tir 10% - duéi
30% chi thuong xuyén

3.4. | S6 DVSNCL truc thude do Nha nuée
bao dam chi thuong xuyén
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Phu luc 8

Thong ke cac chi tleu tai linh vuc xay dung va phat trién

Chinh quyén dién tir, chinh quyén s

r
A

Nam
Ni Ni Ni Ni 2025
o gen am am am am ,
STT Chi titu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (1)
den
31/3)
1. | S6 liéu vé trao doi viin ban dién tir
1.1 |Tylé sfrrdung van ban dién tir ctia cac so, ban,
nganh cap tinh
1.2 | Ty 1¢ st dung vin ban dién tir cia UBND cap
huyén
1.3 | Ty 1¢ st dung vin ban dién tir cia UBND cap xa
2 Cung cip dich vu cong triee tuyén
2.1 | Ty I¢ dich vu cong truc tuyén toan trinh du diéu
kién
2.1.1. | T (5ng 6 dich vu cong du diéu kién lén truc tuyén
toan trinh
2.1.2. | So lwong dich vu cong truc tuyén toan trinh
2.2 | Ty 1& dich vu cong truc tuyén mot phan da diéu
kién
2.2.1 | T (fng séI dich vu cong du diéu kién lén truc tuyén
mot phan
222 |86 lwong dich vu cong truc tuyén mot phdn
2.3 | Ty lé dich vuco phé‘t sinh hd so ndp tryc tuyén
(toan trinh + mot phan)
2.3.1 | T cfng 56 g’,ich vu cong duoc cong bé thuc hién
truc tuyén
2.3.2 | 86 dich vu céng cé phdt sinh ho so truc tuyén
2.4 | Ty 18 hd so truc tuyén toan trinh
2.4.1 | Tong s6 ho so cua dich vy cong truc tuyen toan
trinh (gom ho so np truc tuyén + tryc tiép)
242 | So6 ho SO nop truc tuyen cua cdac dich vu cong tryc
tuyen toan trinh
2.5 | Ty 1& hd so truc tuyén mot phan
25.1. | To ong s6 ho so cua dich vu cong tryc tuyen mot

phan (gom hé so np triee tuyén + triee tiép)




Nam
N Ni Ni Ni 2025
o en am am am am ]
STT Chi ticu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (tnh
den
31/3)
252|186 i{é SO nop truec tuyén cua cac dich vu cong tryc
tuyén mot phan
2.6 |Tyl¢ T"I:HC duoc tich hop, trién khai thanh toan
tryc tuyén
2.6.1. | Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tdt
ca cac TTHC co phat sinh phi, 1¢ phi, ...)
2.6.2. | S6 TTHC da duwoc tich hop, trién khai thanh toan

truee tuyén trén Cong Dich vu céng quoc gia hodc
trén Cong Dich vu cong cua tinh
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Phu luc 9

Panh gia mirc d¢ thuc hién cac muc tieu CCHC giai doan 2021-2025

STT

Cac muc tiéu cdi cach

Két qua dat
dugc
(Néu 56 liéu cu
thé néu co)

Panh gia két
qua dat
dugc
(Dat/Khong
dat)

Hoan thanh viéc ddi méi thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo hudng nang
cao chét luong phuc vy, khong theo dia gidi hanh chinh,
tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin, gidm thoi gian
di lai, chi phi xa hoi va tao thuan 1¢i cho nguoi dan, doanh
nghiép

Téi thiéu 80% hd so giai quyét TTHC duoc luan chuyén
trong ndi bd gitra cac co quan c6 tham quyén giai quyét
hoac cac co quan c6 lién quan dugc thuc hién bé‘mg
phuong thirc dién tir

Tbi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duogc
trién khai thanh toan tryc tuyén, trong so do, ty 1€ giao dich
thanh toan tryc tuyén dat tir 30% trd 1én

Niam 2021, s6 hoa két qua giai quyet TTHC dang con hi¢u
lyc va co gia tri st dung thude tham quyen giai quyét cta
cap tinh, cip huyén, cip xa dat ty 18 tdi thleu tuong (mg 1a
30%, 20%, 15%; giai doan 2022 - 2025, mdi nam ting t6i
thiéu 20% dbi voi mdi cap hanh chinh cho dén khi dat ty
16 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir liéu trong
giai quyét TTHC trén moi truong dién tir

Tbi thiéu 80% TTHC cua co quan co6 du diéu kién, dugc
cung cép tryc tuyén toan trinh hodc mot phén Trong sO
do, it nhat 80% TTHC duogc tich hop, cung cap trén Cong
Dich vu cong quoc gia. Ty 1¢ ho so giai quyét truc tuyén
trén tong sb ho so dat tdi thiéu 50%

Mirc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé gidi
quyet TTHC dat t6i thiéu 90%. Trong do, murc d9 hai long
ve giai quyet cac TTHC linh vuc dat dai, xay dung, dau tu
dat tdi thiéu 85%

90% TTHC noi by gitra co quan hanh chinh nha nuéc
dugc cong bo, cong khai va cap nhat kip thoi

80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong
phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc
chap nhan khi thuc hién thanh céng TTHC trude do, ma
co quan nha nude cb tham quyén giai quyét thu tuc hanh
chinh dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da
dugc co quan nha nude két ndi, chia sé




Két qua dat Danhv gia ket
qua dat
. A s o dwgce
STT Cac muc tiéu cai cach Neéw sé is dugce
it | oo
dat)
9 | Hoan thanh viéc sap xep thu gon cac don vi hanh chinh

cap huyén, xa va thon, t6 dan phd theo tiéu chuan quy dinh

10

Giam tdi thiéu binh quén ca nudc 10% s6 lugng DPVSNCL
va 10% bién ché sy nghiép hudng luvong tir ngan sdch nha
nude so voi nam 2021

11

Murc d6 hai 10ng cta ngudi dan, to chirc ddi véi sy phuc
vu cta co quan hanh chinh nha nudc dat ti thiéu 90%.
Murc d6 hai 1ong cta nguoi dan vé cung cap dich vu y té,
gido duc cong 1ap dat tdi thiéu 85%

12

Xay dung dugc doi ngli can bo, cong chirc, vién chirc ¢
co cau hop ly, dép ung ti€u chuadn chic danh, vi tri viéc
lam va khung néng lyc theo quy dinh

13

Tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng phép luat vé d6i méi
co ché quan 1y, co ché tai chinh ddi véi cic co quan hanh
chinh nha nude, PVSNCL. Pén nam 2025, c6 tbi thiéu
20% DVSNCL tu bao dam chi thuong xuyén; 100% don
vi su nghiép kinh té va sy ‘nghiép khac, c6 du diéu kién,
hoan thanh viéc chuyén d6i thanh cong ty cb phan hodc
chuyén sang tu bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu

14

90% hd so cong vigce tai cép tinh; 80% hd so cong viéce tai
cap huyén va 60% hd so cong viée tai cap xi duogc xur 1y
trén moi trudng mang (trir hd so cong viée thudc pham vi
bi mat nha nudc)

15

50% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nuéc
dugc thuc hién thong qua moi trudong so va h¢ thong thong
tin ciia co quan quan ly
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