UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Poc lap — Ty do — Hanh phiic

CHINH SACH CHAT LUQONG

Véi phuong cham:
“«CONG KHAI - THUAN LOI - PUNG PHAP LUAT”

Lanh dao va tap thé cong chirc, vién chic va ngudi lao dong cua S Nong
nghiép va Méi truong tinh Khanh Hoa cam két:

1. Chap hanh nghiém cac chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach phap
luat cua Nha nudc.

2. Xay dung d6i ngii cong chirc, vién chire c6 du pham chét chinh tri, dao dirc
va chuyén moén nghiép vu dap tng yéu cau nhiém vu trong qua trinh thyc hién cong
vu.

3. Tat ca thi tuc hanh chinh déu duoc cong khai, minh bach va thuc hién ding
quy dinh cua phap luat.

4. Tao moi diéu kién thuan loi cho to chire, ca nhan lién hé giai quyét thu tuc
hanh chinh.

5. Xay dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat lugng theo Ticu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong quy trinh giai quyét cong viéce, cai tién hé
thdng dura trén nhu cau thyc tién va quan 1y rui ro trong qué trinh thuc hién.
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