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QUYẾT ĐỊNH

Về việc thành lập Ban Chỉ đạo xây dựng, áp dụng Hệ thống

quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015

vào hoạt động của Sở Nông nghiệp và Môi trường

GIÁM ĐỐC SỞ NÔNG NGHIỆP VÀ MÔI TRƯỜNG

Căn cứ Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày 05/3/2014 của Thủ tướng

Chính phủ về việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng (HTQLCL) theo TCVN

ISO 9001:2008 vào hoạt động của các cơ quan, tổ chức thuộc hệ thống hành chính

nhà nước; Thông tư số 26/2014/TT-BKHCN ngày 10/10/2014 của Bộ Khoa học

và Công nghệ quy định chi tiết thi hành Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày

05/3/2014 của Thủ tướng Chính phủ;

Căn cứ Quyết định số 03/2025/QĐ-UBND ngày 15/7/2025 của UBND tỉnh

quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở Nông nghiệp và Môi trường

tỉnh Khánh Hòa; 

Căn cứ Quyết định số 08/QĐ-UBND ngày 01/7/2025 của UBND tỉnh về cơ

cấu tổ chức Sở Nông nghiệp và Môi trường tỉnh Khánh Hòa; 

Theo đề nghị của Chánh Văn phòng Sở Nông nghiệp và Môi trường.

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Thành lập Ban Chỉ đạo xây dựng, áp dụng Hệ thống quản lý chất

lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt động của Sở

Nông nghiệp và Môi trường (sau đây gọi tắt là Ban Chỉ đạo ISO), cụ thể như sau:

1. Giám đốc Sở - Trưởng ban Chỉ đạo ISO.

2. Chánh Văn phòng Sở - Phó trưởng ban.

3. Trưởng phòng Pháp chế - Ủy viên.

4. Trưởng phòng Kế hoạch - Tài chính - Ủy viên.

5. Trưởng phòng Khoa học và Phát triển nông thôn - Ủy viên.

6. Trưởng phòng Kỹ thuật và Chuyển đổi số - Ủy viên.
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7. Chi cục trưởng Chi cục Kiểm Lâm - Ủy viên.

8. Chi cục trưởng Chi cục Thủy sản và Biển đảo - Ủy viên.

9. Chi cục trưởng Chi cục Thủy lợi - Ủy viên.

10. Chi cục trưởng Chi cục Chăn nuôi và Thú y - Ủy viên.

11. Chi cục trưởng Chi cục Trồng trọt và Bảo vệ thực vật - Ủy viên.

12. Chi cục trưởng Chi cục Quản lý đất đai - Ủy viên.

13. Chi cục trưởng Chi cục Khoáng sản và Bảo vệ môi trường - Ủy viên.

14. Giám đốc Văn phòng Đăng ký đất đai Khánh Hòa - Ủy viên.

15. Phó Chánh Văn phòng Sở phụ trách công tác CCHC - Thư ký ISO.

Điều 2. Ban Chỉ đạo ISO có các nhiệm vụ sau:

- Triển khai xây dựng, áp dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất

lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt động của Sở

Nông nghiệp và Môi trường;

- Phổ biến chính sách chất lượng và các mục tiêu chất lượng đến toàn thể

công chức, viên chức và người lao động. Ban hành và kiểm soát tài liệu, hồ sơ

trong hệ thống; kiểm tra, giám sát tính hiệu lực của các tài liệu đã ban hành nhằm

đảm bảo sự vận hành của Hệ thống quản lý chất lượng;

- Hằng năm, lập kế hoạch, tổ chức đánh giá nội bộ và tổ chức cuộc họp xem

xét của lãnh đạo để đánh giá tình hình thực hiện Hệ thống quản lý chất lượng;

- Nghiên cứu và đề xuất các biện pháp đảm bảo việc thực hiện theo Hệ thống

quản lý chất lượng. Giám sát, thống kê, phân tích và cải tiến liên tục Hệ thống

quản lý chất lượng;

Ban Chỉ đạo ISO hoạt động theo chế độ kiêm nhiệm, nhiệm vụ của các thành

viên do Trưởng ban phân công.

Điều 3. Trách nhiệm của Trưởng Ban Chỉ đạo ISO:

- Điều hành chung toàn bộ hoạt động của Ban Chỉ đạo ISO. Chịu trách

nhiệm chỉ đạo chung các hoạt động xây dựng, áp dụng, duy trì và cải tiến

HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 nhằm thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ

được giao và hướng tới sự hài lòng của khách hàng;

- Chủ trì và kết luận các cuộc họp của Ban Chỉ đạo ISO, các hoạt động của

hệ thống quản lý chất lượng liên quan đến người đứng đầu;
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- Quyết định những vấn đề thuộc phạm vi, nhiệm vụ, quyền hạn của Ban

Chỉ đạo ISO.

Điều 4. Trách nhiệm của Phó trưởng Ban chỉ đạo ISO:

- Tham mưu Trưởng Ban chỉ đạo ISO điều hành hoạt động chung của Ban

Chỉ đạo ISO;

- Phổ biến, hướng dẫn, kiểm tra theo dõi và đôn đốc các phòng ban, đơn vị

và cá nhân đảm bảo tiến độ, hiệu lực và hiệu quả của việc áp dụng hệ thống quản

lý chất lượng;

- Chỉ đạo quá trình soạn thảo và hoàn thiện bộ tài liệu theo yêu cầu của Hệ

thống quản lý chất lượng; 

- Chủ trì các cuộc đánh giá nội bộ và cuộc họp xem xét của lãnh đạo theo

yêu cầu của TCVN ISO 9001:2015;

- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Trưởng ban phân công.

Điều 5. Trách nhiệm của các thành viên Ban Chỉ đạo ISO:

- Chịu trách nhiệm duy trì và lưu trữ thông tin dạng văn bản trong HTQLCL

theo TCVN ISO 9001:2015 tại phòng/đơn vị phụ trách (kế hoạch và báo cáo thực

hiện mục tiêu chất lượng hàng năm; các quy trình ISO giải quyết TTHC; bảng

nhận diện, đánh giá, hành động giải quyết rủi ro và cơ hội; kế hoạch giải quyết rủi

ro và cơ hội;…);

- Tham gia các cuộc họp, hoạt động theo phân công và triệu tập của Trưởng

ban và Phó Trưởng ban Chỉ đạo ISO;

- Đảm bảo việc xây dựng, áp dụng, duy trì, cải tiến HTQLCL theo TCVN

ISO 9001:2015 tại các phòng/đơn vị phụ trách;

- Phổ biến chính sách chất lượng và mục tiêu chất lượng của Sở Nông

nghiệp và Môi tường đến toàn bộ công chức, viên chức và người lao động thuộc

phòng/đơn vị phụ trách;

- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Trưởng ban, Phó Trưởng ban phân công.

Điều 6. Trách nhiệm của Thư ký ISO:

- Giữ vai trò đầu mối thông tin tiếp nhận, phản hồi thông tin giữa tổ chức tư

vấn, tổ chức đánh giá và các cơ quan liên quan với cơ quan;

- Tham mưu cho Ban chỉ đạo ISO về việc tổ chức triển khai việc xây dựng,

áp dụng và duy trì hệ thống quản lý chất lượng;

- Tham gia quá trình soạn thảo và hoàn thiện bộ tài liệu theo yêu cầu của hệ
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thống quản lý chất lượng; 

- Theo dõi tổng hợp tình hình, báo cáo tiến độ thực hiện hệ thống quản lý

chất lượng cho Ban chỉ đạo ISO của Cơ quan;

- Định kỳ báo cáo Giám đốc Sở về kết quả triển khai áp dụng, duy trì và cải

tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2015 của Sở

Nông nghiệp và Môi trường;

- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Trưởng ban, Phó Trưởng ban phân công.

Điều 7. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký.

Điều 8. Chánh Văn phòng Sở; Thủ trưởng các phòng, các đơn vị trực thuộc

Sở và các thành viên có tên tại Điều 1 chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận: (VBĐT) GIÁM ĐỐC
- Như điều 8;

- Lưu: VT, CVP, PCVP, Hồ sơ ISO.

Nguyễn Duy Quang
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