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UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
KE HOACH
Cai cach thu tuc hanh chinh trong tim cia S¢ Tai nguyén va Moi truong
nam 2024

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 68 /OP-STNMT ngay 22 /o2 /2024
cua Giam doc So Tai nguyén va Moi truong)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

a) Pay manh trién khai cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) theo
cac van ban, chuong trinh, ké hoach, dé an di dugc Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu ban hanh, bao dam thyc hién c6 két qua, thuc chat, hoan thanh cac
muc tiéu, nhi¢m vu va giai phap dé ra trong nam 2024.

b) Tiép tuc trién khai thuc hién ra soat, kién nghi cat giam, don gian hoa
cac TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh (QDKD), trong do tap
trung ra soat, kién nghi cit giam gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh,
cit giam, don gian hoa cac quy dinh, thu tuc lién quan dén phiéu 1y lich tu phap
theo cac chi dao ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi, T6 Cong tac cai cich
TTHC cua Thu tuong Chinh phu va Van phong Chinh phu.

¢) Pay nhanh tlen d6 stra doi, bo sung cac van ban quy pham phap luat
(QPPL), vin ban cua cap c6 thim quyén dé thuc thi phuong 4an don gian hoa
TTHC no1 bd trén dia ban tinh da duoc Chu tich ij ban nhan dan tinh phé
duyét.

d) Tiép tuc trién khai t6 chtrc thue hién hiéu qua viéc ddi méi thuc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 468/QP-TTg ngay 27/03/2021 cua Thu tuéng Chinh phi va Ké hoach s6
5283/KH-UBND ngay 16/06/2021 cua UBND tinh.

d) Chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, khic phuc nhing t6n tai, han
ché, yéu kém trong thuc thi cong vu; nang cao chét luong giai quyét TTHC cho
nguoi dan, doanh nghiép cua can bd, cong chirc, vién chirc cac sd, nganh, dia
phuong.

2. Chi ti€u thyc hién

Thuc hién cac chi tiéu duoc giao tai Nghi quyet s6 01/NQ-CP ngay
05/01/2024 cua Chinh phu vé nhiém vu, giai phap chil yéu thuc hién Ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nudc nam 2024; Nghi quyét
02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phu vé nhitng nhiém vy, giai phap chu
yéu cai thién moi truong kinh doanh, néng cao nang lyc canh tranh Quoc gia
nam 2024; Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu vé ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030. (Chi
tiét tai Phu luc I kém theo)

3. Yéu cau:
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- Bao dam su phan cong, phdi hop 13 rang, hop 1y trén co sé chirc ning,
nhiém vu cua tung don vi; xac dinh cu thé, 1o rang trach nhi¢m thuc hién, thoi
han thuc hién va dy kién san pham.

- Céac phong, don vi tiép tuc thuc hién tt cong tac cai cach TTHC, ra soat,
don gian héa TTHC ndi bg, ing dung cong nghé thong tin va hién dai hoa cong
tac chi dao, diéu hanh phuc vu nguodi dan, doanh nghiép

- Huy dong su tham gia, phdi hop clia cic co quan, don vi, c4 nhan, to
chtrc c6 lién quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chat luong, hi¢u qua
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cé trong tam, trong diém.

II. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE

Tap trung trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tam hoan thanh
cac muc tiéu, chi tiéu duge Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nam
2024 tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024; Nghi quyét 02/NQ-CP ngay
05/01/2024; Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/05/2020 cua Chinh phu; Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu; Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/03/2021 va Quyet dinh s6 06/QD- -TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu va cac Ké hoach ctia UBND tinh vé trién khai thue hién cac nhiém vu
lién quan dén cai cach hanh chinh va cai cach TTHC, trong d6 tap trung vao céc
nhiém vu cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC, quy dinh kinh doanh

a) Ra soat, don gian hoa cac quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich tu
phap

- Céc phong, don vi tiép tuc trién khai ra soat kién nghi cac bo, nganh hoan
thién phuong an don gian hoa cac quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich
tu phap thudc nganh, linh vuc quan 1y nham cat giam yéu cau ndép Phiéu 1y lich
tu phap khong hop 1y trong thuce hién TTHC.

b) Ra soét kién nghi don gian hoa quy dinh TTHC, nhom TTHC, g1ay to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va thyc thi phuong an phan cap trong
giai quyét TTHC

- Céc phong, don vi thuong xuyén ra soat cac quyet dinh cong bo TTHC
ctia b, nganh lién quan dén thuc thi phuong an phan cap trong giai quyét TTHC
da duoc Thil tudng Chinh phil phé duyét thudc pham vi giai quyét cia tinh dé
kip thoi trinh cong bd danh muc TTHC thuc hién trén dia ban tinh nhim tao
thudn g1, giam chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Cac phong, don vi chu dong ra soat, phat hién cac bat cap vé TTHC, glay
to' cong dén can cat giam, don gian hoa, phan cap thim quyén giai quyét, dé
xudt, kién nghi cap co tham quyén sira doi, bo sung van ban quy pham phap luat
dé thyc thi phuong an cat giam, don gian hoa, phan cép.

¢) Cit giam, don gian hda TTHC noi b trong co quan hanh chinh nha
nugc

Cac phong, don vi tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo Ké
hoach sb 10583/KH-UBND ngay 30/10/2022 vé ra soat, don gian th tuc hanh
chinh ndi bo trong hé thong co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh giai
doan 2022-2025 va Cong vin sd 12680/UBND- KSTT ngay 01/12/2023 cua
UBND tinh.
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- Chu dong ra soat trinh cong bd bd sung danh muc TTHC ndi bd trude
thang 6/2024 va tién hanh ra soat 100% TTHC ndi bd thudc pham vi quan ly, dé
xuit phuong 4n don gian hoa, bao dam muc tiéu cat giam, don gian hoa it nhat
20% TTHC va cat giam it nhat 20% chi phi tuan thit TTHC, hoan thanh trong
thang 9 nam 2024.

d) Cac phong, don vi thuc hi¢én nghiém viéc danh gid tac dong TTHC tai
dé nghi xdy dung, du thao vin ban QPPL, biao dam cac TTHC dugc quy dinh
dung tham quyén, can thiét, hop 1y, hop phéap va chi phi tuan thu thap nhat.

- Cac phong, don vi thyc hién nghiém viéc cép nhat, cong khai, tham van
du thdao quy dinh kinh doanh trén Cong Tham van va tra ciru quy dinh kinh
doanh; ra soat, kién nghi cat giam, don gian hoa cac quy dinh dé bao dam muc
tiéu vé cai cach TTHC,

2. D6i méi viéc thuc hién, giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong phuc
vu nguoi dan, doanh nghi¢p

a) Cac phong, don vi:

Tham muu trién khai thyc hién nhom dich vy cong truc tuyén lién thong
trén Cong Dich vu cong Qudc gia theo Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Danh muc nhom dich vu cong truc tuyén lién thong tich hop, cung
cap trén Cong dich vu cong Qudc gia nim 2024.

- Thuc hién nghiém viéc guri, nhan van ban dién tor va xu ly hd so cong
viéc toan trinh trén méi truong dién tir; thuc hién tiép nhan va tra két qua dbi véi
100% ho so TTHC thong qua hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé
thue hién dong bd 100% ho so, két qua giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua tinh véi Cong Dich vu cong Qudc gia theo quy dinh.

- Tlep tuc ra soat, danh gia, tai cau trac quy trinh dbi véi cac dich vu cong
truc tuyén dang duogc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong Quéc gia, bao
dam nguyén tic 14y nguoi dung lam trung tam, dong thot vu tién xay dyung, tich
hop, cung cap cac nhom dich vy cong truc tuyén lién théng cung cip ¢ mirc do
toan trinh dap Gmg yéu cau cta ngudi dan, doanh nghiép va muc tiéu, yéu cau
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va UBND tinh.

Tap trung sd hoa, lam sach dir licu, gin viéc so hoa hd so, két qua giai
quyét TTHC véi viéc thue hién tiép nhan, giai quyét TTHC; day manh tai st
dung dir liéu da dugc s6 hoa giita cac hé thong cua b, nganh va cua tinh thong
qua két nbi, chia sé dir liéu véi Kho quan 1y dir lidu c4 nhan, t6 chirc trén Cong
Dich vu cong Quéc gia.

- To chie thyc hién nghiém viéc tiép nhan, x\r 1y, thao g& cac khé khan,
vuéng mic vé quy dinh, TTHC; to chire kiém tra, xac minh, lam rd hanh vi
nhiing nhiéu, gay kho khin trong giai quyét TTHC va xir Iy nghiém cac to chue,
ca nhan c6 lién quan theo dung quy dinh; kip thoi chan chinh viéc giai quyét
TTHC thudc thim quyen cua cac phong, don vi. Tang cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong, kip thoi
khic phuc ddi voi cac truong hop dé xay ra chdm mudn, tiéu cuc trong giai
quyét hd so TTHC cia cac phong, don vi.
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- Pinh ky hang thang Trung tam Cong nghé thong tin TNMT cong khai
tién do giai quyét hd so TTHC; cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Tht tudéng Chinh phu trén Trang thong tin dién tir cic co quan, dé td chuec, ca
nhan theo doi, gidm sat.

- Tich cuc thuc hién Pé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb Quéc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030.

- Phéi hop xdy dung mau don, to khai dién tur twong tac phuc vu giai quyét
TTHC, cung cap dich vu cong truc tuyén; hoan thién cac danh myc dung chung
trén Cong Dich vu cong Quéc gia.

- P6i voi thu tyc hanh chinh thudc tham quyén ban hanh cia tinh: Tham
muu cong bd thi tyc hanh chinh theo dung quy dinh.

- P4i voi thu tuc hanh chinh thudc thim quyén ban hanh cia trung uong:
Phai thuong xuyén ra soat co s¢ dit licu Quéc gia vé thi tuc hanh chinh cta bo,
nganh trén Cong Dich vu cong Qudc gia, tham muu céng bd danh muc TTHC
theo quy dinh; bdo dam muc ti€u, thoi han theo ding Quyét dinh s6 766/QD-
TTg ngay 23/06/2022 cta Thu tuéng Chinh phu va chi dao cua UBND tinh tai
Vin ban s6 8377/UBND-KSST ngay 18/8/2023.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac phong, don vi:

a) Can ctr nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay, xay dung Ké hoach dé
trién khai thuc hién nhiém vu dugc giao tai phong, don vi bao dam chat luong
va hoan thanh céc chi tiéu dé ra. B6 tri ngudn lyc cho cong tac cai cach TTHC,
chu trong trong viéc lya chon can bo, cong chic gioi, dap ing yéu cu cong tac
dé thuc hién Ké hoach nay va cac nhiém vu khac dugc giao. Lanh dao phong,
don vi chu dong, tang cuong kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh vé TTHC, giai
quyét TTHC, kiém soat TTHC tai phong, don vi; kip thoi xu ly cac vi pham theo
quy dinh dé thyc hién t6t cac nhiém vy duoc giao.

b) Pinh ky bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay trong bao
c4o két qua thuc hién cong tac cai cach TTHC hang thang.

2. Van phong So:

Chu tri, phdi hop véi cac phong, don vi tong hop tinh hinh, két qua thuc
hién K& hoach nay trong bao cdo tinh hinh, két qua thuc hi€n nhiém vu cai cach
TTHC dinh ky hang thang bao cio UBND tinh theo quy dinh.

- Tiép tuc theo ddi chat ché viéc giai quyét TTHC dé tham muu Giam doc
S& chi dao, xur 1y kip thoi ddi voi cac phong, don vi va cac ca nhan vi pham céc
quy dinh vé giai quyét TTHC va khong dat ty 1é duoc giao theo quy dinh.

- Tang cuong tham muu cong tac kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh
TTHC, giai quyét TTHC ciia cac phong, don vi.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc cac phong, don vi
kip thoi bao cao S& Tai nguyén va Moi truong (qua Vian phong Sé) dé tong hop,
bdo cdo, tham muu lanh dao Sé theo quy dinh./.






PHU LUC I

CHI TIEU CU THE VE CAI CACH THU TUC HANH CHINH SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG NAM 2024
(Kem theo Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh So Tai nguyén va Moi truong nam 2024)

STT

Tén nhiém vu

Co quan
don thue
hién

Thoi gian

Chi tiéu

Can cur thuc hién

Chi tiéu cu thé vé thuwc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir

Ty 1€ cung cép dich vu cong Cac truc
tuyén toan trinh trén tong nganh soO
TTHC c6 du dicéu kién trén Cong Dich

vu cong Quoc gia.

Cac phong,
don vi

Trong nam
2024

Téi thiéu
80%

Thuc hién theo Nghi quyét
sO  O0I/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Céng vin sd
221/VPCP-KSTT  ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 1, s6 th ty thir 3).

Ty 1& thanh toan truc tuyén trén Cong
Dich vu cong Quoc gia trén tong s giao
dich thanh toan cua dich vu cong

Cac  phong,
don vi

Trong nam
2024

Téi thiéu
45%

Thuc hién theo Nghi quyét
s  O01/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Cong vin sb
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu lyc II,
muc 1, s th tu th 4).

Ty 1€ ho so tryc tuyén trén tong s6 ho so

tiép nhan, giai quyét TTHC.

Cac phong,
don vi

Trong nam
2024

Téi thiéu
50%

Thuc hién theo Nghi quyét
SO 01/NQ-CP ngay
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STT

Tén nhiém vu

Co quan
don thuwe
hién

Thoi gian

Chi tiéu

Can cur thue hién

05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Céng vin sd
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 1, s6 th ty thir 5).

Ty 1é s6 hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC

Cac phong,
don vi

Trong nam
2024

Téi thiéu
80%

Thuce hién theo Nghi quyét
s  O01/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Cong vin sd
221/VPCP-KSTT  ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 1, s6 tht ty thir 6).

Ty 1& két qua xt 1y hd so TTHC duoc
dong bd day du trén Cong Dich vu cong
Quoc gia

Cac phong,
don vi

Trong nam
2024

100%

Thuc hién theo Nghi quyét
sO  0I/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Céng vin sd
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 1, s6 th ty thir 8).

1T

Thue hién chi tiéu vé nang cao chit lwong phuc vu nguwoi din, doanh nghiép trong thwe hién TTHC, dich vu

cong truc tuyén
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STT

Tén nhiém vu

Co quan
don thuwe
hién

Thoi gian

Chi tiéu

Can cur thue hién

Céap nhat dir liéu quy dinh kinh doanh
trén Cong Tham van va Tra ctu quy dinh

kinh doanh

Cac
don vi

phong,

Trong nam
2024

100%

Thuc hién theo Nghi quyét
sO  02/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Coéng vin sd
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu lyc II,
muc 2, sb tht tu thi 1).

Ty 1é két qua giai quyét TTHC dién tir

Cac
don vi

phong,

Trong nam
2024

100%

Thuce hién theo Nghi quyét
sO  02/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Céng vin sd
221/VPCP-KSTT  ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 2, sb tht tu thi 5).

Ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin, dir

liéu s0 hoa.

Cac
don vi

phong,

Trong nam
2024

Téi thiéu
50%

Thuc hién theo Nghi quyét
sO  02/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Coéng vin sd
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 2, sb tht tu thi 7).
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STT

Tén nhiém vu

Co quan
don thuwe
hién

Thoi gian

Chi tiéu

Can cur thue hién

Ty 1& cong bod, cong khai TTHC dung
han.

Cac
don vi

phong,

Trong nam
2024

100%

Thuc hién theo Nghi quyét
s6  02/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Coéng vin sd
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu lyc II,
muc 2, sb tht tu thi 9).

Ty 1é xir 1y phan anh, kién nghi ding han

Cac
don vi

phong,

Trong nam
2024

100%

Thuce hién theo Nghi quyét
sO  02/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Céng vin sd
221/VPCP-KSTT  ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 2, sd thtr ty thir 11).

Mutc d6 hai long trong tiép nhan, giai
quyét TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép

Cac
don vi

phong,

Trong nam
2024

Téi thiéu
90%

Thuc hién theo Nghi quyét
sO  02/NQ-CP  ngay
05/01/2024 cua Chinh phu
va theo Coéng vin sd
221/VPCP-KSTT ngay
10/01/2024 cua Van phong
Chinh phu (Phu luc II,
muc 2, sO thr ty thir 12).
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Co quan
STT Tén nhiém vu don thuc Thoi gian Chi tiéu Can cir thuc hién
hién
111 | Chi tiéu vé ty 1¢ xir Iy vin ban, hd so cong viéce (trir ho so' mat) trén mdi trwdng mang
1 | Dbi véi cac phong, don vi thudc So Cac phong,| Trong nam 100% Ké hoach chuyén doi s
don vi 2024 tinh Khanh Hoa nam 2024
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