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BO NOI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1337 IBC-BNV Ha Noi, ngay 27thang03nam 2023

BAO CAO
Tinh hinh thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh Quy 1/2023

Thuc hién nhiém vu co quan thuong truc cong tac cai cach hanh chinh
cta Chinh phu, Bo Noi vu da thuong xuyén dén dbc, theo ddi viéc trién khai
thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh cua cac bd, nganh, dia phuong trén pham
Vi ca nudc va tong hop, dinh ky bdo céo Chinh phu theo quy dinh. Trén co s&
tong hop béo co cua cac bo, nganh, dja phuong, Bo Noi vu bao céo tinh hinh
thuc hién cbng tac cai cach hanh chinh Quy 1/2023 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, quan triét thuc hién cai cach hanh chinh

Nam 2023 duoc xac dinh la nam c6 y nghia quan trong trong viéc thuc
hién cac Nghi quyét Dai hoi X111 cua Dang, Nghi quyét caa Qudc hoi vé Ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 ndm 2021 - 2025; theo d6, ngay tir ddu nim
Chinh phua, Thu twéng Chinh pht da ban hanh va chi dao trién khai nhiéu giai
phap day manh cai cach hanh chinh trén timg linh vuc, trong tam 1a xay dung,
hoan thién thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; chuyén ddi sb. Ngay
06/01/2023, Chinh phti d3 ban hanh Nghi quyét sé 01/NQ-CP vé nhiém vy, giai
phap cha yéu thuc hién K& hoach phat trién kinh té - x& héi, du toan ngan sach
nha nudc va cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh
qudc gia nam 2023, véi chu dé diéu hanh 13 “Poan két ky cuong, ban linh linh
hoat, doi méi sang tao, kip thoi hiéu qua”. Trong do, xac dinh “tiép tuc day
manh cai cach hanh chinh gan voi xay dung Chinh phu dién tir, Chinh pha so;
cai thién méi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gia” 1a mot
trong cac nhom giai phap cha yéu nham thyc hién thiang loi Ké hoach phét trién
kinh té - x4 hoi nim 2023.

Pau thang 2/2023, Ban Chi dao cai cach hanh chinh caa Chinh phua (goi
tat 1a Ban Chi dao) da to chic phién hop thir ba, véi sy chu tri cua Thu tuéng
Chinh phu - Truéng Ban Chi dao. Tai cudc hop, cac dai biéu da thao luan, danh
gia két qua cai cach hanh chinh nam 2022, két qua thyc hién nhiém vu cua cac
thanh vién Ban Chi dao; dong thoi, dé xuat nhiém vu cai cach hanh chinh trong
tam nim 2023 va mot s6 ndi dung nham nang cao hiéu qua hoat dong caa Ban
Chi dao trong thoi gian téi. Ban Chi dao da ban hanh Ké hoach hoat dong nim
2023 (Quyét dinh s 13/QD-BCHCCHC ngay 08/3/2023) va Ké hoach kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 (Quyét dinh s6 12/QB-BCHCCHC ngay
08/3/2023) nham té chirc chi dao thuc hién c6 hiéu qua cac noi dung, nhiém vu
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cai cach hanh chinh nim 2023 tai cac bo, nganh, dia phuong. Dé kip thoi nim
bat, thdo g& kho khin trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC), ngay
03/3/2023, Ban Chi dao di ban hanh Quyét dinh sé 04/QD-BCDCCHC thanh
lap “T6 cong tac cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu vé kiém
tra, ra soét, thao g& kho khan vudng mac trong giai quyét TTHC” nham kip thoi
ra soat, nim bat, tong hop tinh hinh si dung dit liéu qubc gia vé dan cu, mi sb
dinh danh cé& nhan trong giai quyét TTHC gan vai viéc bo Sb ho khau gidy, So
tam tr( gidy theo quy dinh ctia Luat Cu tri ndm 2020; ddng thoi tham muu, kién
nghi cap c6 thim quyén chi dao thuc hién céc giai phap ddng bd nham thao g&
kho khin trong qua trinh thuc hién quy dinh vé bo S6 ho khau gidy, S6 tam tr
gidy trong giai quyét TTHC. Theo d6, T6 Cong tac di to chic kiém tra tai 10
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong khu vuc Phia Bic va Phia Nam?®. Hién
nay, cling véi két qua kiém tra, Ban Chi dao dang tong hop chung vé tinh hinh,
két qua tiép nhan va giai quyét TTHC gan vai viéc trién khai thuc hién Luat cu
trd va Nghi dinh 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cta Chinh phu Sira doi, bo
sung maot so diéu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc xuat trinh s6 ho khau, so
tam trd gidy khi thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong dé bao céo Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu.

Viéc t6 chuc trién khai cac nhiém vu cdi cach hanh chinh da dugc céc bd,
nganh, dia phuong quan tdm, chi dao thuc hién dong b, tich cuc théng qua viéc
kip thoi ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023, v&i cac muc tiéu,
nhiém vu cu thé. Theo théng ké, trong Quy 1/2023, c4c bd, co quan ngang bd da
ban hanh 143 vin ban?, cac dja phuong di ban hanh 1064 vin ban? dé chi dao,
d6n déc, quan triét thuc hién tét cac nhiém vu cai cach hanh chinh trén ting linh
vuc thudc pham vi quan ly. Theo d6, ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023
cua cac bo, co quan ngang bo di dé ra 878 nhiém vu*, UBND céc tinh, thanh
phd di dé ra 2967 nhiém vu va phan céng rd thoi gian, trach nhiém trién khai
cho ting co quan, don vi dé t6 chire thuc hién; c6 noi ca thé hoa trach nhiém dén
ting c& nhan trong trién khai ting nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao. Bén
canh d6, nhiéu noi dd c6 su chu dong, vao cudc quyét liét va sat sao cta cac cap
ty dang théng qua viéc ban hanh cac van ban, nghi quyét, chi thi dé chi dao,
quan triét day manh va nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh tai bd, co quan,
dia phuong. Tinh dén ngay 21/3/2023, c4c bo, nganh Trung uong da hoan thanh
264 nhiém vu, dat ty 18 30,06% so vé&i ké hoach; UBND céc tinh, thanh phé da
hoan thanh 708 nhiém vu, dat ty & 23,86% so véi ké hoach dé ra. Mot s6 bg,
nganh, dia phuong tich cuc t6 chirc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh
c6 két qua, dat ty 1& hoan thanh nhiém vu cao so véi ké hoach ngay trong Quy

! Cac dia phuong da duoc kiém tra: Bic Giang; Bac Ninh; Vinh Phtic; Hd Nam; Hung Yén; Thanh phd Ho Chi
Minh; Can Tho; Long An; An Giang va Binh Duong.

2 Chua c6 thong ké ciia Bo Cong an; Vin phong Chinh phu; Bo Giao thong van tai; Bd Vin héa, Theé thao va Du
lich.

* Chua c6 thong ké cua tinh An Giang. q

4 Chua c6 thong ké cta Bo6 Cong an, Vin phong Chinh phi, Uy ban Dan toc, Bo Giao thong van tai.
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1/2023, 1a: Bo Ké hoach va Pau tu 38,88%, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
42,10%, Phu Tho 32,25%, Ha Noi 34,54%, Can Tho 36,76%, Hung Yén
46,42%, ...

2. Cong tac tuyén truyén, kiém tra cai cach hanh chinh

Cac b, nganh, dja phuong tiép tuc quan tdm day manh thyc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi ndi dung va hinh thac tuyén
truyén ngay cang phong phu, da dang va phi hop véi ting nhém ddi tuong.
Cong tac thdng tin, tuyén truyén caa cac bo, nganh, dia phuong da c6 nhiéu cach
lam mai, sang tao va hiéu qua, théng qua dé, vira gép phan nang cao hiéu qua
cong tac tuyén truyén, phét huy y thic trach nhiém, tinh than chi dong, sang tao
cua can bo, cong chuc, vién chuc trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
cua dia phuong.

Pai Truyén hinh Viét Nam tiép tuc thuc hién phat song dinh ky hang tuan
cac phong su chuyén sau vé cai cach hanh chinh hoic long ghép véi cac chuong
trinh khac dé tuyén truyén, lan toa nhiing cach lam hay, mé hinh méi va nhiing
guong sang dién hinh trong qua trinh thuc hién cai cach tai bg, nganh, dia
phuong, nhat 12 nhitng ndi dung, dinh hudéng cai cach caa Chinh phii quy dinh tai
Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030. Mot sb phong su dang chu v,
thu hat su quan tdm, theo dGi ctia dong dao ngudi dan, nhu: Phong su - Tinh gon
hon, hiéu qua hon; Chuyén d6i s6 - ngudn luc phat trién; Virng vang phat trién;
Su kién va binh luan “Gidy va Sé ”,... Pai Phat thanh - Truyén hinh cac tinh,
thanh phé da xiy dung va duy tri phat song dinh ky hang tuan cac chuyén muc,
chuong trinh cai cach hanh chinh trén timg linh vuc cu thé dé tuyén truyén dén
ngudi dan, doanh nghiép va xa hoi vé nhitng thanh twu, dinh hudng cai céch
hanh chinh cia dia phuong minh, dién hinh 1a cac dia phuong: Ba Ria - Viing
Tau, Hai Phong, Bic Giang, Quang Ninh,... Van phong Ban Chi dao cai cach
hanh chinh caa Chinh phu dinh ky hang tuan phét hanh ban tin dién tu cai cach
hanh chinh, giri &én hop thu dién tar va trién khai thir nghiém g ban tin qua tai
khoan Zalo caa hon 5000 lanh dao, quan Iy cac cip tir Trung wong dén dia
phuong dé cung cap thdng tin, tuyén truyén vé nhitng két qua, giai phap, kinh
nghiém, sang kién cai cach hanh chinh hay dang duoc ap dung, trién khai c6 hiéu
qua tai bd, nganh, dia phuong.

Theo b&o céo cua cac bo, nganh, dia phuong hau hét da xay dung ké
hoach kiém tra cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi truc thudc. Theo
thong ké ban dau, trong Quy 1/2023, da c6 01 dja phuong® cha dong trién khai
cong tac kiém tra cai cach hanh chinh tai 37 co quan, don vi truc thudc; kip thoi
phat hién, xt ly va chi dao xir 1y d6i voi 10/13 nhdm van dé ton tai, han ché phat
hién qua kiém tra, gop phan nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh, sém phat hién va chan chinh, xt ly nghiém cac hanh vi vi pham ky luat,

5 UBND thanh ph4 a Néng.



ky cuong hanh chinh.

3. Trién khai xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh va Chi s6 hai long
ve sw phuc vu hanh chinh nam 2022

Trién khai D& an xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh cua céc b, co quan
ngang bo (goi tit 1a bo) va UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (goi tit
| tinh), B6 Noi vu dd ban hanh cac van ban huéng dan va trién khai cac hoat
d6ng cham diém, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index) nam 2022 cua
c4c bo, cac tinh. Trén co sd két qua tu chim cua cac bo, céc tinh, Bo Noi vu da
phdi hop chit ch& véi cac b, co quan c6 lién quan dé trién khai hoat dong tham
dinh, danh gia xac dinh két qua Chi s cai cach hanh chinh niam 2022 cta cac bo,
c4c tinh, bao dam chinh xéac, khach quan va cong bang trong danh gia, xép hang.
Bén canh d6, Bo Noi vu di trién khai khao sat khoang 50.000 phiéu danh cho ddi
tugng lanh dao, quan ly cac cap theo hinh thic truc tuyén trén He thong tng dung
cong nghé thong tin danh gia cai cach hanh chinh va do Iuwong sy hai long cua
ngudi dan dbi voi sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc dé lay y kién
danh gia két qua cai cach hanh chinh cua céc bo, co quan, dia phuong. Bo Noi vu
da phdi hop véi Tong cong ty Buu dién Viét Nam va cac co quan lién quan thuc
hién khao sat gan 37.000 ngudi dan dé phuc vu xac dinh Chi s6 hai long di véi
sy phuc vu hanh chinh (SIPAS) nim 2022. Dy kién cac Chi sb trén s& dugc Bo
Noi vu hoan thién va tham muu cho cip c6 tham quyén cong b trong dau Quy
11/2023.

Mot s6 dia phuong di trién khai danh gia va cong bd két qua Chi sé cai
cach hanh chinh nam 2022 cua cac sg, nganh, huyén, trén co s do cac co quan,
don vi tai dja phuong tién hanh ra soat nhitng mit cong tac, nhitng noi dung, linh
vuc con boc 16 ton tai, han ché dé kip thoi dé ra cac giai phap nham khic phuc
nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh cua don vi, dia phuong minh. Theo théng
ké, trong Quy /2023 da c6 20 dia phuong cong bd két qua Chi sb cai cach hanh
chinh nam 2022 cua c4c s, nganh, huyén, gdm: ik Néng, Binh Phudc, Thanh
Hoa, Khanh Hoa, Binh Dinh, Lao Cai, Ha Noi,... Bén canh d6, mot so dia
phuong d3 t6 chirc khao sat hoac cong bd két qua Chi sb hai long cua ngudi dan,
t6 chic tai dia ban trong Quy 1/2023 nhu: Son La, Binh Phudc, Binh Thuan, Pa
Nang, Ha Noi, Quang Tri.

Il. KET QUA PAT PUQC
1. Cai cach thé ché

Ngay tir dau nam, Chinh phu da t6 chac cac phién hop chuyén dé vé xay
dung phéap luat, tinh riéng trong thang 2/2023 Chinh phu da ban hanh 02 nghi
quyét dé chi dao, yéu cau cac bo, co quan ngang bo day nhanh tién do, bao dam
chat lwong, hoan thién ho so dé nghi xay dung céc luat, to chic soan thao céac du
an van ban quy pham phap luat di c6 trong chwong trinh, ké hoach caa Quéc hoi
va Chinh phu, kién quyét timg budc khac phuc tinh trang ng ban hanh vin ban.
Theo d6, d4 kip thoi chi dao c&c bo, co quan uu tién ra soat, stira d6i, bd sung cac
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quy dinh phép lut dé théo g& vuéng mac vé co che, chinh sach, tao thuan loi
khoi thong nguon luc, thic day phét trién kinh té - xa hoi; dong thoi, Chinh pha
cling yéu cau nguoi dung dau cac bo, co quan ngang bo phai truc tlep chi dao va
chiu trach nhiém toan dién vé tién do, chat lugng xay dung thé ché thudc nganh,
linh vuc quan ly.

Trong Quy 1/2023, cac bd, nganh da ban hanh 116 thong tu va tham muu,
trinh Chinh phu 26 nghi dinh, HDND va UBND cép tinh d ban hanh khoang hon
780 vin ban quy pham phép luat dé diéu chinh cac méi quan hé kinh té - x& hoi
méi phét sinh, trong s6 d6, c6 nhiéu van ban lién quan dén cai cach hanh chinh.
V& xay dung van ban quy dinh chi tiét cac Luat, Nghi quyét, theo sé liéu théng ké
tinh dén ngay 14/3/2023, tong s vin ban quy dinh chi tiét dugc giao 1a 53 vin
ban, d3 hoan thanh 05/53 van ban, 04/53 van ban qua han, 44/53 van ban dang
thuc hién trong han. Nhin chung, véi sy chi dao quyét liét cua Chinh pha, Thu
tuéng Chinh pht va sy vao cudc chi dong cua cac bo, nganh, tién do, chat luong
xay dung van ban quy pham phap luat da timg budc duoc nang l1én; cac dé xuat
xay dung phép luat da bam sat chu truong, duong 16i ciia Pang, dap tng yéu cau
thuc tién quan 1y; phuong phap, hinh thic 1y v kién gop y hoan thién thé ché da
c6 nhiéu d6i méi, chd trong 1y y kién caa chuy@n gia, nha khoa hoc va y kién cua
d6i tugng chiu su tac dong truc tiép cua van ban; trach nhiém, hiéu qua phdi hop
giita cac co quan, t6 chuc trong xay dung phép luat ngay cang duoc cai thién.

Dé phap luat thuc su di vao cudc sdng, cong tac theo ddi thi hanh phép
luat tiép tuc duoc quan tdm chi dao thuc hién mot cach chu dong tir Trung wong
dén dia phuwong. Tha tuéng Chinh pha d ban hanh Ké hoach® theo ddi tinh hinh
thi hanh phép luat trong linh vuc trong tdm, lién nganh nam 2023, theo do, da
x4c dinh 02 linh vuc trong tdm can theo d&i 1a: (i) Theo di tinh hinh thi hanh
phap luat vé gi&; (ii) theo di tinh hinh thi hanh phép luat vé bao dam an sinh x&
hoi. Trén co sd do, cac bd, nganh, dia phuong da chu dong, tich cuc ban hanh ké
hoach; ra soat, xdy dung danh muc cac van ban quy pham phap luat va ban hanh
cac van ban huéng din dé trién khai cac hoat dong theo ddi thi hanh phéap luat
thuoc pham vi, linh vuc quan ly. B6 Tu phap di ban hanh Théng tu sd
01/2023/TT-BTP ngay 16/01/2023 vé viéc quy dinh ché do bao céo cong tac thi
hanh phap luat vé xt Iy vi pham hanh chinh. Ché d6 béo cdo nay ap dung ddi
véi cac b, co quan ngang bo; Bao hiém xa hoi Viét Nam; Toa an nhan dan toi
cao; Kiém toan Nha nuéc; Uy ban nhan dan cac cap; cac co quan chuyén mon
thuoc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong va cac to chirc
thudc co quan Trung wong dugc to chirc theo nganh doc.

Kiém tra, ra soat van ban quy pham phép luat, gop phan nang cao tinh
minh bach, théng nhat, dong bo cua hé théng vin ban quy pham phap luat tiép
tuc duoc quan tam, thuc hién thuong xuyén, c6 nhiéu két qua tich cuc. Cac bo,
nganh, dia phuong da kip thoi ban hanh quyét dinh cong bd danh muc vin ban

6 Quyét dinh s6 39/QD-TTg ngay 28/01/2023.
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hét hiéu lyc thi hanh toan bo hoic mot phan; déng thoi, tham muu, chi dao sira
ddi, bd sung, bai bo hoac thay thé cac vin ban quy pham phap luat c6 noi dung
chdng chéo, mau thudn, trai quy dinh phap luat trén co s két qua kiém tra, ra
soat nam 2022. Trong Quy 1/2023, trén co s& két qua kiém tra, ra soat, cac bo,
nganh d3 tong hop duge 57 van ban’ quy pham phap luat can phai xu Iy (stra
d6i, bd sung, thay thé hodc cong bd hét hiéu luc). Tai dia phuong, c6 177 vin
ban® can phai xu 1y sau kiém tra, 709 van ban® can phai xu 1y sau ra soat; dén
nay, co ban cc van ban trén di duoc co quan c6 tham quyén xu Iy theo quy
dinh. Céac don vi da thyc hién tt cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham
phap luat trong Quy 1/2023 1a: B6 Nong nghiép va Phat trién nong thdn, Bo
Khoa hoc va Coéng ngh¢; cac tinh, thanh phd: Hai Phong, Hung Yén, Lao Cai,
Phu Tho,...

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

Trong Quy 1/2023, cac bo, nganh, dia phuong tap trung ra soat, tai cau
trdc quy trinh tha tuc hanh chinh; ting cuong két néi, lién théng, chia sé dit ligu;
day manh ra soét, tich hop cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, nhét 13
25 dich vu cong thiét yéu'® phuc vu ngudoi dan, doanh nghiép; ra soat, cat giam,
don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh,...

- V& codng bd, cong khai TTHC: Tur ngay 01/01/2023 dén ngay 23/3/2023,
c4c bo, nganh, dia phuong d3 ra soat, ban hanh 575 quyét dinh cong bé TTHC
stra d6i, bo sung, thay thé, bdi bo thuoc pham vi quan Iytt; ¢ong thoi, cong khai,
cap nhat danh muc va ndi dung TTHC thudc pham vi quan ly cuaa b, co quan,
dia phuong minh trén Cong dich vu cong qubc gia va cac kénh thong tin khac
theo quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép tra ctu, tim
hiéu va thuc hién TTHC. Theo théng ké trén Cong dich vu céng quéc gia, tai
thoi diém ngay 23/3/2023, ca nudc c¢6 6472 TTHC, trong d6 3868 TTHC thuc
hién tai b, co quan Trung wong, 1395 TTHC thuc hién tai dia phuong va 1753

7 Chua c6 sb liéu thong ké cua cac Bo, co quan: Cong an, Giao thong van tai, Xay dung, Tai nguyén va Moi
truong, Lao dong - Thuong binh va xa hoi, Van phong Chinh phu.

8 Chua c6 s6 ligu thong ké cua cac dia phuong: Bac Ninh, Ha Giang, Thanh Hoa.

9 Chua c6 s6 ligu théng ké cua cac dia phuong: Thanh Héa, Ha Giang, Can Tho.

10 Gém cac dich vu cong quy dinh tai Quyét dinh s6 06/QD-TTG: Xé4c nhan sé Ching minh nhan dan khi da
duoc cap the Cén cudc cong dan; Cap lai, d6i thé can cudc cong dan; Pang ky thuong trd; Dang ky tam tra;
Khai béo tam viéng; Thong bao luu tra; Pang ky, cap bién s6 md td, xe gan may; Thu tién nop phat xi Iy vi
pham hanh chinh trong linh vuc giao thong duong b qua thiét bi ghi hinh (phat ngudi); Dang ky khai sinh; Dang
ky khai tir; Dang ky két hon; Cap Cap lai, stra dbi, bd sung ho chiéu pho thdng; Thu tuc lam con dau mai va cap
Giay ching nhan da dang ky mau dau; Tha tuc 1am con dau thu nho, dau noi, dau xi va cap Glay chiing nhan da
dang ky mau con dau; Lién thong dang ky khai sinh ding ky thuong tra - cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6
tudi; Lién thong dang ky khai tir - Xoa dang ky thuong tri - Tro cap mai tang phi; Tich hop tinh giam trir mac
dong trong gia han the bao hiém y té theo ho gia dinh; Pang ky thué lan dau dang ky thay doi thong tin dang ky
thué dol V6i nguoi nop thué 12 ho gia dinh, ca nhan; bBang ky bién dong vé quyén sir dung dat, quyen s¢ hiru tai
san gan lién vai dat do thay doi théng tin vé ngudi duoc cap Gidy ching nhan (d6i tén hoac gidy to phap nhan,
gidy to nhan than, dia chi); Cp dbi, cip lai gidy phép lai xe; Dang ki duy thi tét nghiép THPT qudc gia va xét
tuyén dai hoc, cao dang; Cap phiéu ly lich tu phap; Giai quyét huong trg cip that nghiép; Cap dién méi tir lugi
dién ha ap (220/380V) (Thi diém co ché két ndi, chia sé dix liéu trong dich vu cung cip dién); Thay ddi chua thé
hop ddng mua ban dién (Thi diém co ché két ndi, chia sé dir liéu trong dich vy cung cap dién).

11 5§ ligu thdng ké tir Cdng dich vu cong quéc gia.



TTHC nganh doc tai dia phuong.

- V& van hanh Cong dich vu cng qudc gia: Cac bd, nganh, dija phuong da
day manh tién do ra soat, cau trdc lai quy trinh TTHC dé tich hop vao Cong dich
vu ¢6ng qudc gia; ting cudng két ndi, thanh toén truc tuyén dé tao thuan loi cho
ngudi dan, doanh nghiép. Tinh dén ngay 23/3/2023, di c6 4396 TTHC cung cap
truc tuyén trén Cong dich vu cdng qudc gia (2525 thu tuc cia nguoi dan, 2345 thu
tuc cua doanh nghiép), trong d6 c6 nhiéu dich vu cong duoc ngudi dan, doanh
nghiép quan tam nhu: Dang ky, cAp bién sb xe; cap dién mai tir ludi dién ha ap;
d6i giay phép lai xe; cap lai, d6i, diéu chinh thong tin trén s6 bao hiém xa hoi, the
bao hiém y té,... Theo thdng ké, dén ngay 23/3/2023 di c6 trén 183 triéu hd so
ddng b trang thai va c6 hon 10 triéu hd so truc tuyén thuc hién qua Cong dich vu
cdng québc gia.

- Co ché mot cira, mot cua lién thong tiép tuc duoc trién khai co hiéu qua
tai cac bd, nganh, dia phuong. Trién khai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP stra d6i,
b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc
hién co che mot cura, mot cira lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh, céc
bo, nganh, dia phuong da t6 chuc hoi nghi trién khai hozc ban hanh van ban quan
triét dén cac co quan, don vi tryc thugc; tich cuc ra soat, stra d6i, bo sung céc quy
dinh phap lut vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong thuoc pham vi
quan 1y; ra sot, danh gia tinh hinh giai quyét thu tuc hanh chinh dé Sép Xép, bb tri
nhan su mot cach hop ly, hiéu qua dya trén tan suét giao dich, khéi luong cong
viéc tai Bo phan mot cira cac cap. Cung voi do, nhiéu b9, nganh dia phuong ciing
ting cuong quan tim, dau tu trang thiét bi, co sd vat chat, phan mém tmg dung va
thuong xuyén tap huin k¥ nang, nghiép vu cho d6i ngii cong chirc lam viéc tai Bo
phan Mot ctra cic cap dé ning cao ning suét, chat luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p. Theo bao céo, trong Quy 1/2023 ket qua giai quyét hd so thu tuc
hanh chinh c6 ty 18 hd so giai quyét dung han tiép tuc duy tri & muc cao, binh
quan ca nudc dat 98,01%; trong do, ty 18 ho so giai quyét ding han cua cac bd, co
quan Trung wong dat 99,87%:; ty 1& hd so giai quyét dung han cta cac co quan
chuyén mon cap tinh dat 98,61%; ty 1& ho so giai quyét dung han cia UBND cap
huyén dat 94,20%, UBND cap xa dat 99,36%2.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Trong quy 1/2023, Bo Noi vu tiép tuc phdi hop véi cac bo, nganh hoan
thién quy dinh vé t6 chiic bo may, cac bd, co quan ngang bo dang tich cuc ra
soat, danh gia va dé xuat stra d6i, bd sung Nghi dinh quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han va co ciu toé chic cia bd, co quan minh theo hudng tinh gon,
giam dau mdi trung gian va dap tng nguyén tac, cac tiéu chi thanh lap to chic

12 Cac don vi chua cap nhat sb liéu béo co, bao gom: Cac bo: Cong an, Khoa hoc va Cong ngh¢, Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, Giao thdng van tai; cac dia phuong: Thanh phé H6 Chi Minh, Dién Bién.
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phU hop véi quy dinh tai Nghi dinh s6 101/2020/NB-CP®, Bén nay, Bo Noi vu
d3 hoan thanh tham dinh l1an 2 d6i vé&i 26/26 du thao Nghi dinh™ quy dinh chic
nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chic caa 26 bo, nganh, trong d6 da cé
24/26 Nghi dinh duoc ban hanh; dong thoi, du thao Nghi dinh sira d6i bd sung
Nghi dinh s 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 cua Chinh phu stra doi b sung
mot sé diéu cua Nghi dinh sé 123/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 cua Chinh phu
quy dinh chtrc niang nhiém vu quyén han va co cau to chuc cua bd, co quan
ngang bo va Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu
quy dinh vé thanh 1ap, t6 chuc lai, giai thé don vi su nghiép cong 1ap. Theo do,
s& tién hanh tiép thu hoan thién du thao Nghi dinh dé trinh Chinh phu trong Quy
1/2023. Viéc ban hanh thong tu hudng dan chire nang, nhiém vy, quyén han cua
co quan chuyén mén thuoc UBND cap tinh, cip huyén theo pham vi nganh, linh
vuc quan Iy caa cac bd, co quan di c¢6 nhitng chuyén bién tich cuc, tao co so
phap ly cho viéc kién toan, sap xép to chuc bd may tai dia phuong, dén nay, c6
17 b, co quan ngang bo da ban hanh thong tu huéng dan.

Bo Noi vu dang tham muu xay dung Dé an Doi méi co ché quan 1y t6 chic
lai hé thong cac don vi sy nghiép cong lap (DVSNCL), tién hanh tong hop, tiép
thu ¥ kién ctia cic bd nganh dia phuong va chuyén gia dé hoan thién du thao
true khi trinh Chinh pht xem xét quyét dinh bao dam ddng bo véi viée so két 5
nam thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh
Trung uong Pang hoa XII vé tiép tuc d6i mai hé thong td chirc va quan 1y nang
cao chat lugng va hiéu qua hoat dong ctia cac don vi su nghi€p cong 1ap; trong do
dic biét luu y phuong an sip xép DPVSNCL thudc linh vuc y té va gido duc.

V& quan 1y bién ché, B6 Noi vu dang nghién ctru, xay dung du thao Nghi
dinh thay thé Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh phi vé
chinh sach tinh gian bién ché (Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP); Nghi dinh s
113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cta Chinh phii Stra d6i, bo sung mot sd diéu
cia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP; Nghi dinh sé 143/2020/ND-CP ngay
10/12/2020; xay dung Bao céo trinh Ban Chi dao Trung wong vé quan 1y bién
ché trong do ra soat s6 liéu cu thé vé bién ché vién chuc dang dam nhi€m vi tri
viéc 1am 1a cong chtc trong céc t6 chire thue hién chirc ning quan 1y nha nudc
tai cac bd nganh dia phuong; du thao van ban bido cdo Ban Can su dang Chinh
phu dé xuat Ban T6 chirc Trung wong bao cdo Ban Chi dao Trung wong vé quan
1y bién ché va B Chinh tri phé duyét chi truong vé: (i) Piéu chuyén sd vién
chuc dang dam nhiém vi tri viéc lam cong chic trong cac td chirc thuc hién
nhiém vu quan 1y nha nuéc thanh cong chirc; (ii) Chuyén sé nguoi c6 mit dang

13 Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 sira d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sé 123/2016/ND-
CP ngay 01/9/2016 ciia Chinh phii quy dinh chiic nang, nhiém vy, quyén han va co ciu té chic cia b, co quan
ngang bo

14 Dy thao Nghi dinh cia B6 Khoa hoc va Cong nghé (da 14y y kién thanh vién Chinh phu, chuan bi ban hanh);
du thao Nghi dinh caa B Tai chinh (Thi tuéng Chinh pha yéu cau Bo trudng Bo Tai chinh truc tiép trao ddi véi
Bo truéng Bo Cong an dé thng nhét vé céc noi dung con y kién khac nhau caa du thao Nghi dinh, khan trrong
trinh Tha tuéng Chinh pha xem xét, quyét dinh).
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thuc hién vi tri viéc lam cong chirc trong cac t6 chure thuc hién nhiém vu quan ly
nha nudc c¢d co ché tai chinh dic thu chua duogc giao bién ché cong chuc thanh
cong chuc; déng thoi dé xuét Ban To chuc Trung wong hodac B Noi vu chu tri
phdi hop véi cac co quan c6 lién quan ra soat sb lugng nhom ddi tuong néu trén
tai thoi diém 31/12/2022 dé béo cao Ban Chi dao Trung wong vé quan 1y bién
ché va Bo Chinh trj xem xét quyét dinh viéc giao diéu chuyén cho phu hop, thoi
han béo céo trudc ngay 31/7/2023.

V& vi tri viéc lam, Bo No6i vu dd ban hanh Théng tu sé 12/2022/TT-BNV
ngay 30/12/2022 huéng dan vé vi tri viée 1am cong chirc 1anh dao quan 1y;
nghiép vu chuyén mén dung chung; hd trg phuc vu trong co quan té chirc hanh
chinh va vi tri viéc 1am chirc danh nghé nghiép chuyén mén dung chung; hd trg
phuc vu trong DPVSNCL; cung véi do, Bo Noi vu dé xuét thanh 1ap Ban Chi dao
xay dung vi tri viéc 1am trong cic co quan to chirc hanh chinh DPVSNCL (Pho
Tha tuéng Chinh phu phy trach linh vyc 13 Trudng ban) va dy thao Quyét dinh
trinh Thi tudng Chinh pht xem xét quyét dinh trong thang 3/2023.

Tai dia phuong, trén co sé cac quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh sd
107/2020/ND-CP* va Nghi dinh s6 108/2020/NB-CP*®, nhiéu noi di tich cuc ra
soat, ban hanh Dé an sap xép lai, kién toan td6 chic bén trong cic co quan
chuy&n mén thuoc UBND cap tinh va cac phong chuyén mén thuoc UBND cap
huyén theo tham quyén dugc giao, xac dinh rd 16 trinh va ¢am bao hoan thanh
dung tién do, chat lugng theo quy dinh.

4. Cai cach ché @o cong vu

B0 Noi vu di tich cuc, chii dong trién khai thyc hién cong tac xay dung,
hoan thién hé thdng vin ban quy pham phap luat vé quan 1y, ning cao chit
luong do1 ngili can bd, cong chuc, vién chirc. Theo do, da trinh Chinh phu ban
hanh Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30/12/2022 vé hop dong doi v6i mot
sO loai cong viéc trong co quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap; Nghi
dinh s6 06/2023/ND-CP ngay 3 1/02/2023 quy dinh vé kiém dinh chat luong dau
vao cong chirc (Nghi dinh 5O 06/2023/ND-CP). Nghi dinh nay quy dinh vé
nguyén tic diéu kién, thAm quyén, ndi dung, hinh thirc va viéc thuc hién kiém
dinh chét luong dau vao ddi voi nguoi tham gia tuyén dung vao 1am cong chirc
trong co quan cua Pang Cong san Viét Nam, Mat tran TH quéc Viét Nam, to
chtic chinh tri - xd hoi, co quan nha nudc & Trung uong, cap tinh, cdp huyén;
viéc kiém dinh chat luong dau vao cong chirc theo quy dinh tai Nghi dinh nay ap
dung d6i v6i ngudi dang ky tuyén dung vao cong chirc thong qua hinh thuc thi
tuyén. Pong thoi, ban hanh theo thim quyén Thong tu sd 13/2022/TT-BNV

1> Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 sira ddi, b6 sung mét s6 diéu cia Nghi dinh s6 24/2014/ND-
CP ngay 04/4/2014 quy dinh t6 chic cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong; , . o ,

6 Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 swra doi, b6 sung mot so dieu cua Nghi dinh so 37/2014/ND-
CP ngay 05/5/2014 cua Chinh phu quy dinh t6 chuc cac co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan huyén,
quan, thi x&, thanh phé thudc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong;
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ngay 31/12/2022 cia Bo truong Bo Noi vu huéng dan viéc xac dinh co ciu
ngach cong chirc. Bén canh d6 Bo Noi vu dang hoan thién dy thao Nghi dinh
stra d6i bd sung mot sé quy dinh ctua Chinh phu vé can bo, cong chirc, vién chirc
dé phu hop v6i Nghi dinh s6 06/2023/ND-CP va vé danh gia xép loai dam bao
ddng bo, théng nhat v6i quy dinh ctia Pang; da xin y kién Ban T6 chitrc Trung
wong vé ndi dung du thao Nghi dinh quy dinh tiéu chuan chirc danh cong chirc
lanh dao quén ly trong co quan hanh chinh nha nudc trudce khi trinh Chinh phu.
Trinh Ban Cén sy dang Chinh phu du thdo Quyét dinh sira d6i b sung Quyét
dinh 198-QB/TW ngay 18/9/2013 ctia Bo Chinh tri ban hanh “Quy ché vé quan
hé cong tac gitra Ban Can su dang Chinh phu véi Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu v6i cac dang doan, ban can sy dang truc thudoc Trung wong, dang uy cac don
vi su nghiép Trung wong, cac ban dang Trung wong va cac tinh uy, thanh uy truc
thudc Trung wong” (To trinh sé 33-TTr/BCSP ngay 06/3/2023); bao céo Ban
Can su dang Chinh phu vé “Dé an thi diém mé rong vi¢c b6 tri Chu tich ﬁy ban
nhan dan, Chanh an Toa an nhan dan, Vién truong Vién Kiém sat nhan dan,
Chéanh Thanh tra cap tinh cip huyén va can bo lanh dao cap trudng cic nganh
Cong an, Thué Hai quan,... khong phai 1a nguoi dia phuong (To trinh s6 1574-
TTr/BCSDCP ngay 03/02/2023).

Céc bo, nganh da chu dong, tich cuc xdy dung va hoan thién cac quy dinh
vé xac dinh vi tri viéc 1am caa cong chirc va ngudi 1am viéc trong don vi su
nghiép cong lap theo quy dinh ciia Chinh phu tai Nghi dinh s 62/2020/ND-CP
va Nghi dinh sé 106/2020/ND-CP. Hau hét cac bo, co quan ngang bd di xay
dung du thao thong tu hudng dan vé vi tri viéc 1lam va dinh muc bién ché ddi véi
cong chic thudc pham vi quan 1y theo quy dinh tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-
CP, trong do, B6 Noi vu dé ky ban hanh Thong tu s6 11/2022/TT-BNV ngay
30/12/2022 hudng dan vé vi tri viéc 1am cong chirc nghiép vu chuyén nganh Noi
vy; Thong tu s6 14/2022/TT-BNV ngay 31/12/2022 hudng dan vé vi tri viéc 1am
lanh dao quan 1y va chtrc danh nghé nghiép chuyén nganh trong don vi su
nghiép cong 1ap thudc linh vuc luu trir.

5. Cai céch tai chinh céng

- Vé quan ly no cdng, Bo Tai chinh tiép tuc tham muu, trién khai thuc
hién cac giai phap vé quan ly no cong dé dam bao nén tai chinh quéc gia an
toan, bén viing, trén co s& nguyén tac quan ly no cong 1a dam bao nhiém vy huy
dong von vay dé dap tng nhu cau can d6i ngan sach Nha nude va phat trién kinh
té - xa hoi vai muae d6 chi phi - rai ro phi hop; kiém soat chat ché céc chi tiéu an
toan no duoc cap c6 tham quyén phé duyét trong tirng thoi ky; thlic day su phét
trién caa thi trudng von trong nudc.

- Cong tac quan ly, sir dung tai san cong tiép tuc duoc cac bo, nganh, dia
phuong quan tam, chi dao thyc hién trén co sé trién khai hiéu qua Luat Quan ly,
st dyng tai san cong va cac van ban quy dinh chi tiét thi hanh Luat, gop phan
quan Iy chit ché, sir dung tiét kiém, khai thac co hiéu qua tai san cong. Bo Tai
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chinh d tich cuc chi dao, don déc, huéng dan cac bo, nganh, dia phuong trong
viéc quan ly, st dung tai san cong, ddy manh trién khai két ndi dir liéu vao Kho
co so dit lieu qudc gla vé tai san cong, gop phan nang cao tinh cdng khai, minh
bach va phong, chdng that thoat, 1ang phi, tham nhiing trong qua trinh quan ly,
st dung tai san cdng. Viéc sap xép lai, xu Iy cac co s nha, dat cua cac co quan,
t6 chire, don vi tai bo, nganh, dia phuong tiép tuc dugc Bo Tai chinh phéi hop,
trién khai c6 két qua.

- COng tac giai ngan vdn dau tu cong da duoc Chinh phu, Thi tuéng Chinh
phu chi dao thuc hién quyét liét, cac bo, nganh, dia phuong vao cudc cha dong,
theo d6 da dat dugc nhitng két qua cu thé. Theo bao céo cua Bo Tai chinh, tién do
giai ngan vén dau tu cong tinh dén hét thang 02/2023 dat 6,97% ké hoach Thu
tuéng Chinh phu giao (thip hon cing ky nim 2022, dat 8,61%). Trong d6 von
trong nudc dat 6,79% ké hoach va dat 7,24% ké hoach Tha tuéng Chinh pha giao
(thdp hon cung ky nam 2022, dat 9,22%); vén ngoai nudc dat 0,40% ké hoach
(cao hon cung ky nam 2022, dat 0,20%); c¢6 10 dia phuong cé ty 1€ giai ngan dat
trén 10%, mot s6 bo, dia phuong co ty 1¢ giai ngan dat cao nhu: Pién Bién
(23,44%), Tién Giang (21,04%), Lam Pong (20,31%); c6 19/63 dia phuong co ty
I¢ giai ngan dat dudi 5%.

- V& d6i méi d6i méi co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh va don vi
su nghiép cong Iap Bo Tai chinh dang tich cyc ra soat, hoan thién du thao Nghi
dinh stra d6i, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 cta Chinh pha quy dinh co ché ty cha tai chinh cua don vi sy nghiép
cong 1ap. Ngay 14/3/2023, Bo Tai chinh da trinh Chinh pha vé viéc ban hanh
Nghi quyét caa Chinh pha vé day manh xa hoi hda cung tng céc dich vu su
nghiép cong (To trinh s6 30/TTr-BTC), trong d6 co dé xuat nghién ciu, hoan
thién cac chinh sach wu dai khuyén khich x4 hoi hoa dé trién khai thuc hién.

6. Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phi sé

Ngay tir dau nam, cac bo, nganh, dia phwong da tap trung chi dao trién khai
c6 hiéu qua Chuong trinh chuyén doi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030 duoc Thu tuéng Chinh pha phé duyét tai Quyét dinh sé 749/Qb-TTg
ngay 03/6/2020. Viéc xay dung, van hanh cac hé théng thong tin phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh caa Chinh phi, cac bo, nganh, dia phuong gop phan doi
méi 1& 16i, phwong thuc lam viéc, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang
t6t hon. Cac hé théng théng tin phuc vu quan 1y, diéu hanh tiép tuc dugc khai
thac, van hanh cé hiéu qua, theo théng ké caa Bo Théng tin va Truyén thong, sé
luong van ban dién tr giri, nhan trén Truc lién thong van ban quéc gia trong
thang 02/2023 1a 493.764 van ban (gui 91.394 van ban, nhan 402.370 van ban);
Iy ké 02 thang dau nam 2023, s6 luong vin ban dién tu, gui, nhan qua Truc
khoang 1 triéu vin ban; tir khi khai truong (12/3/2019) dén nay Hé thong co
tong s6 hon 18.6 tridu vian ban dién tir dwoc giri va nhan gitta cic co quan hanh
chinh nha nudc trén Tryc lién thdng van ban qudc gia. Hé théng théng tin phuc
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vu hop va xt Iy c6ng viéc caa Chinh pha (eCabinet) tiép tuc phat huy hiéu qua,
tinh dén nay, Hé thong da phuc vu 68 hoi nghi, phién hop caia Chinh phi va thuc
hién xu ly 1.513 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu (thay thé hon 532 nghin
hd so, tai liéu gidy).

Cac hé thdng thong tin phuc vu nguoi dan, doanh nghiép dugc céc bo,
nganh, dia phuong quan tim, thuc day thuc hién véi trong tam 1a ddy manh trién
khai cung cip dich vu cdng truc tuyén (DVCTT) toan trinh theo quy dinh tai
Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan nha nuéc trén moi
truong mang. Theo béo cdo cua Bo Thdng tin va Truyén thdng, tr ngay
20/01/2022 dn ngay 20/02/2023, Céng Dich vu cdng quéc gia dd c6 trén 489
nghin tai khoan ding ky; trén 16 triéu hd so dong b trang thai; trén 1 triéu luot
thuc hién cac dich vu tién ich tir cong; trén 1,2 triéu ho so tryc tuyén thyuc hién tir
Cong; trén 971 nghin giao dich thanh toan truc tuyén véi sé tién hon 273 ty dong.

Vé xay dung nén tang phét trien Chinh phu dién ti, tinh dén ngay
21/02/2023, tong sé giao dich thuc hién thong qua Nén tang tich hop, chia sé di
liu qudc gia (NDXP) trong thang 2/2023 dat 53.738.373; trung binh hang ngay
c6 khoang 2,5 triéu giao dich thuc hién théng qua NDXP; tong sb giao dich thuc
hién thong qua NDXP tir khi khai truong dén nay 1a hon 1,1 ty giao dich.

Bén canh d6, mot sé co so dit liéu (CSDL) québc gia tao nén tang phat
trién Chinh phu dién tir, Chinh pha sé da duoc xay dung va van hanh co hiéu
qua. Theo bdo cdo cua Bo Thong tin va Truyén théng, dén nay, CSDL qudc gia
vé dan cu da két ndi chinh thuc véi 13 don vi bo, nganh, 01 doanh nghiép nha
nuéc (EVN), 03 doanh nghiép vién thong va 57 dia phuong dé phuc vu khai
thac thong tin. Trong thang 02/2023 c¢6 hon 42 triéu luot tra ciu thong tin cong
dan, chu yéu 1a céac dich vu xac thuc thong tin dan cu, xac thuc s can cudc cong
dan, ching minh nhan dan, xac thuc théng tin ho gia dinh,... Hé théng CSDL
qudc gia vé dan cu di dap ung cac dia phuong tiép can, khai thac phuc vu giai
quyét thi tuc hanh chinh. Ngoai ra, da hd trg cac doan thé xay dung dir liéu
quan 1y doan vién, hoi vién trén nén tang CSDL qudc gia vé dan cu (dén nay
toan qudc da nhap thong tin cua 1.930.502 hoi vién Hoi ndng dan; 595.744 hoi
vién Hoi ngudi cao tudi). Trién khai két ndi, 1am sach thong tin thué bao di dong
cia 03 nha mang vién thong: Viettel, Mobifone, Vinaphone véi 85.402.466 triéu
yéu cau dbi sanh. Trién khai D& an 06 vé “Phat trién Gng dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va x4c thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tAm nhin dén nam 2030 (theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06 thang 01 nim
2022 ciia Tha tuéng Chinh phi), Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam da phdi hop
véi Bo Cong an thuc hién xac thuc thdng tin cong dan trong CSDL qudc gia vé
dan cu qua s6 Chtng minh nhan dan dé d6i chiéu, dong bd (lay) sé Can cudc
cong dan (CCCD) tir CSDL qudc gia vé dan cu sang CSDL ctuia BHXH, tinh dén
ngay 18/02/2023, da hoan thanh xac thuc dung thong tin cong dan ctia hon 74
triéu nhan khau. Tinh dén ngay 18/02/2023, toan québc di co 12.268 co s¢ kham
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chita bénh thyc hién tra ctu théng tin thé bao hiém y té (BHYT) biang CCCD
gan chip, chiém 96% tong so co s kham chira bénh BHYT.

I11. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN
1. Ton tai, han ché

- Co ché, chinh sach, phap luat trén mét sé linh vuc con thiéu ddng bo;
mot s6 bo chua kip thoi stra doi, bo sung cac van ban phép luat theo quy dinh,
dan dén kho khin cho t6 chuc thyc hién tai dia phuong.

- Viéc két ndi, khai thac Co 5O dir liéu qudc gia vé dan cu trong glal quyét
TTHC con boc 16 nhiéu vudng méc, bat cap, c6 noi, ¢ luc gay ph1en ha cho
nguoi dan; Vlec ra soat, dong bo két qua giai quyét ho so TTHC Ién Cong dich
vu cong qudc gia & mot sb noi chua kip thol viéc sd hoa hd so, két qua giai
quyét TTHC con han ché; thuc hién cung cap dich vu cong truc tuyén cé noi con
hinh thirc, chua hiéu qua.

- Tinh trang tré hen trong giai quyét va tra két qua giai quyét ho so van
con xay ra ¢ cac cap hanh chinh, tap trung chu yéu vao cac linh vuc: Pat dai,
xay dung, lao dong - thuong binh va xa hdi.

- Ché do, chinh séch cho cong chic 1am viéc tai B6 phan Mot cira cac
cap, dén nay chua cé hudng dan cu thé.

2. Nguyén nhan

- Cong tac lanh dao, chi dao thuc hién céng tac cai cach hanh chinh ¢ mét
s6 noi con han ché, chua quyét liét, thiéu sang tao va cham d6i méi; ngudi dang
dau & mot s6 bo, co quan, dia phuong chua truc tiép lanh dao, chi dao cong tac
cai cach hanh chinh thuoc pham vi quan Iy, dan dén hiéu qua chua cao.

- M0t s6 noi con lang tang, thiéu linh hoat trong viéc chi dao xir Iy cac
van dé mai phat sinh trong thuec tien.

- Chét luong ddi ngii cong chirc, vién chirc mot s6 noi con han ché, chua
ddéng déu va chua dap tng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi; viéc chap
hanh ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu cua mot sé can b, céng chuc,
vién chirc chua cao, anh hudng dén chit lugng cdng tac chuyén mén, chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH QUY 11/2023

1. Céc bo, nganh, dia phuong tiép tuc day manh viéc ra soat, ban hanh cac
giai phéap cu thé, thiét thuc va tao dot phad manh mé dé nang cao hiéu qua thyc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh dugc Chinh phu, Thua tudng Chinh phu giao,
trién khai dong bo céc giai phap nham thyc hién c6 hiéu qua cac nhiém vy dé ra
trong ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 ctia cac bd, co quan, dia phuong.

Tiép tuc phét huy vai trd va nang cao trach nhiém nguoi dimg dau cac bo,
nganh, dia phuong trong lanh dao, chi dao trién khai nhiém vu cai cach hanh
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chinh; tang cuong cong tac don dbc, theo ddi, danh gia, kiém tra, tuyén truyén
vé tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh. Tap trung uu tién ngudn lyuc day
nhanh tién d¢ thuc hién cac nhiém vy, giai phap thdo g& kho khan, vudng méc
cho ngudi dan, doanh nghiép, tao diéu kién thuc day phat trién kinh té - x& hoi.

2. Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu té chuc trién khai c6
hiéu qua Ké hoach hoat dong, Ké hoach kiém tra naim 2023 di phé duyét. Bo
Noi vu té chic trién khai c6 hiéu qua Ké hoach xac dinh Chi sb cai cach hanh
chinh nim 2022 cua cac bg, cac tinh va Chi sé hai 1ong vé su phuc vu hanh
chinh nam 2022, t6 chac cong bd trong Quy 11/2023 bao dam chinh xéc, khach
quan va cong bang.

3. Cac bo, co quan day nhanh tién d6 ra soat, sip xép, kién toan chuc
ning, nhiém vy va co ciu to chirc cia cac co quan, don vi truc thude, dap tng
tiéu chi theo quy dinh cta Chinh pha. B No6i vu hoan thién trinh Chinh phu ban
hanh Nghi dinh sira ddi, bo sung quy dinh vé tiéu chi xac dinh s6 lugng cap pho
trong cac co quan, t6 chirc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap.

4. Tap trung uu tién nguon luc dé déy manh trién khai sé hoa ho so, két
qua giai quyét TTHC; ting cudng ra soat, cat giam, don gian hoa quy trinh, quy
dinh TTHC, diéu kién kinh doanh, bao dam thuc chat, hiéu qua trén co sé lay
nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam. Ban hanh céc giai phap cu thé dé nang
cao hiéu qua trién khai 25 dich vu cong thiét yéu lién quan dén ngudi dan theo
Pé an 06. Khan truong nghién ciru, tham muu stra doi, bd sung cac quy dinh
phap luat dé thuc thi cac phuwong an phan cip trong giai quyét TTHC thuoc
pham vi quan 1y da duoc Thu tuéng Chinh pha phé duyét. Cac bo, co quan khan
trrong ban hanh cidc van ban phap luat theo quy dinh tai Nghi dinh s
104/2022/ND-CP, nham thyc hién nghiém quy dinh bo S6 ho khau gidy, S6 tam
trd gidy, hudng dan day dua, thong nhat viéc sir dung dir liéu dan cu, ma sé dinh
danh c& nhan trong giai quyét TTHC cho ngudi dan theo quy dinh caa Luat Cu
tri nam 2020 va cac vin ban hudng dan.

5. Tiép tuc day manh cai cach ché d6 cong vu, nang cao ky luat, ky cuong
hanh chinh. Cac bo quan 1y nganh, linh vuc hoan thanh viéc ban hanh huéng dan
vi tri viéc 1am cua cdng chirc, vién chuc, tao diéu kién cho cac bo, nganh khac va
dia phuong trién khai thuc hién; hoan thién, trinh cip c¢6 tham quyén ban hanh céac
quy dinh vé d6i moi cong tac quan Iy, s dung can bo, cong chuc, vién chic
thudc pham vi, linh vuc quan Iy. Nghién ctu sira d6i, bd sung va hoan thién cac
quy dinh phép luat dé doi méi cong tac danh gia can bd, cong chuc, vién chuc,
bio dam dong bo quy dinh cua Bang, thiét thuc, hiéu qua. Tiep tuc xay dung hoan
thién co ché, chinh sach phat hlen trong dung nhan tai va chinh sach lién thong
can bg, cong chic cap x& véi cap huyén, cap tinh, gop phan nang cao nang luc,
pham chét ctia doi ngii can bo, cdng chirc, vién chic, dap tng yéu cau nhiém vu.

6. Tang cuong ra soat, thdo g& nhitng rao can vé thé ché, co ché dé nang
cao hiéu qua giai ngan von dau tu cong tai Cac bd, nganh, dia phuong. To chic
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trién khai c6 hiéu qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai co quan hanh chinh va
cac don vi sy nghiép cong 1ap. Bo Tai chinh nghién ciru, dé xuat sira doi, bo sung
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 caa Chinh phi quy dinh co ché ty
chu tai chinh cua don vi su nghiép cdng lap; phéi hop cac bd, nganh hoan thién co
ché, chinh sach, phap luat & diy manh tu cha don vi su nghiép cong lap va xa
hoi héa dich vu cong ¢ cac linh vuc c6 du diéu kién.

7. Cac bo, nganh, dia phuong khan truong ra soat, huéng dan, chuan hoa
quy trinh, ting cudng cung cap dich vu cong truc tuyén theo quy dinh caa Chinh
phu tai Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP mét cach thuc chat, hiéu qua; ban hanh
chinh sach hd trg, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép ting cudng sir dung
dich vu c6ng truc tuyén. Nang cao hiéu qua hoat dong cua cac To cong nghé sb
cong ddéng dén cip thdn, xém, t6 dan phd dé husng dan, pho cap ki ning sé cho
nguoi dan trong qué trinh thuc hién chuyén do6i s6, nham thic day chuyén doi so
xuat phat tir nguoi dan, tiép can nguoi dan va vi loi ich caa nhan dan.

Trén day 1a bao cao tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh Quy
1/2023. Bo Noi vu kinh trinh Chinh pha, Tha tudng Chinh pha xem xeét, chi dao./.

Noi nhgn: 7 KT. BQ TRUONG
- Thu tusng Chinh phu (d¢ b/c); THU TRUONG

- Cac Pho Thu tuéng Chinh phu (dé b/c); B N

- Bo trudng (dé b/c); '
- Cé4c Thu truéng;

- Van phong Chinh phu,

- Cac b0, co quan ngang bd, co quan thudc CP;
- UBND céc tinh, TP truc thuoc TW,;

- S& Noi vu cac tinh, TP truc thuoc TW,;

- Luu: VT, CCHC.

/‘l

————

Nguyén Trong Thira
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