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Két qua cong tac cii cach hanh chinh nim 2022 ciia tinh Khanh Hoa

Kinh gtri: B§ Noi vu

Thuc hién ché d6 bao céo cai cach hanh chinh (goi tit 1a CCHC) dinh ky theo
quy dinh ctia B6 Noi vu tai Van ban sé 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022, UBND
tinh Khanh Hoa bao céo tinh hinh, két qua thuc hién céng tic CCHC nam 2022 trén
dia ban tinh Khanh Hoa nhu sau:

1. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Chi dao, dieu hanh CCHC

Can ctr chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 dugc ban
hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu; chuong
trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030', UBND tinh Khéanh Hoa ban hanh ké hoach
CCHC tinh nam 20222, & ra 11 muc tiéu trong tdm, 60 nhiém vu, giai phap cu thé,
phan dinh rd trach nhiém co quan chi tri, co quan, don vi phéi hop, thoi han, ket
qua trén 06 linh vuc CCHC va cong tac chi dao, diéu hanh. Tiép d6, UBND tmh
ban hanh ké hoach thuc thi trén cac linh vuc cong tac dé diéu hanh dong bg, toan
dién céac linh vuc, néi dung CCHC, bao dam hiéu luc, hiéu qua.
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Trong tam CCHC nam 2022 cua tinh Khanh Hoa la tiép tuc thuc hi¢n quyét f
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liét cac giai phap dé cai thién va nang cao Chi sd nang luc canh tranh cap tinh
(PCI), Chi s6 CCHC (PAR-INDEX), Chi sé Hiéu qua Quan trj va Hanh chinh cong
cap tinh (PAPI); cai cach thu tuc hanh chinh (goi tit 1a TTHC) va diy manh dich vu
cong truc tuyén (goi tat la DVCTT); sip xép cac don vi sur nghiép cong lap (goi tht
la DVSNCL); tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; t6 chic pho bién, quan
triét, tuyén truyen va thuc hién Nghi quyét so 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 cua Bo
Chinh tri vé xay dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén nam 2030, tam nhin dén nam
2045, Nghi quyét sd 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 ciia Qudc héi vé thi diém mot
so co ché, chinh sach dac thu phat trién tinh Khanh Hoa, Chuong trinh hanh dong
s& 30-CT/TU ngay 23/02/2022 ctia Tinh uy vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6
09-NQ/TW cua B Chinh tri;.

Tinh Khénh Hoa da té chire nhiéu hoi nghl cudc hop, doan cdng tac dé tong
két, thao luan danh gia, nghién ciru dé xudt cac giai phap chi dao nhiéu noi dung
quan trong ve CCHC, diém lai nhu: Hoi nghi tong két cong tic CCHC nim 2021 va
quan triét trién khai chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030, ké hoach CCHC
tinh nd@m 2022; hoi nghi téng két 05 nam thyc hién Chuong trinh hanh dong sb 12-
CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh uy vé day manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu

' Quyét dinh s 4831/QD-UBND ngay 24/12/2021 ctia UBND tinh
2 Quyét dinh sb 4782/QD-UBND ngay 23/12/2021 cia UBND tinh
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qua quan ly nha nudc; hoi nghi tap huén céng tic CCHC nam 2022; hoi nghi ban
giai phap cai thién va niang cao Chi s PAPI nam 2022; t chirc doan cong tac hoc
tap, nghién ctru kinh nghiém CCHC tai 04 tinh, thanh phé Vinh Phuc, Thai Nguyén,
Hung Yén, Hai Phong, doan cong tac hoc tap, nghién ctru kinh nghiém chuyén déi
s6 tai 04 tinh, thanh phé Quang Ninh, Béc Ninh, Thira Thién Hué, Pa Ning; hop
danh gia, ban giai phap cai thién va néng cao Chi ) PAR-INDEX, SIPAS, PAPI,
PCI; sir dung két qua xép hang CCHC dé nhan xét, danh gia can by, cong churc lanh
dao thudc dién Ban Thucmg vu Tinh uy quan ly; xay dung co ché, chinh sach thu
hat dau tu, phat trién cac vung dong luc cua tinh; sdp x€p cac co quan chuyén mdn,
DVSNCL; giai ngan von dau tu cong;..

Trong nam 2022, UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh nhiéu van ban
CCHC quan trong dé trién khai day du, kip thoi cac noi dung chi dao, huéng dan
trién khai CCHC cua trung wong; chi dao cac co quan, don vi tiép tuc déy manh
CCHC mdt cach toan dién trén tat ca linh vuc, no1 dung CCHC, bam sat chuong
trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030, ké hoach CCHC tinh nam 2022. Diém lai
mat s6 vin ban chi dao, trién khai ndi bat nhu:

- Vian ban chi dao cac co quan, don vi ting cuong kiém tra, thanh tra, giam
sat viéc thuc hién cong tac CCHC, day manh thyc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyet TTHC, giai quyét ho so TTHC, DVCTT trén Trung tam
Dich vu hanh chinh cong truc tuyen tinh Khanh Hoa (goi tat la Trung tdm
DVHCCTTT), Cong Dich vu cong qudc gia (goi tat 1a Cong DVCQG);

- Thong bao két luan hoi nghi tong két cong tac CCHC nam 2021 va quan
triét trién khai chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021 -2030, ké hoach CCHC tinh
nam 2022*%, da chi dao céc co quan, don vi thuc hién quyét liét nhiéu nhiém vu, g1a1
phap quan trong dé tao chuyén bién tich cuc vé chat lrong, hiéu qua thuc hién cong
tac CCHC trong nam 2022 va thoi gian téi.

- Vin ban quy dinh ché do bao céo cong tic CCHC dinh ky® dé trién khai
thuc hién ché dd béo cao CCHC dinh ky theo quy dinh ctia BO NGi vu tai Van ban
s6 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022. Tiép do, chi dao cac co quan, don vi thuc
hién giri nhan bao cdo cong tac CCHC trén Hé thong bao cdo CCHC tinh ké tir ngay
14/06/2022°.

- Chi thi vé chéan chinh 1& 16i lam viéc, ting cuorng ky luat, ky cuong hanh
chinh, nang cao chét lugng tham muu chuyén mén va td chirc cac cude hop xur ly
cdng viéc thuong xuyén cta lanh dao UBND tinh’; van ban chan chinh ky luét
trong viéc tham dy hoi hop, hdi nghi do UBND tinh tb chirc?.

- Cac van ban chi dao day manh thuc hién s hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC; ra soat, danh gia TTHC; day manh ndp ho so truc tuyén, thanh toan truc

3 Céng van s6 971/UBND-KSTT ngay 28/01/2022 ciia UBND tinh
* Thong béo s6 123/TB-UBND ngay 29/03/2022 ctia UBND tinh

5 Cong van s6 1958/UBND-KSTT ngay 09/03/2022 ciia UBND tinh
6 Céng van s6 4988/UBND-KSTT ngay 03/06/2022 ciia UBND tinh
7 Chi thj s6 15/CT-UBND ngay 09/08/2022 cua UBND tinh

¥ Cong van sb 8322/UBND-KSTT ngay 05/9/2022 ctia UBND tinh



tuyén; tich hop DVCTT trén Céng DVCQG’.

- Céc vin ban chi dao trién khai quyét 1iét, ddng bd cac giai phap dé cai thién
va nang cao cac Chi s6 PAR-INDEX, SIPAS, PAPI cua tinh trong nam 2022 va cac
nam tiép theo, bao gom: Ké hoach cai thién va nang cao Chi s6 PAR-INDEX,
SIPAS'; ké hoach cai thién va nang cao Chi s6 PAPI'; chi dao trién khai cc giai
phap cai thién va nang cao Chi s6 PAPI trong nam 2022 va cac ndm tiép theo'?; chi
dao UBND cip huyén t6 chic hoi nghi tap huan va trién khai cac giai phap cai thién
va nang cao Chi s6 PAPI tai dia phuong'®; chi dao cac co quan, don vi trién khai
céc giai phap dé cai thién va nang cao cdc Chi s6 PAR-INDEX, SIPAS, PAPI,
PO quyét dinh ban hanh bg khung nhiém vu cai thién va nang cao Chi sd PAPI
cua tinh'>.

Theo thdm quyén, cac co quan, don vi trién khai quyét liét, cu thé céc giai
phép nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac CCHC: Té chirc hdi nghi tong két cong
tac CCHC nam 2021 dé danh gia cu thé nhimg mat dat duoc, han ché, ton tai, xac
dinh phuong huéng, nhiém vu trong tdm nam 2022; hoan thién thé ché; kién toan to
chttc chi dao, diéu hanh CCHC, Bo phan Mot cira; stra dbi, bd sung quy ché to chirc
va hoat dong B phan Mat ctra; ban hanh quy tic (mg xir ctia cong chirc, vién chirc;
hop ban chi dao CCHC, giao ban dinh ky vé CCHC; thuc hién cac giai phap khac
phuc han ché, thiéu sot, nang cao chi so va xép hang CCHC, chi s6 PCI, chi sb
PAPI; ning cao chat lugng glal quyet ho so TTHC, giam ti I¢ hd so tré han; day
manh tuyén truyén, huong dan, hd trg ca nhén, t6 chire thue hién DVCTT; thuc hién
s6 hoa két qua giai quyét ho so TTHC; tang cucmg kiém tra vi¢c thuc hién ky luat,
ky cuong hanh chinh; thuc hién danh gia két qua giai quyet ho so TTHC dinh ky
thang, quy, 06 thang, nam; tiép nhan, xur ly va phan ho1 thdc mic, phan 4nh, klen

nghi clia ca nhan, t6 chic lién quan dén viée giai quyét ho so TTHC va cung cap
DNCTT:. .

2. Kiém tra CCHC

Két thic kiém tra CCHC nam 2021, UBND tinh chi dao cac co quan, do*nqvi,
thuc hién ra soat, khic phuc han ché, thiéu sot, vi pham duoc phét hién qua kiém
tra'®; chi dao cac co quan, don vi nghién clru nhitng mat da lam duoc, nhung kinh
nghlem sang kién cai cach dé tham khao, ‘ap dung tai co quan, don vi. Té chirc
danh gia, rut kinh nghiém, c6 bién phap khéc phuc han ché, thiéu sét da chi ra qua
kiém ra. Cac co quan, don vi da trién khai thuc hién chi dao cia UBND tinh, béo
cdo két qua theo quy dinh.

Trién khai kiém tra cong tic CCHC ndm 2022, UBND tinh d ban hanh ké

9 Céng van sé 2003/UBND-KSTT ngay 10/3/2022, Céng vin sé 4338/UBND-KSTT ngay 16/05/2022, Céng van sb
701 I/UBND-KSTT ngay 29/07/2022 cua UBND tinh

10 Ké hoach so 7760/KH-UBND ngay 17/08/2022 cua UBND tinh

'' Ké hoach s6 7305/KH-UBND ngay 08/08/2022 ctia UBND tinh

12 Cac Céng van cia UBND tinh: Cong van sé 81/UBND-KSTT ngay 05/01/2022, Cdng vian s6 4801/UBND-KSTT
ngay 01/06/2022

'3 Cong van s6 8322/UBND-KSTT ngay 05/09/2022 cia UBND tinh

' Céng vin 8537/UBND-KSTT ngay 12/09/2022 cia UBND tinh

'S Quyét dinh sé 3012/QD-UBND ngay 07/11/2022 cia UBND tinh

16 Cong van sé 1121/UBND-KSTT ngay 10/02/2022 ctia UBND tinh
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hoach, quyet dinh thanh 14p Poan Kiém tra CCHC tinh nam 20227 _Noi dung kiém
tra gom Klem tra toan di¢n cong tac CCHC; kiém tra chuyén dé vé viée t1ep nhan
va giai quyét ho so trén Phan mém mét cira dién tir; kiém tra chuyén dé vé linh vue
tai chinh cong. Poan Klem tra CCHC tinh dugc chia thanh 04 t6, trong d6 02 t6
kiém tra toan hién, 02 t6 kiém tra theo chuyén dé.

Tinh dén thoi diém hién tai, Poan Kiém tra CCHC tinh d tién hanh kiém tra
33/33 co quan, don vi, trong d6 c6 11 co quan chuyén mén cap tinh, 06 UBND cép
huyén, 08 UBND cz‘ip x4, 04 co quan nganh doc trén dia ban tinh, 04 DVSNCL,
hoan thanh 100% ké hoach dé ra (trong dé da kiém tra 17/29 co quan chuyén mén
cdp tinh va don vi hanh chinh cap huyén, dat ty 1é 58,62%). Két thuc budi kiém tra,
khi ket luén so bd, cac To kiém tra di chi ra nhimg han ché, thiéu sét, vi pham va
yeu cau, huong dan cac co quan, don vi khan truong ra soat, khic phuc; mot sé
vuéng mic cia cac co quan, don vi ciing duoc T6 kiém tra giai dap, hudng dan.

Két qua kiém tra CCHC nam 2022 cho thay cong tac CCHC cua cac co quan,
don vi tiép tuc c6 chuyén bién tich cuc, dat duge nhiéu két qua dang khich 18 trong
bdi canh chiu ép luc rat I6n tir yéu cau ngay cémg cao cua CCHC, bién ché chua
tuong xung voi khdi lugng cong viée dugce glao va ngay cang giam. V&i no lue,
quyét tdm va chu dong, céc co quan, don vi vé co ban d trién khai day du, dong bo
va hiéu qua cac nhiém vu CCHC dugc giao, dat duoc nhidu két qua tich cuc trén
cac linh vuc, ndi dung CCHC, d6 la: Y thirc trach nhiém trong td chirc thuc hién
CCHC cua tung can bg, cong chire, vién chue, dac biét 1a nguoi ding dau tiép tuc
co chuyen bién tich cuc; ky luat, ky cuong CCHC t1ep tuc dugc tang cuong; tinh
hinh, két qua thye hién CCHC dugc theo ddi, danh gia thuong xuyen thé che quan
Iy nha nuéc vé CCHC tiép tuc duoc quan tam hoan thién; cac 18 vi pham vé thuc
hién co ché mot cura, mot cura trong glal quyet h6 so TTHC giam; chét lugng glal
quyét hd so trén Phan mém tiép tuc c6 chuyen bién tich cuc trén hau hét cac ndi
dung danh gia; cong tac quan ly nha nudc ve tai chinh cong tiép tuc dugce thuc hién
ding quy dinh; hoat dong ing dung cong ngh¢ thong tin tiép tuc dugc day manh, hd
tro hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh, quan ly chuyén mén, nghiép vu céc co
quan, don vi. Bén canh cic uu diém trén, DPoan Kiém tra nhan thay van con mot so
han ché, thiéu sét, bit cép, vi pham cin tlep tuc dugc ra soat, chan chinh, thao g&
trong thoi gian td1, trong do6 tép trung chu yéu & ndi dung giai quyét hd so TTHC,
chap hanh quy dinh vé€ thuc hi¢n co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai
quyét hé so TTHC, cung cdp DVCTT.

Theo thim quyén, 43/43 co quan, don vi thudc tinh da ban hanh ké& hoach,
hoan thanh viéc kiém tra CCHC déi védi cac co quan, don vi thudc va truc thudc.
Céc co quan, don vi dugc kiém tra da thuc hién ra so4t, kip thoi chi dao khéc phuc
han ché, thiéu s6t qua kiém tra.

3. Thong tin, tuyén truyén, tip huin CCHC

UBND tinh ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh nam 2022'%, dé ra 03
muc ti€u, 16 ndi dung chu yéu, 08 hinh thirc trong tdm. Cdng tic tuyén truyén

i Quye[ dinh so 1138/QD-UBND va Quyét dinh s6 1139/QD-UBND ngay 27/4/2022 ciia UBND tinh
'* Quyét dinh sb 286/QD-UBND ngay 26/01/2022 cua UBND tinh
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CCHG tlep tuc dugc trién khai quyet ligt, dong bo, tap trung chuyén tai trong tdm
va quyét tam CCHC cua tinh; tiép tuc cung co, tang cuong sy ung ho cua ca nhan,
t6 chirc d6i v6i cong tac CCHC; théng nhét nhan thire, hanh dong trong doi ngii can
b, cong chire, vién chire, tir d6 ning cao chat lugng, hiéu qua phuc vu Nhan dén;
tiép tuc déi moi, da dang hoa hinh thirc tuyén truyén. Trong tdm tuyén truyén
CCHC cua tinh tlep tuc hudng dén la: DVCTT, buu chinh cong ich, thanh toan tryuc
tuyén; chuyén dbi so; cac giai phdp cai thién va nang cao Chi s6 PAR- INDEX,
SIPAS, PCI, PAPI; chuong trinh, ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét so 09-
NQ/TW cua B¢ Chinh, Nghi quyet 50 55/2022/QH15 cua Qudc hdi, Nghi quyét sb
42/NQ-CP ctia Chinh phu; dé an thi diém xay dung Khu dan cu dién tir; khao sat
hai 1ong ndm 2022; mé hinh, sang kién, giai phap CCHC méi va hiéu qua;...

Céc co quan, don vi tiép tuc quén triét, tuyén truyén vé muc tiéu, nhiém vu,
giai phap CCHC bang hinh thirc truc quan, trén cong/trang thong tin dién tkr, thong
qua céc hdi nghi, héi thao, déi thoai, bdo, dai, mang xa hdi... Thong nhét tuyén
truyén truc quan tai Bo phan Mot cira cac khau hiéu: “Sy hai long cua Nhan dan la
muc tiéu phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc”; “Déan chu, nhanh gon, ding
luat”; “Hay nop ho so dién tir dé giam gidy to, thoi gian va chi phi”; “Hay ndp ho so
dién tir & gop phan phong, chéng Covid-19”;.

bai Phat thanh - Tmyen hinh Khanh Hoa thuc hién 48 chuyén muc CCHC,
long ghép noi dung tuyén truyén trong cac chuyén dé, chuyén muc xay dung Dang,
Kinh té, Thué, Cong doan,... H¢ thong Pai Truyén thanh - Truyen hinh cap huyén,
Pai Truyén thanh cap xi ph01 hop voi cac co quan, don vi thuc hién hon 850
chuyén muc, tin bai tuyén truyén vé CCHC. Bao Khanh Hoa ding tai hon 110 tin,
bai viét vé CCHC, dua tin kip thoi, sinh dong tinh hinh, két qua CCHC,.. . Cong
thong tin dién tur tinh, Cong thong tin dién tr CCHC tinh, Cdng thong tin chh vu
hanh chinh cong truc tuyén tinh ding tai 806 tin bai, vin ban CCHC, thu hut trén
752.043 lugt truy cép (riéng Cong thong tin dién tw CCHC da dang tai 654 tin bai,
thu hut 699.320 lugt truy cdp, tong cong tir truoc dén nay da dang tai 3.560 tin, bai,
van ban, thu hit 3.374.101 lwot truy cdp, trung binh moi thang khoang 75.000 lwot
truy cdp).

ba pho: hop véi Tap chi Té chirc nha nudc thude Bd Noi vy, Tap chi Quan ly
nha nude thuge Hoc vién Hanh chinh Qudc gia nghién ciru xdy dung cac bai viét
chuyén dé tuyén truyén ve CCHC tinh. Bén canh do, da ddy manh, phdi hop cung
cép théng tin, tuyén truyén cac co quan thong tan bao chi co vin phong dai dién tai
tinh, trén bao in va bao dién tir cia cac co quan bdo chi trung wong. Pa cép nhat,
dang tai théng tin, twong tac thudng xuyén véi ngudi dan, to chirc, doanh nghiép,
cdng chire, vién chirc thong qua céc kénh théng tin, mang xa héi (Zalo, facebook...).
Pac biét, fanpage CCHC tinh Khanh Hoa hién nay dan dau ca nudc vé xu hudng
tim kiém trén Google, thu hat 3,9 ngan luot yéu thich,

Céng tac tap hudn CCHC, hudng din nghiép vu tiép tuc duge day manh thyc
hi¢n. Trong ndm, UBND tinh va cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, co
quan nganh doc, UBND cap huyén to chirc 37 hoi nghi tap huén vé nghiép vu
CCHC, nghiép vu nganh, linh vuc quan ly, bao gbm:
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- 05 hoi nghl do UBND tinh t6 chire: Hoi nghi tép huin CCHC nam 2022; hoi
nghi trao doi giai phap nang cao Chi sb PAPI tinh ndm 2022; hoi nghi trién khai, tap
huan Luat Cu tri nam 2020; hoi nghi trién khai Dé 4n “Phat trlen ung dung dir liéu

vé dén cu, dinh danh va xéc thuc dién t phuc vu chuyen d01 s6 qubc gia giai doan
2022-2025, tam nhin dén nam 2030; hoi nghi chuyén di sé tinh.

- 18 hdi nghi tap huan do cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, co
quan nganh doc t6 chire, diém lai nhu: Hoi nghi tap huan st dung Phan mém bao
cao cong tac CCHC; hdi nghi tap huén sur dung Phan mem quan ly chdm diém xéc
dinh Chi s6 CCHC; hoi nghi tap huén ve chuyén dbi sb cho doanh nghiép trén dia
ban tinh; hoi nghi tdp huin nang cao kién thic, k¥ nang vé cong nghé thong tin cho
can bg, cong chire, vién chirc lam cong tac thong tin co s trén dia ban tinh;..

- 14 hoi nghi tap huén vé cong tic CCHC, kiém soat TTHC, PAPI nam 2022
do UBND cap huyén to chirc.

Bén canh do, trong nam 2022 céc co quan, don vj da t6 chic gan 10 cudc thi,
toa dam vé Nghi quyet 5O 09-NQ/TW cua B¢ Chinh va Nghi quyét so
55/2022/QH1S5 cua Qudc hdi, chuyén déi s6, CCHC, kiém soat TTHC, diém lai mot
sO nhur:

- Tinh doan Khanh Hoa t6 chirc cudc thi Thanh nién Khanh Hoa tim hiéu
Nghi quyét sb 09-NQ/TW cua B Chinh tri vé xdy dung, phat trién tinh Khanh Hoa
den nam 2030, tam nhin dén nim 2045; Nghj quyét s0 55/2022/QHI cua Quéc hoi
vé thi dlem mdt sd co ché, chinh sach dac thu phat trién tinh Khanh Hoa. Cugc thi
dugc t6 chic tir ngay 20/09/2022 v6i 02 vong thi, trong d6 vong truc tuyen t6 chire
bang hinh thirc thi truc tuyen trén website Tinh doan. Qua 04 tuan trién khai, cudc
thi thu hat 9.233 doan vién dang ky tham gia vdi 45.638 lugt thi. Ban té chuc da
chon ra 10 thi sinh ¢6 thanh tich xXuat sac nhat tham gla vong chung két. Bén canh
do, da t chic toa dam vé chuyén dbi s6 va vai trd ctia Poan thanh nién tham gia
CCHC, gbp phan nang cao hiéu luc, hiéu qua thuc thi cong vu cua can bo, cong
chire, vién chic tré.

- Chi nhanh Ngan hang Nha nudc tinh t6 chirc cude thi “Ngan hang Khanh
Hoa hoi nhap va chuyén dbi s&’ ’ theo hinh thire san khau hoa. UBND xa Ninh Thuy
va Ninh Diém (thj xa Ninh Hoa) t6 chirc cudc thi tim hiém vé CCHC.

4. Tién d9, két qua thwe hién nhiém vu CCHC, nhiém vu Chinh phua,
Thu twéng Chinh pha giao

Trén co s& muc tiéu can phai hoan thanh trong nam 2022, UBND tinh da xac
dinh 60 nhi¢m vy, san pham phai thue hién trén 06 linh vuc CCHC. Dong thoi xac
dinh cu thé tién do, phan cong trach nhiém thuc hién va két qua du kién dat dugc.
Téng két nam 2022 cho thay, 60/60 nhiém vy, san pham di hoan thanh dung tién do
(dat ty 1& 100%).

Trong ndm 2022, UBND tinh Khanh Hoa nhin dugc 150 nhiém vu do Chinh
phi, Thu tuéng Chinh phu giao; két qua ra soat, théng ké ¢é 31 nhiém vu di hoan
thanh dung han, 02 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han, 01 nhiém vu qua han
nhung chua hoan thanh, 120 nhiém vu vin dang trong han giai quyét.
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5. Mb hinh, sang kién, giai phap CCHC méi

Tir két qua Cude thi “M6 hinh, sang kién CCHC ctia cong chirc, vién chirc
tré” 1an thir 5 - nam 2021, UBND tinh da chi dao cac co quan, don vi dau tu hoan
thién 25 m6 hinh, sang klen giai phap CCHC tiéu biéu nhét cudc thi, nghién ciru
trién khai 4 ap dung nhan rong, phu hop véi thue tién cla co quan, don vi minh"’. N6i
bat 1a mot s6 mé hinh, sang kién, giai phap CCHC nhu: “Hé thdng phan tich va du
bao thong tin kinh té - x4 hoi tinh Khanh Hoa™; “Ung dung tri tué nhan tao Al dé
klem so4t toan dién chat lugng giai quyét TTHC trén Trung tam; “Chuong trinh
thong ké va nhic viéc qua tin_ nhan dién thoai trén Phdn mém mot ctra dién tir doi
v6i cac hd so lién thong sép tré han”;

Duéi day 1a mot sé sang kién, giai phap CCHC mdi, dem lai hiéu qua thiét
thue, ndi bat da dugce trién khai ap dung trong nam 2022 tai tinh Khanh Hoa:

- Pua vao van hanh “Hé thong phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép vé kinh té - xd hdi tinh Khanh Hoa” ké tir ngay 01/10/2022, phuc vu cho
viéc tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi ctia to chirc, ¢4 nhan trén mang internet tai
dia chi https://tuongtac.khanhhoa.gov.vn, https://pakn.khanhhoa.gov.vn hodc tng
dung “PAKN Khanh Hoa” trén thiét bi di dong thong minh. Hé thong két ndi, tuong
tac gilra nguol dan, doanh nghi€p vai cac cap chinh quyén trong tinh mot cach hi¢u
qua trén mdi truong mang. Nguoi dan, doanh nghiép c6 thé giri phan anh, kién nghi
vé tat ca van dé dlen ra trong doi song kinh té - xa hoi cua tinh trén hau hét cac linh
vuc trong doi song. Két qua, chi sau gan 02 thang hoat dong, hé thong da t1ep nhén
va chuyen 134 phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chic dén co quan 6 tham quyen
giai quyet, budc dau cho thay hé thong kha hiéu qua, ngudi dan va doanh nghiép dé
dang tiép cdn, sur dung h¢ thdng dé gui phan anh, kién nghi; cac co quan quan ly
nha nudce rat thudn loi trong vi¢c theo ddi, quan ly qua trinh tiép nhén, phbi hop xtr
ly, tra 10i cac phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép.

- Pua vao 4p dung “Phdn mém hd trg x4c minh tai san, thu nhap cua Thanh
tra tinh” tai dia chi “http://kstn. vinaai.vn” cho phép tao cac danh muc vé doi tugng
can ké khai, co quan, tai khoan, quan trj va nhap cac danh muc vé tai san, loai bién
dong, loai khai béao, dia danh hanh chinh,... Pong thoi, cho phép ngudi ké khai xac
thuc tai khoan ty dong qua s6 dién thoai, email, chir ky dién tu, hinh anh c@n cudc
cong dan, cap nhét mot so thong tin vé chirc vu, noi cong tac, thong tin khai bao
(1an dau, hang nam, bo sung), dbi twong Kkhai bao va ké khai loai tai san gdm nha &,
cong trinh xay dung, 6 t6, tau thuyen co phiéu, von gop,... tri gla tr 50 triéu
dong/loal tré 18n theo quy dinh, ké ca cac khoan ng, tong thu nhap, giai trinh duogc
bién dong cua tai san, thu nhap. Phin mém dd dugc nhan rong ap dung cho toan
nganh Thanh tra cua tinh.

- Tiép tuc trlen khai ¢mg dung c6 hiéu qua phan mém “Xir ly chong chéo va
hd tro xdy dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban toan tinh”
trong hoat dong thanh tra, kiém tra nhim tao diéu kién thuén lgi cho doanh nghiép
on dinh san xuit, kinh doanh theo chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Chi thi sO

19 Céng van s6 13015/UBND-KSTT ngay 22/12/2021 cia UBND tinh
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20/CT-TTg ngay 17/5/2017. Nam 2022, trén co s& img dung phdn mém nay, tinh
Khanh Hoa da xu ly chong chéo va ban hanh ké hoach thanh tra, kiém tra doi vai
1.900 doanh nghi€p trén dia ban tinh.

- Pbi méi, ing dung céng nghé thong tin trong quan ly coéng tic CCHC tai
tinh. Tinh Khanh Hoa da xdy dung va dua vao van hanh Hé thong quan ly cong tac
CCHC tinh tai dia chi pari.khanhhoa.gov.vn, baocao. parl khanhhoa.gov.vn. H¢
thong tich hop 02 tinh ning la bdo cdo CCHC va dénh gid, xép hang két qua thyc
hién cong tac CCHC cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh. Pén thoi diém hién
tai di c6 330 don vi tham gia trén hé thong vé&i 719 tai khoan ngudi dung.

- Cac sang kién, glal phép nang cao hiéu qua giai quyet hd so TTHC, cung
cap DVCTT, gép phin ning cao su hai long cua ca nhén, t6 chuc déi véi su phuc
vu clia co quan hanh chinh nha nuéc, gém:

+ Sang kién cia UBND thanh phd Nha Trang vé viéc trién khai thi diém hd
tro, hucmg dan ca nhan thyc hién TTHC tryc tuyén tai B phan Mot cira thanh phd
va cac don vi clp xi. Thue hi¢n phat t roi tuyén truyén, quang ba vé thuc hién
DVCTT khi ca nhan, t6 chirc den giao dich tai Bo phan Mdt cira thanh phé va Bo
phan M6t cira ctia cac don vi cap Xa.

+ Sang kién cia UBND phuong Van Thanh (thudc thanh phé Nha Trang) vé
trién khai mé hinh “Ngay thit 4 théan thién va thanh nién tinh nguyén ho tro TTHC”
trén dia ban phuong tir gilta quy 1/2022. Véi m6 hinh trén, vao cac ngay thir 4 hang
tuan, Poan Thanh nién ciia phuong s€ phéi hop véi can bo, cong chirc lam viéc tai
Bo phan Mot cura tap trung tuyén truyén, hudng dan, ho trg ca nhan, té chirc ndp hd
SO truc tuyen qua mang internet, thanh toan truc tuyén, thuc hién qua dich vu buu
chinh céng ich. Két qua budc dau dat duge kha tich cuc, hd so truc tuyén qua mang
internet tang nhanh, thong ké riéng trong ngay thir 4, quy 1/2022 tiép nhan 18 ho so,
quy 11/2022 tang 1én 137 hd so, quy 111/2022 1a 150 hd so, quy 1V/2022 1a 162 ho
so.

+ Sang kién cia UBND phuong Ninh Thuy (thuge thi xd Ninh Hoa) trién
khai mé hinh “Ngay thir 3 khong viet, Ngay thir 6 khong hen” trong giai quyet hé so
TTHC, vao ngay thu 3 hing tuan tai B phdn Mot cura, luc lugng doan vién thanh
nién s& hudng dan, hd trg ca nhén, t6 chirc ndp ho so truc tuyén; ho tro nguoi khong
blet chir, nguoi gia, nguoi bénh tat thuc hién ké khai, hoan thi¢n day du cac b1eu
mau, hd so TTHC theo quy dinh; ngay thu 6 hang tuan, can bd, cong chirc sé tiép
nhan, tham muu giai quyét va tra két qua ngay trong ngay, khong hen vao ngay lam
viéc tiép theo dbi voi cac TTHC ¢6 thdi han giai quyét 01 ngay.

IL. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché
a) Xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat (goi tat 1a VBQPPL)

Viéc xay dung va ban hanh VBQPPL duoc thyuc hién day du va dung quy
dinh. UBND tinh ban hanh va té chirc trién khai cac ké hoach nim 2022: Ra soat,
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hé thong hoéa VBQPPL?, klem tra, xir ly VBQPPL?'; phd bién, gido duc phép luat,
hoa giai & co sd, xdy dung cap xa dat chudn tiép cén phéap luat ndm 2022 trén dia
ban tinh??; thuc hién chinh sach trg giup phap ly cho nguoi khuyét tat, nguoi khuyét
tat co kho khin vé tai chinh nam 2022 trén dia ban tinh?,

Trong nam, tinh Khanh Hoa ban hanh 49 quyét dinh quy pham phap luét (25
nghi quyét cia HDND tinh, 24 quyét dinh cia UBND tinh), thé ché kip thoi cac
chinh sich cua trung uong, chu truong cua Tinh iy, HDND tinh, tang cuong ky
cuong, hi¢u luc, hiéu qua quan ly ddi véi cac nganh, linh vuc gop phan thuc day su
phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong. Céac van ban déu dugc cdp nhat vao co s&
dir liéu qudc gia vé vin ban phap luat kip thoi, day du.

b) T6 chirc thi hanh phép luat va theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat (goi tét
la TDTHTHPL)

Trién khai thuc hién ké hoach TDTHTHPL trong linh vuc trong tam, lién
nganh nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh ban hanh keé hoach
DTHTHPL trong linh vyc trong tdm, lién nganh ndm 2022 trén dia ban tinh?, gom:
Chinh séach, phép luat vé hd trg ngudi dan, nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong,
doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh trong bdi canh dich Covid-19; tu chu dai
hoc (tu chu tai chinh va ty chu b mdy, nhan su); lap, quan ly hanh lang bao vé
ngudn nude. Pa t6 chirc kiém tra tai 04 co quan, don vi (S¢ Gido dyc va Pao tao,
Bao hiém xa hoi ‘tinh, Cuc Thué tinh, UBND thanh phd Nha Trang). Pong thoi,
UBND tinh da tién hanh didu tra, khao sait TDTHTHPL vé cac chinh sich hd trg
ngudi dén, nguoi lao dong, ngudi str dung lao dong, doanh nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh trong bi canh dich Covid-19 (290 phiéu khao sét danh cho to chirc, c4
nhan).

¢) Thuc hién tuyén truyén, pho bién phap luat

UBND tinh ban hanh trlén khai cac ké hoach tuyén truyén phd bién phap luat
nam 2022, gdm: Ké hoach pho bién gido duc phap luat; ké hoach cong tac tu phap;
ké hoach cong tac phd bién gido duc phap luat hoa giai & co sd, xdy dung cap x4 dat
chuan tiép can phép luat.

Trong nam, UBND tinh da t6 chirc 02 hdi nghi gidi thiéu VBQPPL mai cho
can bd chu chét cua tinh. Trang thong tin dién tir Pho bién, gido duc phap ludt tinh
thuong xuyén dang tai tin bai lién quan dén cac hdi nghi, cude hop, pho bién, gido
duc phap luat, cai cach thé ché trén dija ban toan tinh (trung binh moi thang dang tai
05 tin, bai).

d) Kiém tra, ra soat, hé thong hoa VBQPPL

Cong tac kiém tra VBQPPL da dugc thuc hién nghiém tic, dat chat luong,
VBQPPL do tinh ban hanh dam bao dung trinh ty, thi tuc. Tinh Khanh Hoa da ty

2 Quyét dinh sb 4734/QD-UBND ngay 20/12/2021 caa UBND tinh
21 Quyét dinh sb 7433/QD-UBND ngay 20/12/2021 cia UBND tinh
22 Quyét dinh s6 153/QD-UBND ngay 14/01/2022 ciia UBND tinh
23 Quyét dinh s 626/QD-UBND ngay 01/3/2022 ctia UBND tinh

24 Quyét dinh sb 254/QD-UBND ngay 24/01/2022 cua UBND tinh
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kiém tra 24 VBQPPL, két qua khong phat hién ndi dung trdi phép luat hodc ban
hanh khéng ding thim quyén; cap huyén, cap xd khong phat sinh VBQPPL nén
khong phat sinh vin ban kiém tra theo tham quyen.

Céan cur vao cac VBQPPL cua trung uong, tinh hinh thue tién cta dia phuong,
céc co quan, don vi tién hanh ra soat cac VBQPPL da tham muu UBND tinh ban
hanh hogc trinh HDND tinh thong qua dé phat hién céc quy dinh mau thudn, chong
chéo, hét hiéu luc hodc khéng con phu hop, kip thoi de xuét sira doi, b6 sung, bai bo
hoac thay thé van ban theo dung quy dinh. Tong so VBQPPL da ra sodt la 45 van
ban, s6 van ban can xir Iy sau ra soat 27 van ban, s6 van ban c6 kién nghi xu ly da
duge xur ly xong 27 van ban.

UBND tinh ban hanh quyét dinh cong bd danh muc VBQPPL cua HDND
tinh va UBND tinh hét hiéu luc nam 20212%, v4i 39 vin ban hét hiéu luc toan b, 01
van ban hét hiéu luc mét phan.

d) Cai thién moi truong dau tu, kinh doanh

Xac dinh cai cach thé ché 1a khau then chét, tién dé, thao g& cac nat that dé
phat trién, trong ky, UBND tinh ban hanh va tép trung chi dao dong bo chu'orng
trinh, quy ché, quy dinh, ké hoach thuc hién nhitng nhi¢m vu, giai phap chu yéu cai
thién méi trudng dau tu, kinh doanh, ndi bat nhu:

- Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Nghi quyét sb 01/NQ-CP ngay
01/01/2022 cta Chinh phu vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nudc nim 2022;

- Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ- CP ngay
10/01/2022 cua Chinh phu vé thuc hién nhiing nhiém vu, giai phap chu yéu cai
thién moi truong canh tranh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2022;

- Chu'O'ng trinh hanh dong thuc hién chién luge tong thé phat trién khu vuc
dich vu cua Viét Nam thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050 trén dia ban tinh:

- Chuong trinh hd trg phap ly cho doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh
giai doan 2021-2026;

- Chuong trinh hanh dong nang cao Chi sb PCI tinh nam 2022;

- Quy ché quan ly hoat dong kinh doanh dich vy It hanh phuc vu khach du
lich quéc té qua cira khau Cang Hang khéng qudc té Cam Ranh;

- Quy che phéi hop tiép nhén, xt ly phan énh, kién nghi cia nguoi dan,
doanh nghiép vé kinh té - xa hdi trén dia ban tinh;

- Ké hoach phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi tinh;

- K& hoach hd trg thuc day phat trién thanh toan khong dung tién mat tai cac
cho trén dia ban tinh dén nam 2030.

Trong nam, UBND tinh da t6 chirc 02 hoi nghi véi té chirc, doanh nghiép,
nha dau tu (1an 1 vao ngay 15/06/2022; lan 2 vao ngdy 13/12/2022) dé lang nghe,

25 Quyét dinh s6 253/QD-UBND ngay 24/01/2022 ctia UBND tinh
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trao doi thong tin, giai dap, ho tro giai quyet cac dé xuat kién nghi, thdo g& nhitng
kho khén, vuong mac trong hoat dong dau tu, san xuat, kinh doanh trén dia ban
tinh; t6 chtrc hoi nghi gap mat cac doanh nghiép, doanh nhén tiéu biéu tinh Khanh
Hoa nhan Ngay doanh nhan Viét Nam 13/10 (vao ngay 12/10/2022). Nganh Hai
quan t6 chirc 05 hdi nghi déi thoai Hai quan - Doanh nghiép tai Chi Cuc Hai quan
cira khau Cang Nha Trang theo hinh thic chuyén dé vé chinh sach va thu tuc hai
quan, bao cao quyét toan dbi véi hang gia cong, san xut xuét khau. Nganh Thué da
t6 chirc hoi nghi tap huan chinh sach thué cho cac Pai ly thué. S& Cong Thuong )
chuc 02 hoi nghi dbi thoai v&i cac Doanh nghiép trong Cum cong nghiép trén dia
ban tinh.

Bén canh do, tinh Khanh Hoa da t6 chirc nhiéu hdi thao, su kién, hoat dong
dé gbp phan cai thién va nang cao moi truong dau tu kinh doanh trén dia ban tinh:

- T6 chirc Dién dan Techfest Ving Nam Trung Bo va Tdy Nguyén nam 2022
tai Khanh Hoa. Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va Ky thuat tinh Khanh Hoa, Hoi Nong
dén tinh Khanh Hoa t6 chirc Dién dan tri thirc 1an thtr I ndm 2022, Phién chg nong
san nam 2022.

- Pay manh viéc xtic tién, chia sé giai phap, kinh nghiém, m¢ rong quan hé
hop tac trong linh vuc chuyen ddi sb vai cac doi tac An Do, Han Qudc, Nga thong
qua cac hdi nghi, hoi thao, dlen dan, dot cong tac, hoc tap kinh nghlem P4 t6 chirc
04 cude hoi thao, tap huén nham gidi thiéu cac san pham giai phap cong nghé phuc
vu chuyén doi sd; glup cac doanh nghlep thudc tinh tiép can cac chuong trinh hd trg
doanh nghiép nho va vira chuyen d01 s0; cdc giai phap cong nghé mai, phuc vu nhu
cau chuyén doi so; két ndi, xuc tién cac _chuong trinh hop tac, ho trg doanh nghlep
nho va vira trén dia ban tinh tiép cén, trién khai ap dung céc giai phap cong nghé so.
Phéi hop véi cac tap doan (Cong ty Co phan FPT, Tap doan Cong nghiép - Vién
thong Quan doi, Tap doan VNPT) t6 chirc cac budi hoi thao, toa dam chuyén dé
nham két ndi, quang ba cac san pham dich vu, giai phap chuyén déi s6 trong doanh
nghiép, thic day phat trién kinh té s6.

- Cung cap danh sich doanh nghi¢p nho va vira trén dia ban tinh tham gia
chuong trinh hd trg doanh nghiép nho va vira chuyen ddi s6 do B Théng tin va
Truyen théng chu tri; gioi thiéu chuong trinh hd tro ciia Cong ty Co6 phan Misa vé
nén tang chuyén doi s6 cho doanh nghlep nho va vira. Moi cac doanh nghnep trén
dia ban tinh tham du dién dan qudc gia phét trién doanh nghi€p cong nghé so Viét
Nam (lan thir I1I), hoi nghi ddy manh chuong trinh thuc day doanh nghiép nho va
vira chuyén doi s6 2022, hoi nghi chuyén déi sb tinh. Gidi thiéu Giai thuéng Sao
Khué 2022 dén céc doanh nghiép linh vuc cong nghé thong tin trén dia ban tinh
biét, lua chon cac san pham, dich vu tot ciia doanh nghiép dé dang ky tham gia

- Ho6 trg doanh nghlep vuot qua hang rao ky thuét trong thuong mai (goi tat 1a
TBT). Da xuét ban va giri 04 sé Ban tin TBT dén 170 doanh nghiép, co sd, co quan
lién quan; gm 08 dot danh muc vén ban mdi lién quan linh vuc tiéu chuin do ludong
chat lugng va xudt nhap khdu dé ding tai trén cong/trang théng tin dién tir; phan
loai va chuyén email 2.933 tin canh bdo TBT cho cac doanh nghiép xudt nhap khau.

- Pua vao van hanh chuyén muc “H trg phap ly trén Cong thong tin dién tur
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tinh Khanh Hoa”, tai dia chi https: //doanhnghlep khanhhoa.gov.vn/vi/ho-tro-phap-
ly-doanh-nghiep; bd tri cong chirc lam dau mbi cung cap théng tin dé thuc hién
cong tac phdi hop hd trg phép ly cho doanh nghiép.

- Nganh Hai quan tiép tuc duy tri thuc hién hiéu qua “Té tu van cap Cuc, cap
Chi cuc”; thuc hién ban cam két khong ‘phan biét ddi xtr, thuc hién binh déng, minh
bach hd trg nguoi dan, doanh nghiép tiép can trong TTHC thudc nganh, linh vuc co
quan phu trach. Nganh Thué duy tri thuc hién hiéu qua chuong trinh “Pong hanh
cung Doanh nghiép khoi nghiép”. Nganh Kho bac, Ngan hang két hop quan triét,
ddy manh tuyén truyén vé thanh toan khong dung tién mat, hién dai hdéa quy trinh,
nghiép vu nganh trén co s¢ diy manh ung dung cong ngh¢ théng tin. S& Khoa hoc
va Cong nghé tiép tuc thuc hién Ban cam két vé khong phan biét dbi xu, thuc hién
binh ddng, minh bach trong tiép can tai liéu phap ly, quy hoach, tai li¢u ngan séch,
danh muc dy 4n thu hat dau tw, danh muc du an déu tu cong trung han, thuc hién
TTHC.

2. Cai cach TTHC
a) Ra soat, cat giam, don gian héa TTHC

UBND tinh ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nam 2022%, chi dao cic co
quan, don vi ting cuong kiém soat chét luong quy dinh TTHC; cong bd, cong khai
TTHC day manh thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyet
TTHC; kiém soat TTHC, ra soat, danh gid TTHC; tiép nhan, xir ly phan anh, kién
nghi cua ca nhan, t6 chirc doi véi quy dinh TTHC, giai quyét ho so TTHC; tuyén
truyén TTHC;... D4 ban hanh danh muc 130 TTHC thuc hién ra soét, don gian hoa
trong tdm nam 2022 két qua da tong hop, dé xuét 06 phuong an don gian hoa déi
voi 10 TTHC thude pham vi quan ly cua ciac By Khoa hoc va Cong nghg, Nong
nghiép va Phat trién nong thon, Y té, Noi vu, K& hoach va Dau tu. Ty 1é cat giam
chi phi tuan tha TTHC udc tinh 5,60%.

b) Cap nhit s6 lugng TTHC

UBND tinh cong bé day du, kip thoi danh muc TTHC do cac bg, nganh trung
uong cdng bd, dong thoi phé duyét quy trinh ndi bo giai_ quyét TTHC theo tiéu
chuan ISO. Trén co so do, tién hanh chuan hoa, cap nhat dong b co so dir liéu vé
quy trinh TTHC dé cong khai, tiép nhan va giai quyét. Tat ca TTHC, quy trinh
TTHC dugc tich hop, cong khai trén Cong DVCQG va Trung tam DVHCCTTT
dung quy dinh.

Théng ké trong ky béo cdo, UBND tinh ban hanh 59 quyet dinh cong bo cap
nhat danh muc TTHC, trong d6 ban hanh mai 97 thu tuc, stra ddi, bo sung 348 thu
tuc, bai bo 97 thu tuc; ban hanh 37 quyet dinh phé duyét 450 quy trinh noi bo giai
quyet TTHC thudc tham quyen glal quyet cua cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.
Tong s& TTHC thude thim quyén giai quyet cla tinh 1a 1.958 thu tuc, bao gdm ca
TTHC cua céc co quan nganh doc dugc tlep nhan tai B ‘phan Mot cura céac cap
(trong do: cdp tinh: 1.443; cép huyén: 327; cap xa: 188); tong sd quy trinh noi bo
giai quyét TTHC 1a 2.211 quy trinh.

26 Quyét dinh s6 67/QD-UBND ngay 07/01/2022 ctia UBND tinh
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c¢) Két qua thuc hién co ché mot cira, mat cira lién thong

Hién trang co ché mat cira, co ohé mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC
tai tinh dap g y€u cau Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu vé thuc hién co ché mdt cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC.

* Vé sb lwgng cac co quan, don vi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong: 100% co quan hanh chinh nha nudc thudce tinh va co quan nganh doc cua
trung wong dong trén dia ban tinh du diéu kién. Cu theé:

- Cap tinh: 21/21 co quan (bao gom Ban Quan Iy Khu kinh té Van Phong);
- Cép huyén: 08/09 UBND huyén (huyén Trudng Sa chua ¢é nhu cau);

- Cép xa: 136/139 UBND x4 (03 xa thudc huyén Trudng Sa chua c6 nhu
cﬁu);

- Co quan nganh doc: 06/06 co quan nganh doc, gdm: Cuc Thué tinh va céc
Chi cuc truc thudc; Bao hiém xa hoi tinh va céc don vi truc thudc; Cong an tinh va
Coéng an huyén; Cuc Hai quan tinh va cac Chi cuc truc thudc; Kho bac Nha nudc
tinh va Kho bac Nha nudc cap huyén; Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh.

* V& to chirc BO phan Mot cua: Bo phéan Mot cua tai cac co quan, don vi
dugc cai tao, nang cap, dau tu xay dung moi dé dam bao yeu cau vé dién tich phong
lam viéc va diéu kién co sd vat chat, trang thiét bi 1am viéc theo quy dinh.

* Vé thuc hién so hoéa ho so, gidy to, két qua giai quyet TTHC: UBND tinh
da chi dao thyc hién rat sém, ké tir nam 2016 tai Chi thj sé 19/CT-UBND ngay
29/8/2016 vé diy manh cong tac CCHC tinh giai doan 2016-2020; qua cdc ndm
trién khai thyuc hién da di vao né nép va dat hi¢u qua rat cao, 100% ho s0, két qua
giai quyet thu tuc hanh chinh duoc quét, gan tép luu trir trén He thong thong tin giai
quyét TTHC. Tinh Khanh Hoa di thuc hién nang cép Hé thong dap ung yéu cau so
hoa (khodulieu. hanhchmhcong khanhhoa. gov. vn); da t6 chirc 08 budi tap huan truc
tuyén cho hon 800 cong chire, vién chirc cac co quan, don vi vé sb hoa ho so, két
qua giai quyét TTHC. Pén nay, cac co quan, don vi trén dia ban tinh da thyc hién
day du quy trinh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va Nghi dinh 50 107/2021/ND-CP dat 100% ho
s0, két qua giai quyét TTHC dugc cung cap ddng thoi ca ban gidy va ban dién tr co
gia tri phap ly bao dam nguyén tic ngudi dan, doanh nghiép chi cung cép thong tin
mét 1an cho co quan hanh chinh nha nudec.

. Ve két qua giai quyet ho so TTHC: Khéi co quan chuyén mon cap tinh,
UBND cap huyén, UBND cép xa tiép nhan 627.049 ho so, da giai quyét va tra két
qua 607.851 ho so, trong do dung han 599.474 hd so (98,62%), tré han 8.377 hd so
(1,38%). Ti 1é hd so dung han cua khdi co quan chuyén mén cép tinh 1a 98,00%,
UBND cép huyén 1a 98,25%, UBND cép xa 13 99,55%.

* V¢ tiép nhin, xir Iy phan dnh, kién nghj ciia cd nhan, to chirc lién quan
dén quy dinh TTHC: Viéc tiép nhén, xu ly, tra 161 phan anh, kién nghi, thic mac
clia ca nhén, to chirc vé quy dinh TTHC trén Hé thong Phan 4anh kién nghi Cong
DVCQG duge thyc thién dung quy dinh. Trong nim, tiép nhan 190 phan anh, kién

. |



14

nghi, da giai quyét va cong khai 188, 02 phan anh, kién nghi dang trong han giai
quyét.

- Ve két qua thue hién ddnh gta chat lu'o’ng gidi quyét TTHC: Céc co quan,
don vi tb chirc thuc hién danh gia viéc giai quyét TTHC theo dung quy dinh tai
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu hudng
dan Nghl dinh 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyet TTHC. Theo do, can bg, cong chirc, vién chirc 1am tai B¢ phan Mot
clra cac cdp déu hoan thanh 100% nhiém vu.

3. Cai cach to chirc b may

a) Ra soat veé vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau td chirc, bién ché
cua cac co quan, don vi

UBND tinh trién khai kip thoi, hiéu qua Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi
dinh s6 108/2020/ND-CP, Nghi dinh s 120/2020/NDB-CP cta Chinh phu, dam bao
tinh gon by may cac co quan chuyén mén cép tinh, cip huyén; co cdu té chie bén
trong cua co quan chuyén mon cap tinh, BPVSNCL bao dam hoat dong hiéu lyuc,
hiéu qua. B4 tri dung ngudi, dang viée theo vi tri viéc lam, timng budc ning cao chét
lugng doi ngli can bg, cong chire, vién chuec.

UBND tinh tlep tuc sip xép tinh gon co céu td chic bén trong cua cac co
quan chuyén mén cap tinh. Tinh dén ngay 30/10/2022, cé 129 t6 chire thude So,
gom: 114 phong, 15 chi cuc va tuong duong, glam 34 dau mdi so véi cudi nam
2015 (gom 30 phong, 04 chi cuc va tuong duong). Déi véi co quan chuyén moén cap
huyén, giam 02 phong chuyén mon (Phong Y té tai UBND huyén Khanh Vinh va
UBND huyén Khanh Son), hién con 99 phong chuyén mén cap huyén va tuong
duong.

Can cur nghi dinh cua Chinh phu va huéng dan ctia Bo, nganh trung uong,
tinh den thoi diém hién tai, UBND tinh da kip thoi quy dinh chirc ndng, nhi¢m vu,
quyén han 18 co quan chuyén mén cap tinh theo dung quy dinh; UBND tinh sé tnep
tuc quy dinh chirc nang, nhiém vuy, quyen han cua S& Nong nghiép va Phat trién
nong thon, Thanh tra tinh ngay khi co hudng din cia B9, nganh trung uong. Dong
thoi, ddi véi co quan chuyén mén cap huyén dd ban hanh quyet dinh huéng dan
chtrc nang, nhiém vu, quyén han ctua 08 co quan chuyén mén cap huyén.

Pdi v6i cac DPVSNCL, UBND tinh da ban hanh quyet dinh t6 chuc lai Bénh
vién Ung budu tinh; thanh 1dp Bénh vién da khoa Yersin Nha Trang; sap nhap Ban
Quan ly dy an cac cong trinh Dan dung va Cong nghiép vao Ban Quan ly dy 4n
Phat trién tinh; ban hanh De an thanh 1ap co quan xtc tién dau tu cua tinh. Quy dinh
chirc nang, nhi¢ém vy, quyen han va co ciu tb chure cua 06 don vi su nghi¢p cong
lap (Truorng Trung cép nghé; Truong Trung cép Kinh té; Trung tam Dich vy viéc
lam; Thu vién tinh Khanh Hoa, Béo tang tinh Khanh Hoa, Trung tdm Bao ton di
tich); giai thé Ban Quan ly Khu du lich Ban dao Cam Ranh; giai thé Trung tam
Dich vu thuong mai trye thuge UBND ‘huyén Khanh Vinh. Ban hanh va td chirc
trién khai thuc hién phuong an tong thé sap xép DPVSNCL trong giai doan 2021-
2025, dam bao giam 10% don vi so v4i nam 2021.
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Trong nim, UBND tinh di giao bién ché cong chirc trong cic co quan, to
chtre hanh chinh tinh ndm 2022; phén bd chi tiéu hop dong lao dong theo Nghi dinh
56 68/2000/ND-CP tai cac co quan, don vi nam 2022; phé duyét so luong ngum lam
viéc trong PVSNCL gido duc va dao tao nam 2021-2022; tam phén bo sb luong
nguol lam viée trong DVSNCL gido dyc va dao tao nam 2022-2023; giao téng s6
luong nguoi lam viée trong cac BVSNCL y té, van hoa - thé thao, su ngh1ep khac
va td chirc Hoi tinh ndm 2022; ban hanh ké hoach bién ché céng chirc va so lugng
nguoi lam viée trong nam 2023; phé duyét danh sach dé nghi giai quyét tinh gian
bién ché theo Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP, Nghi dinh sé 113/2018/ND-CP va
Nghi dinh s 143/2020/ND-CP ctia Chinh phu cho 33 trudng hop véi tong kinh phi
thuc hién hon 5,0 ty dong.

b) Thue hién phan cip, iy quyén quan 1y nha nudc

Cong tac phan cap, Uy quyén quan ly nha nudc tai tinh tiép tuc dugc trién
khai thuc hién theo Nghi quyét s6 99/NQ- CP ngay 24/6/2020 cua Chinh phu va cac
quy dinh cua Chinh phu, cac bg, nganh ve phan cap quan ly nha nudc theo nganh,
linh vyc. Chi dao céc co quan, don vi tiép tuc trién khai Nghi quyet s6 04/NQ-CP
ngay 10/01/2022 cta Chinh phu vé diy manh phan cap, phén quyén trong quan ly
nha nudc. Trong ndm, UBND tinh déa ban hanh 06 quyét dinh phén cap, iy quyén
(Phéan cip tuyén dung, sur dung va quan ly can b, cong chuc thude thim quyén
quan ly cua UBND tinh; phén cép tuyén dung, sir dung va quan ly vién chirc thuge
thdm quyén quéan ly ctia UBND tinh; Chu tich UBND tinh uy quyen cho Giam dbc
S& Xay dung cong bo cac théng tin ve gia xay dung, chi so gia xay dung trén dia
ban tinh; Chii tich UBND tinh tiy quyén cho S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
thuc hién mot sé6 TTHC linh vuc giao duc nghé nghiép; Chu tich UBND tinh uy
quyén cho Giam dbc S& Noi vu théng bao thuc hién quy trinh xem xét bd nhiém lai
can bd; Chu tich UBND tinh ty quyén cho Giam déc S¢ Tai nguyén va Moi truong
thure hién cac TTHC trong linh vuc moi truong).

UBND tinh, cic co quan, don vi d thuc hién kiém tra, giam sat, danh gia
dinh ky d6i véi cac nhiém vu quéan ly nha nuéc da phan cap, uy quyen theo quy
dinh; két qua cho thiy céc co quan, don vi dugc phén cép, Gy quyén di thuc hién
nhiém vu dugc giao ding quy dinh, dam bao hiéu lyc, hi¢u qua.

¢) Trién khai thuc hién co ché tu chi, tw chiu trach nhiém ddi vdi cac
DVSNCL thudc co quan, don vi quan ly

Trién khai thuc hién Nghi_ quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Hoi
nghi Trung vong 6 khoa XII vé tiép tuc d6i mai hé thong to chirc va quan ly, nang
cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua cac PVSNCL va Nghl quyét s6 08/NQ-
CP ngay 24/01/2018 cua Chinh phu vé chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thuc
hién Nghi quyét so 19-NQ/TW; trén co so két qua ra soat, danh gia tinh hinh thuc
tién, cong tac trién khai thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém d6i vai cac
DVSNCL trén dia ban tinh di va dang dugc trién khai thuc hién theo 16 trinh phu
hop.

V& co ban, cong tic ra soat, sap xép to chirc cac DVSNCL trén dia ban tinh
dugc thuc hién dam bao tuan thu quy dinh hién hanh, phtt hop véi yéu cdu clia tinh

T A L



16

hinh thyc tién. Tinh dén ngay 31/12/2022, toan tinh ¢6 615 PVSNCL, giam 68 don
vi so v&i nam 2015 (twong duwong 9,96%,).

Tong s6 don vi dd giao quyén tu chu tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh sb
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 1a 619/619 don vi. Pugc phén loai nhu sau: Pon
vi tu dam bao chi dau tu va chi hoat dong 04 don vi; don vi tu dam bao toan bd kinh
phi hoat dong 33 don vi; don vi ty dam bao mat phan kinh phi hoat dong 76 don vi;
don vi do ngén sach nha nudc bao dam toan bg kinh phi hoat dong 506 don vi.

d) Thuc hién ra soat, sip xép cac don vi hanh chinh cép x4, thon, to dan phd
khéng dam bao tiéu chuén theo quy dinh

UBND tinh da chi dao UBND céac huyén, thi xa, thanh phd thue hién ra soat
quy md s6 h¢ gia dinh céc thén, t6 dan phd dé xdy dung phuong én sap xép ddi voi
cac thon, to dan pho khong du diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh?’. Trén co 50 két
qua ra soat, UBND tinh da chi dao thuc hién diéu chinh, sap nhap cac thon, to dan
pho chua di tiéu chuan theo quy dinh2.

Tai ky hop chuyén dé thang 12/2022, HDND tinh da thong qua nghi quyét vé
viéc sap nhap dat tén mot s6 thon, t6 dan phd trén dia ban tinh, theo do da diéu
chinh, sap x€p sap nhép 45 t6 dan phé va 14 thon dé thanh lap 24 t6 dan phd va 07
thon (giam 21 to dan pho va 07 thon), cu thé trén céc dja ‘ban: Thanh phé Nha Trang
sap nhap 12 to dan pho thanh 06 t6 dan phé (giam 06 t6 dan phd); thanh phé Cam
Ranh diéu chinh sap x€p, sap nhép 18 t6 dan phd va 04 thén thanh 10 té dan phé va
02 thén (giam 08 t6 dan phd va 02 thén); thi xa Ninh Hoa sap nhap 04 thon thanh
02 thon (giam 02 thon); huyén Van Ninh sap nhap 06 t6 dan phd va 06 thon thanh
03 t6 dén pho va 03 thén (giam 03 t6 dan phd va 03 thén); huyén Cam Lam diéu
chinh sap x€p, sap nhép 09 to dan pho thanh 05 té dén phé (giam 04 t6 dan pho)
Téng sb thon, to dan pho trén dia ban tinh sau khi thyc hién sap nhap 1a 943 thon, t6
dan phé (gom 475 thon, 468 to dan phd), giam 07 thén, 21 t6 dan pho

4. Cai cach ché do cong vu

a) Xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cta céng chirc, vién
chirc

UBND tinh tlep tuc day manh thuc hién co cdu cong chire, vién chic theo vi
tri viéc lam. Tinh dén thoi diém hién tai, UBND tinh da phé duyét ban mé ta cong
viéc va khung nang luc vi tri viéc lam cua 21 co quan, to chirc hanh chinh va 01 ban
mo ta cua khéi huyén thude tinh, 01 ban mé ta cua khéi thanh phd, thi xa thudc tinh
(dat ti 1€ 100%). 100% co quan hanh chinh bé tri céng chic theo ding vi tri viéc
lam duoc phé duyét; 100% don vi sur nghiép cong 1ap duge phé duyét danh muc vi
tri viéc lam va bd tri vién chirc theo dang vi tri viéc 1am dugc phé duyét.

Trién khai huéng din ctia Bd Noi vu, sau khi sap xép lai co céu td chirc cua
cac co quan hanh chinh va DVSNCL; trong khi cho hudéng dan cua B chuyén
nganh va co quan cé thim quyén vé vi tri viéc lam, dé cha dong trién khai tai dia
phuong, UBND tinh da kip thoi ban hanh 21 quyét dinh phé duyét tam thoi vi tri

7 Coéng vin sf:) 1684/UBND-TH ngay 28/02/2022 ciia UBND tinh
8 Cong viin s6 6138/UBND-TH ngay 06/7/2022 ctia UBND tinh
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viéc lam clia co quan chuyén mén cip tinh, 01 quyét dinh quy dinh chung cho co
quan chuyén mon cdp huyén va vi tri viéc lam tai cac DPVSNCL ciling duoc trién
khai ra soat va Ban hanh tam thoi danh muc vi tri viéc lam.

b) Thuc hién tuyén dung céng chre, vién chirc

Trong ndm 2022, céc co quan chuyén mén cap tinh, Ban Quan ly Khu kinh té
Van Phong, UBND céc huyén, thi x4 thanh phd da tuyén dung 41 cong chirc theo
truong hop dic biét (Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong 01; S& Lao déng -
Thuong binh va Xa hoi 01; S& Néng nghiép va Phat trién nong thén 03; So Tai
nguyén va Méi truong 04; S& Van hoa va Thé thao 01; S& Y t& 05; Vin phong
UBND tinh 01; UBND thanh phb Nha Trang 06; UBND thanh phé Cam Ranh 01;
UBND thi xa Ninh Hoa 01; UBND huyén Dién Khanh 02; UBND huyén Khanh
Son 03; UBND huyén Khanh Vinh 06; UBND huyén Van Ninh 06); da xét chuyén
09 can b, cong chirc cip xa thanh cdng chirc cap huyén tré 1én (S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi 02; UBND thanh phé Nha Trang 01; UBND thanh phé Cam
Ranh 01; UBND huyén Cam Lam 02; UBND huyén Khanh Son 03). Trong nam
2022, tinh Khanh Hoa khéng t6 chirc ky thi tuyén dung cong chirc.

Céc co quan, don vi da td chirc tuyen dung vién chirc sy nghiép dam bao
dung quy trinh va thim quyén theo phan cép quan ly; trong qua trinh trlen khai to
chirc tuyén dung khong xay ra sai pham va khong phat sinh don thu khiéu nai, to
céo lién quan dén cong tac tuyén dung. Tong sb vién chirc sy nghiép dugc tuyén
dung 1a 275 nguoi (S& Néng nghiép va Phat trién nong thon 44 nguoi; So Tai
nguyén va Moi truong 04 ngudi; UBND huyén Khanh Vinh 136 nguoi; UBND
huyén Khanh Son 21 nguoi; UBND huyén Van Ninh 70 nguoi).

¢) Thuce hién bo nhiém, dé bat cong chirc, vién chirc

Déi véi cong téc quy hoach, bd nhiém, bd nhiém lai, ludn chuyén cén bd,
cong chure, vién chirc 1anh dao, quan ly dugc tinh thyc hién kip thoi, hiéu qua, dam
bao céc diéu kién, tiéu chuan cling nhu quy trinh, thi tuc theo quy dinh hién hanh.

- D6i v6i cac truong hop do Ban Thuong vu Tinh ty quan ly: Tinh Khanh
Hoa thuc hién theo Quy dinh s6 231-Qb/TU ngay 28/6/2021 cua Ban Thuong vu
Tinh Gy vé phan cap quan ly can bd va bd nhiém, gidi thiéu can b tmg cur. Vé diéu
kién, tiéu chuén, thyc hién theo Quy dinh s6 21-QD/TU ngay 17/7/2020 cia Ban
Thudng vu Tinh Gy vé tiéu chuan chirc danh cén bo, cong chire, vién chuc lanh dao,
quan 1y thu¢c dién Ban Thuong vu Tinh uy quan ly. Thyc hién Quy dinh s6 80-
Qb/TW ngay 18/8/2022 ctia B§ Chinh tri vé phan cép quan ly can bo va b6 nhiém,
gidi thigu, gidi thiéu can by, img cur, hién nay Ban T6 chirc Tinh uy dang tham muu
Ban Thuong vu Tinh uy veé phan cap quan 1y can b va bd nhiém, gidi thiéu can b
mg cr (dé thay thé Quy dinh s6 231-QD/TU ngay 28/6/2021 cta Ban Thudng vu
Tinh uy).

- B4i vdi viée bd nhiém chire danh Trudng phong thude co quan chuyén mon
cap tinh, trudce khi ngum dimg dau céc co quan ban hanh quyet dinh b nhiém déu
¢6 v kién thdm dinh cia Ban T6 chic Tinh ty, Déng ty Khéi céc co quan tinh va
S& Noi vu. Péi voi viée bd nhiém chirc danh Phé Truéng phong thude co quan
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chuyén mén cép tinh, truéc khi nguoi dimg dau cac co quan ban hanh quyet dinh b
nhiém déu cé y kién tham dinh cua bang uy Khéi céc co quan tinh. V& diéu kién,
tiéu chuén chirc danh Trudng phong, Phé Trudng phong céc co quan chuyén mon
cap tinh, trong khi chd Chinh pht ban hanh Nghi dinh quy dinh vé tiéu chuan chirc
danh lanh dao, quan ly trong cac co quan hanh chinh Nha nudc, Ban can sy dang
UBND tinh ciing da ban hanh nhiéu van ban chi dao noi dung trén. Bén canh do,
ngay 02/11/2022, Pang Gy Khbi cac co quan tinh ciing d ban hanh Quy dinh sb
1269-QDB/PUK vé tiéu chuan chirc danh can bd lanh dao, quan ly thudc dién Ban
Thuong vu Pang uy Khéi quan 1y, trong d6 c6 pham vi ap dung ddi véi cac co quan
chuyén mén cép tinh.

- Doi véi viée bd nhiém chie danh Truong phong, Phé Truéng phong thude
co quan chuyén mén cap huyén, trude khi Chu tich UBND cap huyén ban hanh
quyét dinh bo nhiém déu c6 y kién két ludn cia Ban Thuong vu cap huyén theo
phan cap quan 1y can by va bao dam diéu kién, tiéu chuén chic danh lanh dao do
cap uy cap huyén ban hanh.

d) Chép hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh cia can b, cong chirc, vién chirc

Ngéy 12/04/2022, UBND tinh da ban hanh Ké hoach sé 3200/KH-UBND vé
kiém tra viéc chdp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi,
dia phuong trén dia ban tinh Khanh Hoa; dong thai UBND tinh ciing di ban hanh
Quyét dinh sé 1574/QD-UBND ngay 31/5/2022 vé thanh 1ap Poan kiém tra ky ludt,
ky cuong hanh chinh tai cic co quan, don vi trén dia ban tinh. Thuc hién ké hoach
trén, Poan kiém tra di tién hanh kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh tai 43 co quan, don vi.

Ngay 09/08/2022, UBND tinh cling da ban hanh Chi thi s6 15/CT-UBND vé
viéc chén chinh 1€ 18i lam viéc, ting cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao
chat lugng tham muu chuyén mén va té chirc cac cude hop xu ly cong viée ‘thuong
xuyén cua lanh dao UBND tinh. Chi thi yéu cdu cac co quan, don vi chap hanh
nghiém va thyuc hién hiéu qua cac nfi dung vé cong tac tham muu; tang cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh; d6i mdi phuong thirc va néng cao chit lugng hoi hop;
diy manh ung dung cong nghé thong tin dé nang cao hiéu qua, thoi gian va chat
lugng g1a1 quyét cong viéc tai cac co quan nha nuéc. Chap hanh chi dao cia UBND
tinh, cic co quan, don vi di td chirc quén triét va thuc hién nghiém.

d) Pao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chirc

UBND tinh ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong chue, vién
chire tinh nam 2022, ké hoach trién khai chuong trinh phat trién nhan luc tinh ndm
2022, quy ché dao tao, b01 dudng can bg, cong chirc, vién chirc tinh va da chi dao
cic co quan, don vi trién khai thuc hién. Can ci cac quyet dinh trén, cac co quan,
don vi ban hanh ke hoach cu thé cta co quan, don vi pht hop véi tinh hinh thuc
tién; cac ndi dung vé dao tao, bdi dudng hién dang duogc trién khai theo tién do.

Trong nam da t6 chirc 09 16p bdi duorng, tap huan (02 16p chuyén vién; 02
l6p chuyén vién chinh; 03 16p lanh dao cap phong; 01 16p dao tao luu trit dién tir;
01 16p tap huén nghiép vu vin thu, luu trir); khai giang 16p Thac si chuyén nganh
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Quan ly cong (58 hoc vién); trién khai 16p ddo tao Thac si Khoa hoc may tinh cho
can bo, cong chirc tinh; cir 70 cén bd, cong chire, vién chic tham gia dao tao, bbi
dudng trong va ngoai nude (07 cong chirc di hoc 16p chuyén vién cao cdp; 14 can
b0, cong chure di hoc 16p lanh dao cép huyén; 48 cong chirc, vién chirc hoc sau dai
hoc; 01 cong chirc dao tao sau dai hoc & nudc ngoai).

Bén canh do, trién khai ké hoach boi dudng kién thire quan ly nha nudc
chuong trinh chuyén vién cho cén b, cong chire cap xa nam 2022, tinh da t0 chire
03 16p bdi dudng cho 356 hoc vién; td chirc 04 16p bdi dudng dai biéu HDND cép
huyén nhiém ky 2021-2026 cho 250 dai biéu. Tinh dén ngay 30/11/2022, toan tinh
Khanh Hoa c6 2.647 can b, cong chirc cip xa (trong d6: 1.421 can by, 1.226 cong
chirc), 100% cén bg, cong churc dat chuén theo quy dinh.

e) Thuc hién cac co che, chinh sach thu hat ngudi c6 tai vao lam viéce tai co
quan nha nudc

Ngay 23/09/2022, HDND tinh dd ban hanh Nghi quyét s6 11/2022/NQ-
HDND quy dinh ché do hd tro dao tao, bdi dudng can bg, cong chire, vién chire va
thu hat nhén tai trén dia ban tinh Khéanh Hoa. Theo d6, mot s6 ché do vé thu hut
nhan tai ddi voi ngudi cé trinh d6 thac si, tién si phi hop véi céc chuyén nganh
thudc danh muc nganh nghé thu hat cua tinh, nhan luc nganh y té, chuyén gia céc
nganh trong diém cta tinh, da c6 didu chinh, thay d6i dé phi hop véi tinh hinh thuc
tién dia phuong.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Tinh hinh, két qua thuc hién vé quan 1y, sir dung tai san cong

Can cr Luat Ngan sach va cac quy dinh ctia Chinh pha vé quan ly tai chinh
cong, UBND tinh chi dao tiép tuc nang cao hiéu qua lap du toan ngén sach nha
nudc hang nam; thye hién quan ly, sir dung, thanh quyét toan theo ding ché do quy
dinh; str dung kinh phi ding muc dich, hi¢u qua, tiét kiém. Cac chinh sach, ché do
ctia trung wong ban hanh lién quan vé tai chinh, ngén sach dugc trién khai kip thoi
dén cac co quan, don vi trong tinh thuc hién. Pdi vdi ché do, chinh sach cia dia
phuong ban hanh, UBND tinh huéng dan thuc hién day du, kip thoi, ddm bao
nguon kinh phi thue hién cac ché do, chinh sach cia dia phuong.

Trong nam 2022, UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh 12 nghi quyét quy
pham phép ludt, ban hanh theo thim quyén 04 quyét dinh quy pham phap luat quy
dinh cdc chinh sach quan ly nha nudc vé tai chinh, ngan sach. Trong do, ndi bat
nhu: Phan cép ngudn thu, nhiém vu chi thuong xuyén gilra cac cap ngan sach ¢ dia
phuong trong thoi ky 6n dinh ngan sach 2022-2025; dinh mirc phan bd chi thuong
Xuyén ngan sach nam 2022; hé sé diéu chinh gia dat trén dia ban tinh nim 2022;
bang gia tinh thué tai nguyén trén dia ban tinh nim 2022; bang gia tinh thué tai
nguyén trén dia ban tinh nam 2023; quan ly nha nudc vé gia trén dia ban tinh;.

UBND tinh ban hanh chi thj vé& viéc td chirc thue hién du toan ngan sach nha
nudc nam 2022; ban hanh cong bb céng khai dyu toan ngan sach nha nudc nim
2022 va quyét toan ngan sach dinh phuong nim 2020. Dinh ky hing quy, tinh
Khanh Hoa thyc hién cong khai tinh hinh thu - chi ngén sach nha nudc trén Céng



20

Théng tin dién tir dé td chirc, ca nhan d& dang truy cap khi c¢6 nhu cau; chi dao
cac co quan, don vi thuce hién cong khai bao cao ngén sach theo ding quy dinh.
Nho d6, két qua khao sat chi s6 cong khai ngan sach tinh (POBI) nam 2021, tinh
Khanh Hoa xép tht hai, véi 92,69 diém, tang 42 bac so voi nam 2020.

UBND tinh ban hanh chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Dé an phat
trién thanh todn khéng dung tién mit tai Viét nam trén dia ban tinh giai doan 2021-
2025, voi myc ti€u tao su chuyén bién tich cuc vé thanh toan khong dung tién mat
trong nén kinh té V@i mirc tdng truong cao, dua vige str dung cac phuong tién thanh
toan khong dung tién mat trong xa hoi thanh thoi quen cla ngudi dan ¢ khu vire d6
thi va timg budc phét trién & khu vuc néng thén, vung sau, ving xa; giam chi phi xa
héi lién quan dén tién mat; gop phan xdy dung chinh quyén dién tr, phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc, tdi pham kinh té.

Nganh thué tlep tuc day manh trién khai hoa don dién tir; Chi nhanh Ngan
hang Nha nudc tinh tiép tuc diy manh thanh toan dbi véi cac dich vu cong va chi
tra an sinh x& hdi qua ngén hang, phat trién thanh toan khéng dung tién mat trén dia
ban tinh. Nganh Bao hiém xi hdi tinh diy manh vén dong ca nhan, t6 chirc nhan
lwong huu, trg cap bao hiém xa hoi qua thé ATM; thay d6i hinh thirc chi tra trg cap
tir tién mat sang nhan qua tai khoan ATM; trién khai ding ky tham gia bao hiém xa
hoi tu nguyén, ndp tién bao hiém xa hoi bang internet banking. Cong tac quan ly thu
ngan sach nha nudc qua Kho bac Nha nudc tinh dugc d6i méi, hién dai hoa thong
qua viéc két ndi, trao dbi dir liéu thu ngan sach nha nuéc dién ti gitta Kho bac Nha
nudc tinh véi co quan thué, hai quan va cdc ngén hang thuong mai; mo rong tai
khoan chuyén thu; 4p dung cac hinh thirc thanh toan dién tir trong thu ndp ngan
sach nha nudc. Hién céc co quan, don vi thuc hién dich vu cong truc tuyén khi giao
dich véi hé thong Kho bac Nha nudc tinh.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh, ngan séch nha nuéc

- Vé két qua thuc hién giai ngan von dau tu cong: Tinh dén 30/11/2022, ti 18
giai ngan ké hoach von nim 2022 dat 65,48% (theo ké hoach duoc giao cua tinh la
3.919.636 triéu dong, d thuc hién 13 2.566.679 triéu dong).

- Tlep do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach

Tong s6 kién nghi cua Kiém todn nha nuéc phai thuyc hién la
2.994.785.712.391 dong Pén thoi diém ngay 30/11/2022 da thuc hién

2.553.873.453.915 dong, dat ty 1& 85,28%; chua thuc hién 390.912.258.476 dong,
chiém ty 18 13,05%. Cu thé:

+ Céac cudc Kiém toan thuc hién tir nam 2020 tro vé trude: Sé kién nghi theo
x4c nhan ciia Kiém toan nha nudc phai thuc hién 1a 2.617.726.281.825 dong. Dén
thoi diém ngay 30/11/2022 da thuc hién 2.539.988.716.415 dong, dat ty 1& 97,03%;
chua thuc hién 77.737.565.410 dong, chiém ty 1& 2,97%.

+ Cac cudc kiém todn thuc hién nam 2021: Tong sb kién nghi cua Kiém toan
nha nudc la 327.059.430.566 dong Pén thoi diém ngay 30/11/2022 di thuc hién
13.242.445.000 dong, dat ty 1€ 4,05%; chua thuc hién 313.816.985.566 dong, chiém
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ty 1€ 95,95%. Nguyén nhén ty 1¢ thuc hién chua cao la do cac cufc kiém toan méi
hoan thanh va c6 thong bao két luan trong nim 2021; cac co quan, don vi ¢o lién
quan dang trién khai thuc hién cac ndi dung kién nghj cua Kiém toan Nha nudec.

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché tu cht vé tai chinh tai cac don vi su
nghiép cong lap

Tinh dén thoi diém béo céao, UBND tinh di giao quyén tu chii tai chinh cho
619 BVSNCL, trong d6: 36 don vi sy nghiép cong lap da thuc hién tu chu 100% chi
thuong xuyen trong d6 ¢6 08 don vi tu cht 100% chi thuong xuyén va chi dau tu;
85 don vi thuc hién tu chu mdt phan chi thuong xuyén (tu bao dam tir 70% - dudi
100% chi thuong xuyén: 06 don vi; ty bao dam tir 30% - dudi 70% chi thuong
xuyén: 32 don vi; tu bao dam tir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén: 47 don vi); 498
don vi do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén.

d) Két qua thuc hién thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi

Can clr chuong trinh tong thé vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi giai
doan 2021-2025, nam 2022 cua Thu tudng Chinh phu va nghi quyét ciia HDND
tinh vé ké hoach phat trién kinh té - xa hdi cta tinh giai doan 2021-2025, nim 2022,
UBND tinh ban hanh chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chdng ling phi giai doan
2021-2025%, nim 2022*. UBND tinh da béo cdo Bo Tai chinh vé két qua thuc
hanh tiét kiém, chdng lang phi va két qua cham diém dénh gia thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi trong chi thuong xuyén nam 2021; bao céo vie thyc hién chinh
sach, phap luat thuc hanh tiét kiém, chong lang phi trong quan ly, su dung nguon
lwc giai doan 2016-2021 cua tinh giri Poan giam sat Qudc hdi khda XV gidm sét
chuyén dé “Viéc thuc hién chinh sach, phap ludt vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang
phi giai doan 2016-2021".

Céc co quan, don vi co ban thuc hién tét cac co ché quan ly tai chinh méi,
dac biét la thuc hién quy dinh quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh trong co quan; can b, cong chirc, vién chirc,
ngudi lao dong ngay cang c¢6 y thue trach nhiém hon trong cac hoat dong tai co
quan, don vi, sur dung tiét kiém va khong gdy lang phi tai san. Tlr d6, cic co quan,
don vi trién khai thuc hién nhiém vu chinh tri, chuyén mén bam sat theo ké hoach
kinh phi dwoc giao, trong thuc hién c6 su phdi hop, 1ong ghép giita cac bd phan
chuyén mén, dam bao tiét kiém t6i da kinh phi.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

Pé bao dam tinh thdng nhat, dong bo, hidu qua, UBND tinh ban hanh cac ké
hoach, du 4n vé tmg dung cong nghé¢ thong tin: Ké hoach chuyén d01 s6 tinh giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; ké hoach tmg pho su cd, bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban tinh nam 2022; ké hoach dao tao va phat trién
nguon nhan luc an toan thong tin giai doan 2021-2025 trén dja ban tinh; ké hoach
thu thap thong tin, dir liéu tai nguyén va moi truong trén dia ban tinh; du 4n nang
cap hé théng hoi nghi giao ban truc tuyén tinh.

2 Quyét dinh s6 4308/QD-UBND ngay 26/11/2021 ciia UBND tinh
30 Quyét dinh s6 257/QD-UBND ngay 27/01/2022 clia UBND tinh
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UBND tinh da ban hanh quyét dinh giao quan ly, van hanh va khai thic su
dung Hé théng GIS Khanh Hoa®!, quyet dinh thanh lap Ban Bién tap Cong thong tin
dién tur GIS Khanh Hoa®?, ké hoach trién khai To cong nghé s6 cong dong trén dia
ban tinh®. Trién khai hop tac vé chuyén déi s tai Dién dan Kinh doanh Xanh Pé-
téc-bua - Khanh Hoa; lam viéc véi cac ddi tac trong khudn khd chuong trinh Poan
cong tac cia tinh sang tham va lam viéc tai An Do thang 9/2022 va Han Qudc thang
10/2022.

Ha tang cong nghé thong tin dung chung cua tinh da dugc nang cap dap Ung
nhu cdu phuc vu lanh dao, chi dao diéu hanh dugc an toan, thong suot. 08/08
UBND cap huyén tiép tuc dat mirc 1 (muc cao nhét) vé dleu kién san sang xay dung
chinh quyen dién tir. O cap x4, trong s6 128 UBND cép xi duge xép hang, c6 65
don vi cap xa dat mic 1, 52 don vi dat mirc 2, 07 don vi dat mic 3, 02 don vi dat
muec 4.

Toan tinh c6 156 cong/trang thong tin dién tir cua cac co quan hanh chinh nha
nude thude tinh (20/21 co quan chuyén mén cap tinh; 08/09 UBND cép huyén,
128/136 UBND cép x4) cung cap thong tin va cac dich vu hanh chinh cong dap ng
nhu cau khai thac thong tin va giai quyét TTHC cua ca nhan, t6 chirc. Dén nay, co
5.898 tai khoan thu dién tir cong vu duge cap phat cho co quan, can bd, cong chtrc,
vién chire, tao ra co ché trao doi théng tin, dir liéu, phm hop nghiép vy, giam hoi
hop gidy td, gép phan hién dai héa cong tac quan ly, didu hanh.

Hé thong Quan ly vidn ban va diéu hanh (E-Office) dugc trién khai dong bo
va lién thong dén 100% cac co quan, don vi tir cp tinh dén cap xa (53 co quan cip
tinh - bao gébm 44 co quan chuyén mén, co quan nganh doc, don vi su nghiép thude
tinh va 19 co quan Pang, mat tran va doan thé; 08 UBND cap huyén va 136 UBND
cap xa). Hé théng cho phép xir ly va gui/nhén van ban dién tr qua moi trudong
mang, lién thong véan ban dién tir gitra 03 cap hanh chinh tinh - huyén - x4 va lién
thong vin ban theo chiéu ngang giira cac co quan hanh chinh cung cap. H¢ thong da
két ndi vao truc lién thong van ban qudc gia. Trong nam 2022, ty 1€ vdn ban duogc
guri di hoan toan dudi dang dién tir cua tinh dat 76,50%.

Phan mém Nhic viéc gitip UBND tinh kiém soat, quan ly toan bg cac cong
viéc duoc giao giai quyét, co thoi han cu thé; theo ddi, don doc va nhic viéc trén
pham vi toan tinh, han ché dén muc thap nhat cac cong viée ton dong, tré han.
Trong nam, da thuc hién nhic viéc véi tong s6 nhiém vu giao 1a 13.783, két qua
tong hop cé 4.788 nhiém vu hoan thanh (dung han: 4.438; qua han: 350), 8.995
nhiém vu chua hoan thanh (trong han: 8.575; qua han: 420). Hé thong thong tin bao
cao cua tinh dugc xay dung hoan thién tai dia chi https://baocao.khanhhoa.gov.vn,
cap nhat 20 biéu miu bao cdo théng nhit theo quy dinh ché do bao cao dinh ky
phuc vu muc ti€u quan ly trén dia ban tinh; da hoan thanh chirc nang két noi voi Hé
thdng thong tin bao cdo quéc gia.

Tinh Khanh Hoa da két ndi, tich hop hé thong Trung tdm DVHCCTTT véi

*! Quyét dinh s6 2155/QD-UBND ngay 04/8/2022 cia UBND tinh
*2 Quyet dinh s6 2376/QD-UBND ngay 26/8/2022 ciia UBND tinh
33 Ké hoach s6 6863/KH-UBND ngay 27/7/2022 cia UBND tinh
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cac hé thong thong tin: Hé théng quan 1y ho tich dién tir cia Bo Tu phap; Hé thong
Dich vu cdng vén tai duong b cua Bo Giao thong van tai; Cong thanh toan quoc
gia; Hé thong thu thap, danh gia viéc sir dung théng tin va dich vu cong tryc tuyen
cia BO Théng tin va Truyén thong (hé théng EMC); Hé thong quan ly dat dai
(VBDLIS) ctia Bo Tai nguyén va Mdi truong; Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tap trung trén toan quoc cua B§ Tai nguyén va Moi truong doi voi dich vu cong
“Dang ky bién dong vé quyen sur dung dit, quyén s& hiru tai san gin lién voi dat do
thay dbi théng tin vé ngudi duge cip Gidy chimg nhén (d6i tén hodc gidy to phap
nhan, gidy t& nhan than, dia chi)”.

UBND tinh giao chi tiéu h so tiép nhan, giai quyét truc tuyén muc do 3, 4
trong nim 2022 cho cic co quan, don vi’ (muc giao cho co quan chuyén mén
thuéc UBND tinh va Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong tir 45%-50% trén tong so
hd so phat sinh cia TTHC dugc cong bd thuc hién truc tuyen khéi UBND cép
huyén tir 35%-40%; UBND cap X4 tir 25%-30%). Ban hanh quyét dinh cong. bd sira
d6i, bd sung danh muc TTHC truc tuyén muc d6 3 va 4, thanh toén truc tuyén, buru
chinh cong ich trén dia ban tinh®. Hi¢n tai, toan by TTHC du diéu kién duoc
UBND tinh cong bé thuc hién truc tuyén, trong do: Cho phép thyuc hién qua dich vu
buu chinh cong ich 986 thu tuc; cho phép ndp hd so trirc tuyén 640 thu tuc (muc do
3: 330; mic d9 4: 310); cho phép thanh toan truc tuyén phi, 1& phi 357 thu tuc. Da
tich hop, cong khai trén Céng DVCQG 628/640 TTHC truc tuyén mirc do 3, 4
(98,13%), 357/357 TTHC cho phép thanh toan truc tuyén (100%).

* Két qua cung cap dich vu céng trwc tuyén:

- Vé ho SO truc tuyén qua mang internet muc do 3, 4: Tiép nhan 251.379 ho
SO truc tuyen mirc do 3, 4 trén tong s6 460.317 hd so cia TTHC cong b thuc hién
truc tuyen co phat sinh hd so, dat ti 1& 54,61%.

- V& thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh: Phét sinh 108.401
luot, véi sb tién 347.556.320.008 dong (trong dé: Thanh todn nghfa vu tai chinh
trén Cong DVCQG la 57.297 luot, vdi sb tién 344.564.666.742 dong; thanh toan
truc tuyén phi, 1é phi qua Trung tdim DVHCTTT la 51.104 luot, voéi sé tién
2.991.653.266 dong).

- Vé thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich: Ké tir ngay 01/7/2019, Trung
tam Dich vu hanh chinh c6ng truc tuyén tinh da thuc hién két ndi thanh cong voi He
thong VNPost cua buu di¢n. Khi can bd mét cira thye hién thao tac tiép nhéan ho so,
tra két qua trén Phin mém mot cira dién tir, Hé thong s€ tu dong chuyen thong tin
dén Buu dién dé nhan vién buu dién lién hé nhan hd so gidy hoic tra két qua tai dia
chi khéach hang dang ky trong vong 04 gio. Trong ndm, da phat sinh 8.443 luot dang
ky thuc hién dich vu buu chinh cong ich truc tuyen qua Trung tam (trong do: tiép
nhan hd so: 1.746 lugt; tra két qua: 2.122 luot; tiép nhan ho so va tra két qua: 4.575
lugt).

- V& tin nhén ty dong SMS (véi 31 tinh hubng tin nhén): Da giri 1.171.719 tin

3 Quyét dinh s6 752/QD-UBND ngdy 22/3/2022 ctia UBND tinh
35 Quyét dinh sé 632/QD-UBND ngay 02/3/2022 ctia UBND tinh
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nhan (trén tong sé 627.049 ho so, trung binh mdi ho so ¢ 1,87 tin nhan) dén dién
thoai di dong cua khach hang, cung cap day du, chinh xac cac thong tin ma co quan
hanh chinh mudn giri dén t6 chirc, ca nhan trong sudt qué trinh glal quyet TEHE:
giam phién ha, glam thoi gian va chi phi di lai cho khach hang, gop phan nang cao
su hai long ddi vai su phuc vu cua co quan nudc.

Toan tinh cé 279 co quan hanh chinh nha nuéce (goi tat 1a HCNN) trong 166
Hé thong quan ly chat lugng (goi tat 18 HTQLCL) dwoc xay dung va 4p dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015. Cac HTQLCL dam bao cong b6 ap dung
phit hop TCVN ISO 9001:2015 cho tat ca TTHC thudc thdm quyén, duge kiém tra
danh gia va thuong xuyén hudng dan, hd tro dé dam bao cong tac ap dung, duy tri,
cai tién HTQLCL ding quy dinh va tang cuong hiéu qua ap dung HTQLCL phuc
vu cong tac CCHC. Pa ban hanh ké hoach kiém tra hoat dong xdy dung, ap dung,
duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac
co quan, t6 chic thugc hé thong HCNN trén dia ban tinh nim 2022; két qua da
kiém tra 17/17 HTQLCL (hoan thanh 100% ké hoach).

UBND tinh ban hanh B¢ tai liéu khung va S6 tay huéng din van hanh
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cho cac CQHCNN 03 cip; dong thai, tiép tuc
chi dao, huédng din cac CQHCNN nghién ctru va ép dung Bo tai liéu va Sé tay nay
vao hoat dong duy tri va ap dung HTQLCL theo ding yéu cau cua TCVN ISO
9001:2015 va Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ctia Thii tuéng Chinh phua, tir d6 phat
huy hiéu luc, hiéu qua cua HTQLCL trong viéc tich hgp vdn hanh Trung tam
DVHCCTT d¢ giai quyét TTHC trong cac CQHCNN.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mit tich cuc

Trong ndm 2022, cong tdc CCHC cua tinh Khanh Hoa da bam sat muc tiéu,
nhiém vu ké hoach dé ra va tiép tuc dugc su quan tdm, chi dao thuong xuyén, truc
txep cua Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh, lanh dao UBND tinh. Trong qua trinh
trnen khai CCHC c6 su phan cong, ph01 hop chat ché, dong bd gitra cac nganh cac
cap, céc linh vuc, dic biét 1a su phdi hop, tham gia dong bo, hiéu qua gitra cic co
quan tham muu CCHC. Y thirc trach nhiém trong té chirc thuc hién CCHC cua cac
co quan, don vi va tung can b, cong chirc, vién churc tiép tuc co chuyén bién tich
cuc; ky luat, ky cuong CCHC tiép tuc dugc tang cuong. Tinh hinh, két qua thuc
hién CCHC dugc theo ddi, danh gia thuong xuyén, chi trong két qua, hiéu qua thuc
chit, tir d6 da trién khai thuc hién kip thoi cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap
trong cong tac CCHC cia UBND tinh Khanh Hoa dam bao tién d6 va két qua.

Trong qua trinh trién khai CCHC c6 su phan cong, phél hop chit ché, dong
b gilra cac co quan, don vi, dac biét 1a sy phdi hop, tham gia dong bg, hiéu qua
gilta cac co quan tham muu CCHC. Y thirc trdch nhiém trong to chirc thuc hién
CCHC cua céc co quan, don vi va timg céan bg, cong chirc, vién chirc tiép tuc co
chuyén blen tich cuc; ky luét, ky cuong CCHC tlep tuc dugce ting cudong. Cong tic
tuyén truyén, tdp huan, kiém tra CCHC duoc diy manh. Tinh hinh, két qua thuc
hién CCHC dugc theo ddi, danh gia thuong xuyén, chd trong két qua, hiéu qua thuc
chét, tir d6 da trién khai thuc hién kip thoi cac muc tiéu, nhiém vy va giai phap
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trong cdng tac CCHC ctia UBND tinh dam béo tién do va két qua.

Toan bd 07 giai phap quan ly nha nudc vé CCHC duge trién khai dong bg, né
nép, hiéu qua tir xay dung chuong trinh, ke hoach, phan cong va ph01 hop, kién toan
doi ngll tham muu, day manh tuyén truyén va tap huan nghlep vu, kiém tra, khao sat
su hai long, danh gia xép hang két qua CCHC. The ché quan Iy nha nuéc vé CCHC
tiép tuc duge hoan thién, co ban dap ung t6t yéu cau dé ra. Co s¢ dit ligu TTHC tiép
tuc duge don gian hoa, chuan hoéa, cit glam thori gian giai quyét. Ti 1& ho so tré han
cua khon UBND cép huyén giam manh, giam 4,06% so voi nam 2021. Ti 1¢ hé so
truc tuyén tiép tuc dat rat cao, vuot chi tiéu dé ra, da tiép nhan 251.379 ho so, dat ti
1¢ 54,61% (tang 95.253 hd so, tuong duong 8,89% so voi nam 2021). Thanh toan
truc tuyén phat sinh rat nhiéu ca vé so lugt va so tién giao dich, da phat sinh
108.401 luot, voi so tién 347.556. 320.008 dong (so v6i nam 2021, gap 3,92 lan vé
s6 luot giao dich, glp 12,28 lan vé sb tién). Viéc trién khai sap xép, to chirc lai cac
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép da dugc thuc hién theo ding quy dinh, dam
bao tinh gon dau méi gop phan né‘mg cao hiéu qua to chirc, hoat dong. Thu ngan
sach nha nudc vugt 24,40% du toan va tang 20,1% so vai cung ky nam 2021. Hoat
dong ung dung cong nghé thong tin, dac biét la chuyén doi so tiép tuc duoc trién
khai manh mé.

2. Nhitng ton tai, han ché

Bén canh nhimng két qua da dat dugc, cong tac CCHC cua tinh trong nam
2022 vin con mot sd han ché, thiéu sét can tiép tuc quan tim chi dao ra sodt khic
phuc, cai thién, néng cao chat lugng trong thoi gian t6i nhu: Viée tham muu cy thé
héa mét sb chinh sach theo phan cap con cham; thiéu co quan dau moi thong nhat
tap trung trong viéc theo doi, danh gia cac chinh sach dé tir d6 tham muu, dé xuat
giai phap mot cach dong b9, kip thoi, hiéu qua; cdng tac chi dao, diéu hanh CCHC
& mdt sd co quan con chua su sat, quyét liét; tinh trang vi pham quy dinh vé thure
hién co ché mot cira, mat ctra lién thong, dac biét o linh vuc dat dai, tu phap van
con tlep tuc tai dién; van con mat bo phén can bg, cong chire, vién chirc chua dap
ung vé nang lyc chuyén mon, yéu cau trong tinh hinh méi; ti 1& xur ly céc kién ngh1
sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc con thap (dat 85,28%); ti 1é giai ngan
von dau tu thap (dat 65,48%); kiém soat, thue hién nhiém vu dugc Thu tuong
Chinh phu giao chua t6t, van con nhiém vu tré han.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC NAM 2023

Cong tdc CCHC cua tinh tiép tuc bam sét chu(mg trinh tong thé CCHC nha
nudc giai doan 2021-2030, chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030, ké hoach
CCHC tinh ndm 2023. Trong do tap trung cac nhiém vu trong tam sau:

1. Khao sét su hai long ciia ngudi dén, t6 chie dbi véi sy phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong 1ap lam co s& cho viéc ban hanh
céac bién phap ning cao chat lugng phuc vy, nang cao hi¢u qua thyc hi¢gn CCHC.

2 Trlén khai thyc hién Nghi quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 cua

Quéc hdi vé thi diém mot s6 co ché, chinh sach dic thu phat trién Khanh Hoa. Cai
thién méi truong dau tu, kinh doanh; dao tao va phat trién ngudn nhén luc; tiép tuc
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d6i méi co ché hoat dong, co ché tai chinh cuia cic DPVSNCL gén véi diy manh xa
hoi hoa. Xdy dung va to chic trién khai thyc hién Peé an ting cuong quan ly nha
nudce trong hoat dong cdng ching trén dia ban tinh.

3. Tlép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mot cira, co ché mét cira lién
thong, day manh DVCTTT. Phan déu tang ty 1€ ho so giai quyet som han, ding
han; tang so luong va ti 1€ hé so tryc tuyén, thanh toan truc tuyén. Day manh ra
soat, dé xuét cit giam, don gian hoa TTHC thudc pham vi nganh, linh vuc tham
muu quan ly. Tang cudng phan cép, uy quyén trong giai quyet TTHC. DPua vao van
hanh Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh Khanh Hoa.

4. Tiép tuc hoan thién quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cua cac co
quan chuyen mon thugc UBND tinh. Hucmg dan chirc nang, nhiém vy, quyén han
clia céc co quan chuyén mén thude UBND cap huyén. Tiép tuc hoan thién vi tri viéc
lam trong co quan hanh chinh nha nuéce, don vi su nghiép cong lap theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 106/2020/ND- CP cua Chinh phu.
T1ep tuc thyc hién tinh gian bién ché theo 16 trinh da dé ra. Lap Dé _cuong nhi¢m vy
xdy dung Khanh Hoa tr¢ thanh thanh phd truc thude Trung wong dén nam 2030.

5. Xay dyng doi ngii can bo, cong chirc, vién chitrc cua tinh c6 co cau hop ly,
dap ung tiéu chuén chirc danh, vi tri viéc lam va khung néng luc theo quy dinh. Cép
nhat co s¢ dit liéu phan mém quan ly can bg, cong chirc, vién chirc ctia tinh, san
sang két ndi vai co so dit liéu quéc gia.

6. P6i méi co ché quan ly dbi véi DPVSNCL, nang cao tu chu, tu chiu trach

nhiém va thuc ddy sang tao; ting cudng phan cép, tao quyén chu dong cho
DVSNCL.

7. Xay dyng Nén tang tich hgp umg dung va dich vu cong nghé thong tin
(LGSP) tinh, Nén tang sd hoa tinh, Trung tam Piéu hanh théng minh tinh. Trién
khai giai phap ky so chuyén dung tap trung (HSM) va tich hop vao cac hé thong
dung chung cua tinh. Nang cap hé thong phan mém Quan ly van ban va didu hanh
(E-Office) va cac phan hé lién quan. Pau tu ban quyén hé thong VXP phuc vu két
n6i Truc lién théng van ban qubc gia va Céng DVCQG.

8. Trlen khai, hoan thanh ké hoach klem tra, tap huan nghi¢p vu CCHC nim
2023; trién khai danh gi4, xép hang CCHC, xép hang mirc d6 chuyén ddi sb cia cac
co quan, don vi nam 2023; ban hanh ké hoach CCHC tinh nam 2023.

V. KIEN NGHI

Dé tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai cong tic CCHC ¢ dia phuong
trong thoi gian téi, UBND tinh Khanh Hoa c6 mét sb kién nghi sau:

1. Kién nghi Chinh pha

UBND tinh kién nghi Chinh phu chi dao B§ Céng an chu tri, phdi hop véi
cac B0, nganh lién quan thong nhit, som hudng dan thdng nhét, ddng bd khi thue

hién cac thu tuc, cong viéc, giao dich cuia ngudi dan khi thuc hién chi truong bo hod
khau.

2. Kién nghi B Noi vu phdi hop vdi cac By, nganh trung wong sém ban
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hanh théng tu hudng dan vi tri viéc lam doi véi cong chire, vién chirc; stra doi, bo
sung cac ndi dung dang gap kho khan, bat cdp trong qua trinh trién khai thuc hién
lién quan dén linh vuce tin ngudng, ton giao.

3. Kién ‘nghi B6 Thong tin va Truyén thong sém ban hanh vin ban trlen khai
Quyét dinh s6 1994/Qb-TTg ngay 26/11/2021 cta Thu tuéng Chinh phi vé phé
duyét phuong an cit giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh thudc pham vi chirc nang quan ly cua B6 Thong tin va Truyén théng giai
doan 2020-2025 dé céc dia phuong c6 co s trién khai thuc hién.

4. Kién nghi B6 Tu phap

Theo quy dinh tai Diéu 4, Thong tur s6 04/2020/TT-BTP ngay 28/5/2020 cua
B6 Tu phap, th tuc xac nhén tinh trang hn nhan doi véi cong dan da ting dang ky
thuong tra tai nhiéu noi khéc nhau thi cong dan phai tw chimg minh vé tinh trang
hon nhan cua minh, truong hop cong dan khong chimg minh dugc thi UBND cap xa
¢6 van ban dé ngh1 UBND cép xa noi nguoi d6 da timg dang ky thuong tra tién
hanh kiém tra, xdc minh vé tinh trang hon nhéan ctia ngudi d6, nhung néu khéng
nhan dugc két qua xéc minh thi cong dan dugc phep cam doan tinh trang hon nhan
ciia minh. Tuy nhién, néu cong dan cO yéu cau xac nhén tinh trang hén nhan o
nhimg lan sau thi UBND céap xa van phai tiép tuc xac minh nhu lan dau, viéc nay
gdy mét thoi gian cla cong dan, ton kém chi phi va kéo dai thoi gian giai quyét ho
so, lam giam sy hai long cua cong dan.

Tur bt cap trén, UBND tinh kién nghi Bé Tu phap hudng dan cu thé vé viéc
xac minh h6 so xac nhan tinh trang hén nhén trong truong hop cong dén da timg
dang ky thucmg tra tai nhiéu noi khac nhau va ngp hé so nhiéu lan dé giai quyét
nhiéu cong viéc khac nhau c¢6 yéu cau gidy xac nhén tinh trang hon nhan.

Trén day 13 bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tic CCHC nim 2022
cua tinh Khanh Hoa.

UBND tinh Khanh Hoa kinh bdo cao./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Chinh phu (Kién nghi - VBDT); e
- Cac Bo: Tu phap, Cong an, Thong tin va

Truyén théng (Kién nghi - VBDT);
- Vian phong Chinh phu (Béo cdo - VBDT),
- TT. Tinh uy va céac co quan tham muu (VBDT);
- TT. HBND tinh va cac Ban (VBDT),

- Cac so va BQLKKT Van Phong (VBDT);
- Cac co quan nganh doc cua Trung uvong (VBDT);
- UBND cap huyén, UBND cap xia (VBDT); Lo A ~
- Céng TTE[))T tinh, Céng TT CCHC tinh (VBDT); Nguyen Tan Tuan
- bai PT-TH, Bao KH (VBDT);
-Luu: VI,DL. b.

"
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PHU LUC

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
NAM 2022 TAI TINH KHANH HOA
(Ban hanh kéem theo Bdo cao 56 550 /BC-UBND ngay./9/12/2022 cua UBND tinh Khanh Hoa)

Biéu miu so 01

Cong tiac chi dao, diéu hanh Cai cach hanh chinh

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Birni 71 Gk s& ligu
L S& van ban chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi thi, cong van Vin ban 17
chi dao, quan triér)

2. Ty 1€ hoan thanh ké hoach CCHC (Lily ké dén thoi diém bdo cdo)

2.1 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 60

22 S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 60

3. Kiém tra CCHC Co quan, don vi 1729 | Hién Doan Kiém

Bl S s, nganh da kiém tra Co quan, don vi 11 tra CCHC tinh dang

3.2. | S& UBND cép huyén da kiém tra Co quan, don vi 06 tong hop

33. | Ty 1& xtr Iy céc vin dé phat hién qua kiém tra Y 58,62%

3.3.1. | SG vén dé phat hién qua kiem tra Vin dé 0

3.3.2 | S6 van dé phat hién di xur ly xong Vin dé 0

4 Thanh tra viéc thue hién quy dinh cua phap luat veé tuyen dung,

) quén ly, sir dung cong chire, vién chirc va t6 chirc bd may
Co quan, don vi 02 Thanh tra viéc thuc

hi¢n b6 nhiém, bd
nhiém lai Hiéu
truong, Pho hiéu
trudng; vé thay doi
vi tri viéc lam,

4.1. | SO co quan, don vi duoc kiém tra chuyén cong tac

cua vién chirc cac
co s¢ gido duc cong

lap truc  thudc
UBND huyén Van
Ninh va UBND

huyén Dién Khanh




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (St dung trong bao cao hang quy, 06 thang, ndm) Pon vi tinh S& ligu
4.2, Ty 1€ co quan, don vi di hoan thanh viéc thuc hién két luan thanh tra % 100
5 Thuc hién nhiém vu ciia Chinh phi, Thi twéng Chinh phi giao L
' ) Nhiém vu 150 120 nhiém vu van
5.1. Tong so nhiém vu dugc giao dang trong han giai
quyet
52. | S nhiém vu da hoan thanh diing han vy =
5.3. SH nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 02
5.4. S0 nhi¢ém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 01
6. Khao sat sir hai long cia ngwoi din, t chire = l;(g(hong - :
6.1. | S6 lugng phiéu khao st S6 lugng 23.179
Truc tuyf’";n =0 2
6.2. Hinh thirc khao sat Phat phicéu = 1
Két hop =2
Khong = 0 1 Trong nam 2022,
Co=1 UBND tinh di t6
ch(rc 02 hoi ngh'i
) ] doi thoai véi to
- To chire dbi thoai cia linh dao véi ngwoi din, cong dong doanh chire, doanh nghiép,
’ nghiép nha dau tu, cu the:
- Hoi nghi lan 1 vao
ngay 15/6/2022;
- Hoi nghi lan 2 vao
ngay 13/12/2022.
Biéu miu s6 02
Cii cich thé ché
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (Str dung trong bdo cao hang quy, 06 thang, nam) Pon vi tinh S5 licu
1. Tong s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vin ban 49




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vi tink s6 ligu
I.1. | S6 VBQPPL do cap tinh ban hanh Vin ban 49
1.2. | S5 VBQPPL do cip huyén ban hanh Vin ban 0
1.3. | S6 VBQPPL do cap xi ban hanh Vin ban 0
a2 Kiém tra, xir v VBQPPL Vin ban 0
2.1. | S5 VBQPPL da kiém tra theo thim quyén cua cap tinh Vin ban 0
2.2. Ty 1€ xir ly VBQPPL sau kiém tra Y% 0
2.2.1. | Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau ki€ém tra Vin ban 0
2.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da dugce xir ly xong Vin ban 0
3. Ra soat VBQPPL
3.1. | S6 VBQPPL da ra soat thuc tham quyén ctia cip tinh Vin ban 45
3.2. | Ty lé xir ly VBQPPL sau ra soat % 100
3.2.1. | Tong so VBQPPL can phai xr |y sau ra soat Vin ban o
3.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da dugc xir ly xong Vin ban 27
Biéu miu s6 03
Cai cach tha tuc hanh chinh
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi

STT (Stz dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Dot tiah S& ligu
1. Thong ké TTHC
1.1. | S8 TTHC da dugc phé duyét phuong 4n don gian hoa Thu tuc 97
1.2. | S8 TTHC da cong bd mai Thu tuc 21
1.3. | S6 TTHC da bii bo, thay thé Thu tuc 445
1.4. Tong s6 TTHC thude tham quyén giai quyét cua dia phuong Thu tuc 1.886

’ , ‘ Thu tuc 1.443 Bao gom 13
1.4.1. | SO TTHC cap tinh (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) TTHC nganh

doc

, ’ ‘ Tha tuc 327 Bao gom 07

1.4.2. | So TTHC cap huyén (Bao gom ca TTHC cuia co quan nganh doc) TTHC nganh
doc

z R % sk 4 : Thu tuc 188 Bao gom 14

1.4.3. | SO TTHC cap xa (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) TTHC nganh




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (St dung trong bdo cao hang quy, 06 thang, nam) Bon vi tinh s4 ligu
doc

2. Thue hién co ché mot cira, mQt ctra lién thong 367
. S6 TTHC lién thong cung cap Tha tuc 73
2.2, S6 TTHC lién thong gma céc cap chinh quyen Thu tuc 294
53 S6 TTHC di thuc hién tiép nhan va giai quyét khong phu thudc vao dia gidi Thu tuc 0

o hanh chinh
3. Két qua gidi quyét TTHC , ’
3.1 Ty 1€ ho so TTHC do céc s, nganh tiep nhén dugc tiép nhan ding han % 98,00%
3.1.1. | Tong so TTHC da giai quyét xong Ho so 332.833
3.1.2. | S6 ho so TTHC da giai quyét ding han Hb so 326.182
3.2. | Ty 1& ho so TTHC do UBND cip huyén tiép nhan dugc giai quyét dung han % 98,25%
3.2.1. | Tong so TTHC da giai quyét xong Ho so 37.218
3.2.2. | S6 ho so TTHC da giai quyét dung han Ho so 36.568
3.3. | Ty lé ho so TTHC do UBND cap xa tiép nhan duoc giai quyét ding han % 99,55%
3.3.1. | Tong so TTHC da giai quyét xong Ho so 237.800
3.3.2. | S0 ho so TTHC da giai quyét ding han Ho so 236.724
3.4. | Ty I¢ giai quyét PAKN vé quy dinh TTHC % 98,95%
341 Tong s6 PAKN da tiép nhan (truc tiép hodc do co quan co thdm quyén PAKN 190 02 PAKN dang

""" | chuyén dén) X1t ly trong han
3.4.2. | S0 PAKN da giai quyét xong PAKN 188

Biéu rpﬁu s6 04
Cii cach to chirc by may
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii

STT (St dung trong bado cao hang quy, 06 thang, nam) Don vi tinh s6 liu
1. Sip xép, kién toan té chirc by may
11 Ty 1¢ s&, nganh da hoan thanh viéc sip xép céc phong chuyén mon dap ung % 100

" | cac tiéu chi theo quy dinh ctiia Chinh phu
19 Ty 1& UBND cép huyén da hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén mon % 100

o dap (g cdc tiéu chi theo quy dinh ctia Chinh phu
1.3: S6 lugng ban quan 1y truc thudc UBND tinh Ban 04




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
” r r p.1 r h r -
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, ndm) Bt 71 tiuh S6 licu
1.4. | S4td chire lién nganh do cép tinh thanh 1ap T chirc 116
= Tong so DPVSNCL tai dia phuong Don vi 615
1.5.1. | S6 DVSNCL thugc UBND tinh Don vi 07
1.5.2. | So PVSNCL thudc so, nganh va tuong dwong Don vi 109
1.5.3. | S6 DVSNCL thugc UBND cap huyén Don vi 499
1.5.4. | S6 DVSNCL da cat giam so véi nam 2015 % 9,95
2. S6 li¢u vé bién ché cong chire
il Tong so bién che dugc giao trong nam Nguoi 1.901
Bk Tong so bién ché ¢ mat tai thoi diém béo céo Ngudi 1.738
2.3, S6 hop dong lao dong lam viéce tai co quan, to chirc hanh chinh Ngudi 60
2.4. SO bién ché da tinh gian trong ky bao cdo Ngudi 240
25, Ty 1€ phan tram bién ché da tinh gian so vai nam 2015 % 11,20
3 S6 nguwdi lam viée hudng lwong tir ngin sach nha nwéc tai cac dom vi sw
' nghiép cong lap
Al Tong s0 ngudi lam vige dugc giao ‘ Nguoi 21,123
3.2 Tong s6 ngudi lam viée c6 mit tai thoi diém béo cdo Ngudi 23.898
3.3, So6 nguoi da tinh gian trong ky bdo cdo Ngudi 4.678
3.4. Ty I& % da tinh gian so vdi nam 2015 % 18,30
Biéu méu sb 05
Cii cach ché dj cong vu
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdng, ndm) Bonivi tnk s6 ligu
1. Vi tri viéc lam cia cong chire, vién chire
L3 S_(“J co quan, to chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy Co quan, 21 100%
dlf’h don vi
1.2 S6 don vi su nghiép dad duogc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, 615 100%
. . don vi
i R S6 co quan, to chirc ¢ vi pham trong thuc hién vi tri vi¢c 1am phat hién qua Co quan, 0
thanh tra don vi




Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chu
STT (St dung trong bao cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vi tinh $6 ligu
2 Tuyén dung cong chirc, vién chirc
v g 8 S0 cong chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
22 S6 cong chire duge tuyén dung theo truong hop dic biét Ngudi 41
2.3. | SO can bo, cong chirc cap xa duogc xét chuyén thanh cong chirc cap huyén tro Ngudi 09
1én
24. S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 275
2.5 S6 vién chirc duge tuyén dung theo trrdng hop dac biét Ngudi 01
3. S6 lwgng linh dao quan ly dwgc tuyén chon, bd nhiém théng qua thi Nguoi 0
tuyén (lity ké tir dau nam)
4. So hrong can b, cong chire, vién chire bi xir Iy ky luét (cd vé Dang va 0
chinh quyén)
4.1. S6 lanh dao cap tinh bj ky luét Nguoi 0
4.2. | S6 lanh dao cap s, nganh va UBND cap huyén bj ky luat Nguoi 03 S& Ké hoach va
Piu tur 01
ngudi; UBND
huyén Cam
Lam 01 nguot;
UBND thi xa
Ninh Hoa 01
ngudi
4.3. | SO lanh dao cap phong thudc s, nganh va UBND cap huyén bi ky ludt Ngudi 01 UBND huyén
Cam Lam
4.4, S6 nguoi lam viée hudng luong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat Nguoi S& Tai nguyén
va Moi truong
02 nguoi; S¢ Y
té 02 ngudi
Biéu méu s6 06
Cai cich tai chinh cong
Chi tiéu thong ké Két qui thong ké Ghi chi
STT (St dung trong bao cao hang quy, 06 thang, ndam) -

Domn vj tinh So liéu




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, ndm) B vi Uk Y ligu
1. Ty Ié thwe hién ké hoach gii ngn von dau tw cong % 65,48
1.1 K¢é hoach dugc giao Triéu dong 3.919.636
1.2 ba thuc hién Triéu dong 2.566.679
5 Thwe hién tw chi tai chinh cia DVSN tai dia phwong (fay ké den thoi
: diém bao cdo)
2l Tong so DVSN tai dia phuong Don vi 619
22, S6 PVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Don vi 08
23 S6 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén Pon vi 28
2.4. | S5 DVSN tu bao dam mét phan chi thuong xuyén Pon vi 85
2.4.1. | DVSN twe bao dam tic 70% - duci 100% chi thuong xuyén Don vi 06
2.4.2. | DVSN tu bao dam tie 30% - duwdi 70% chi thuong xuyén Don vi 32
2.4.3. | BDVSN tir bao dam tic 10% - dwdi 30% chi thuong xuyén Don vi 47
2.5 S6 DVSN do Nha nude bao dam chi thuong xuyén Pon vi 498
2.6. S DVSN chuyén doi thanh cong ty cd phén (lily ké dén thoi diém bdo cdo) Don vi 0
Biéu méu s6 07
Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen s0
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vj tinh s& ligu
1. Cap nhat kién triic chinh quyén dién tir phién ban méi nhat Chua=0 1 Quyét dinh s6
Hoan thanh = 1 2180/QD-UBND
ngay 05/8/2022
caa UBND tinh
phé duyét kién
tric chinh quyén
dién tr tinh
Khanh Hoa
(Phién ban 2.0)
2. Xay dyng va van hanh Hé thong hop true tuyen Chuaco=0 2
Lién thong 2 cap Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén 2cap=1
Lién théng 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xa 3 cdp =2




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Don vi tinh $6 licu
3. Ty 1§ bio cdo dinh ky dwge giri, nhin qua Hé thong théng tin bio cio % 100
quoc gia
4. Trién khai xAy dwng nén ting chia sé, tich hop dung chung (LGSP) Chua=0 2 - Tinh Khanh
Dang lam = 1 Hoa dang su
Hoan thanh = 2 dung dich wvu
LGSP trén hé
thong NGSP cua
Bo Thong tin va
Truyén thong;
- Dy an  Xay
dung va phat
trién Nén tang
tich hgp va chia
s¢ dir liéu cap
tinh (LGSP) da
duoc HDND tinh
phé duyét chu
truong dau tu tai
Nghi quyét sb
90/NQ-HDND
ngay 15/11/2022
5. So liéu vé trao dfn vin bin dién tir
3l Thuce hién két ndi, lién théng cac Hé thdng quan Iy van ban diéu hanh tir cép
tinh dén cép xa
5.1.1. | Ty Ié s&, nganh da két noi, lién thong véi UBND tinh % 100
5.1.2. | Ty I¢ UBND cip huyén da két ndi, lién thong véi UBND cép tinh % 100
5.1.3. | Ty 1¢ UBND cap xa da két ndi, lién thong véi UBND cap huyén % 100
3.2 Ty 1€ sir dung van ban dién tir coa dia phuong (Chi thong ké ty 1€ van ban % 76,50
dugc guri hoan toan dudi dang dién tir; sir dung chir ky so, ching thu sb va
gui trén moi truong dién tr)
5.2.1. | Ty Ié sir dung vin ban dién tir ctia céc so, ban, nganh cép tinh % 76,50
5.2.2. | Ty I¢ sir dung vin ban dién tir cia UBND cap huyén % 76,50




Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

Ghi chu

STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) fcs v Gl s6 licu
5.2.3. | Ty Ié sir dung van ban di¢n tir cia UBND cap xi % 76,50
5.3. Xdy dung, van hanh H¢ thong thong tin mot cira dién tir tdp trung cua tinh
5.3.1. | Ty ¢ s, nganh da két noi lién thong véi He thong % 100
5.3.2. | Ty 1¢ don vi cap huyén da ket ndi lién thong voi Hé thong % 100
533. | Ty 1§ don vi cap xa da két noi lién thong véi Hé thong % 100
6. Cung cip dich vu cong truc tuyen
6.1. Ty 1¢ TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyen mirc do 3 % 100
6.1.1. Tong s6 TTHC du dleu ki¢n cung cap truc tuyén mirc do 3 Thu tuc 330
6.1.2. | SO TTHC dang cung cap truc tuyen mirc do 3 Thu tuc 330
6.1.3. | So TTHC dang cung cap truc tuyén mirc do 3 c6 phat sinh ho so ndp truc Thu tuc 246
tuyen

6.2. Tylé TTHC du diéu kién dugc cung cp truc tuyen miurc do 4 % 100

6.2.1. Tong so6 TTHC du dleu kién cungﬁap truc tuyen mirc do 4 Thu tuc 310

6.2.2. | SO TTHC dang cung cap tryc tuyen muc do 4 Thu tuc 310

6.2.3. | So TTHC dang cung cép truc tuyén mic do 4 c6 phat sinh ho so nop truc Thu tuc 290
tuyén

6.3. Ty 1&¢ TTHC cung cap truc tuyén mirc d§ 3 va 4 da tich hop, cong khai trén % 98,13%
Cong DVC quéc gia

6.3.1. Tong s0 TTHC dang cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4 cua dia phuong Thu tuc 640

6.3.2. | S6 TTHC cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Thu tuc 628
Cong DVC quéc gia_

6.4. Ty 1€ TTHC dugc tiep nhan truc tuyén mirc dd 3 va 4 (Chi thong ké doi voi % 54,61
cac TTHC mure dg 3 va 4 c6 phat sinh hd s0)

6.4.1. Tong s6 ho so TTHC da tiep nhan (ca truc tiép va truc tuyén) Ho so 460.317

6.4.2. | S5 ho so TTHC da tiép nhén tryc tuyén Ho so 251.379
6.5. | Tyle TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan tryuc tuyén % 100
6.5.1. | Tong so TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tat ca cac TTHC c¢6 phét sinh Thu tuc 357

phi, 1€ phi,...)

6.5.2. | So TTHC da duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén Cong DVC Thu tuc 357

quoc gla hozc trén Céng DVC cua tinh
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