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BAO CAO
C6ng tic ki6m so6t thii tgc hinh chinh, tri6n khai co ch6 mQt crla, mQt cira

li6n th6ng vir thg'c hiQn thfr tgc hinh chinh tr6n mdi trulng iliQn tfr
Quf III ndm2024 tr6n tlia bin tinh Khinh Hoh

Thsc hiQn Nghl dinh sii O:IZOtOnIO-CP ngdy OBl6l2OlO cira Chinh phir vC

c6ng t6c ki6m so6t tht tuc hanh chinh (du-o. c Nghi tllnh s6 SZIZO|IIND-CP ngiy

07l8l2ol7 cta Chinh phri sria d6i, b6 sung), Ngh! dlnh ri5 OtlzOtAnvO-CP ngdy

231412018 cira Chinh phi vC thpc hiQn co chti mQt cira, mQt cta ti6n th6ng trong

gi6i quy6t thri tsc hdnh chinh (tluqc Nghi tlinh s6 lO7lzO2llND-CP ngdy

0611212021cira Chinh phir sua d6i, b6 sung), Nghf dlnh sr5 45I}O2O|ND-CP ngdy

O8l4l2O2O ctra Chinh phir vA thqc hi€n thri tsc hdnh chinh tr6n m6i trudng diQn tt,
Th6ng tu s6 OltZOzOtft-VPCP ngity 2111012020 cria Vdn phdng Chinh phri quy

ai*, ,e cn6 aO tao c6o dinh lc! vd quin lf, su ddhg,llhai th6c H€ thiing th6ng tin

b6o c6o; UBND tinh Kh6nh Hda b6o c6o Vdn phdng Chinh pht vA c6ng t6c ki6m

so6t tht tqc hdnh chinh, tri6n khai co chi5 mQt cria, mQt cua li6n th6ng vd thqc

hiQn thir tuc hdnh chinh tr€n m6i trudng diQn tfr Quf III ndm 2024 tr6n dla ban

tinh nhu sau:

I. Tinh hinh, k6t qui thqc hiQn ki6m so6t tht tgc hinh chinh (TTHC)

L D6nh gi6 tilc ttQng TTHC quy ilinh t4i dg thio vin bin quy ph4m

ph6p lu$t (QPPL)

Kh6ng c6.

2. Thim tlinh, thAm tra TTHC quy ilinh t3i dq thio vin bin QPPL

Kh6ng c6.

3. C6ng b6, c6ng khai TTHC, danh mgc TTHC

- Trong k! b6o crio, UBND tinh di ban hdnh: 35 Quyiit dinh c6ng b6 danh

muc TTIIC, trong d6 175 tht tpc ban hdnh m6i, 207 tht\ tr;c sta d6i, b6 sung, I 19

th[r tpc bai bo. UBND tinh Kh6nh Hoa dd tich hqp vir c6ng khai todn b0 TTHC

con hi6tr luc tr€n Co so dir liQu qu6c gia TTFIC theo ding quy dlnh.

/l//i
li *:,

lltl',

\

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lQp - Tg do - Ilanh phric



,)

(Chi ti6t kdm bi6u rn5u s6 II.03b/VPCPA(STT cia V6n phdng Chinh phu)

- TTHC thu6c thAm quy€n ti6p nhAn, giAi quy6t cta cric c6p chinh quydn'
tr6n dia bdn tinh duoc thuc hi6n c6ng khai tai tru sd va tr6n c6ng th6ng tin di6n
tu crla tinh, c6ng Dich vu cong cia tinh vdr tr6n Trang th6ng tin di€n tu crla co
quan, dcrn vi, dla phuong theo dtng quy dlnh tai Th6ng fi s6 OZ/2017/TT_VPCP

ngiry 3111012017 vd rh6ng tu s6 0t/20t8lTT-vpcp ngity 23111/2018 crla vdn
phdng Chinh phrl.

- T6ng s6 vEn bAn QPPL c6 quy dinh TTHC duoc c6ng b6: Kh6ng c6.

- T6ng s6 TTHC thu6c thAm quy6n tiiip nhan, gini quyiit cira dia phuong:
1.817; trong d6: SO TTHC do Trung uong quy dinh ld 1.799, s6 TTHC do dia
phuong quy dinh lA I 8 (8 c6p tinh, t 0 cAp huyQn).

- UBND tinh da ban hdnh 27 euy6t dinh ph6 duy6t 209 quy trinh n6i b6
gi6i quyt5t TTHC thu6c tham quydn giii quy6t cia cdc cap chinh quydn tr6n dia
ban tinh theo Th6ng tu s6 01/2018/TT-vpcp ngity z3nll2018 crla vdn phong
Chinh phri.

Tr€n co sd n6i dung quy trinh n6i b6 trong giAi quytit TTHC dugc ph6
duyQt, c6c co quan chuy6n m6n vA ngdnh, linh 4rc x6y dwg quy trinh di6n tir gi6i
quytit tttc grii Sd rh6ng tin vd rruydn th6ng cflp nh4t tr6n phan mam mQt cua
di6n tri cta tinh theo quy dil1h (2.252 quy trinh d6 dugc c4p nh{t tr6n
hanhchinhcong.khanhhoa. gov.vn/dichvucong.khanhhoa.gov.vn).

4. Rh sorit, tlon gi6n h6a TTHC

- trBND tinh di ban hanh Quy6t dinh so toalqo-ueND ngay 12101/2024
vc ban hanh K.5 ho4ch ki6m sorit TTHC ndm 2024 trcndia ban tinh, theo d6, y6u
cAu crlc co quan, don vi, dla phuong thqc hiQn re so6t 12l TTHC. eua t6ng hqp,
d6nh giri chat luong rd ro6t, d6nh gi6 tht ruc trong t6m ndm 2oz4 citac6c sd, ban,
ngdnh, UBND c6c huy6n, thi x6, thdnh phO, UBNO tinh d6 t6ng hqp bAo crio V6n
phdng Chinh phri, cric b6, co quan ngang b6, d€ xu6t phuong rin don gi6n h6a tht
tgc hdnh chinh d6i v<ri 6 thir tuc hdnh chinhr.

(chi tii5t kdm bi6u mau s6 II.04/vpcp/KSTT crra Vdn phong chinh phu).

S. Vd ti6p nhf n, xt. lf ph6n 6nh, ki6n nghi vd quy tllnh hirnh chinh

I lliio ciio sd l97iBC-UllND ngti1, I t,09t2(]24 cu;r t-l IIN D rinh Khiinh lioa



- TOng s5 phan 6nh, ki6n nghi dE titip nhan trong lc-i b6o ciio tren He th6ng

phdn anh, tien ngtri C6ng Dlch 4r c6ng quOc gia: 234, trongd6: 36 titlp nhAn mdi

trong k]|: 234; s6 ttr k]i, trudc chuy6n qua: 0; s6 phin 6nh, ki6n nghi vA quy dinh hdnh

chinh: 0; s6 phdn dnh, ki6n nghi v6 hdnh vi hdnh chinh: 234.

- S5 ph6n 6nh, kitin nghi dd xir ly:225; trong d6 s6 phAn 6nh, kiiin nghi dE

dugc dlng tAi c6ng khai ki5t qui xu lj: 189.

- 56 phnn 6nh, kii5n ngh! dang xrt \:7 trong han, 2 qu6 h4n.

(Chi ti€t kdm bi6u m6u sO II.05b/VPCPA<STT cria Vdn phdng Chinh pht)

6. Tinh hinh, k6t qui gi6i quy6t rTItC

- T6ng s0 h6 so TTHC di ti6p nhdn li\ 149.420, trong il6: si5 moi tii5p nh4n

trong lcj ld 129.594 (tryc tuy6n: 67.258; tr.uc ti6p vd qua dich vU btru chinh:

62.336); s6 tri kj tru6c chuy6n qua: 19.826. Tj 16 quri han ld 0.40 %; ty lQ trVc

tuyi5n ld 45.01%.

- 56 luong hti so ttd giii quyiit: 128.721;trong d6, giii quyi5t tru6c vA dtng

han: 128.239, qud h1n: 482.

- Sii luong h6 so dang gi6i quy6t: 20.699; trong d6, trong h4n: 20.333, quit

h4n: 366.

(Chi ti6t kdm bi€u m6u s6 II.06c/VPCP/KSTT ctia Vin phdng Chinh phir
^ --^ , : , ,

tren He mong bao cao)

- Trong kj, brio c6o, dd ph5t sinh 10.126 lugt giao dich tr6n C6ng Dich vu
^ i 

-1cdng qu6c gia. T6ng s6 ti6n dd thanh to6n (thu6, phi, lQ phi) tr6n C6ng Dich vU

c6ng qu6c giald 
,52.795.800.826 

d6ng.

- Trong kj,b6o c6o, dd ph6t sinh 44.109 lugt giao dlch tren C6ng Dich vu

c6ng tinh. T6ng s6 ti€n dd thanh to6n (phi, lQ phi) tr€n C6ng Dlch vq c6ng tinh li
6.628.211.210 d6ng.

- Vd tin nhin ts d6ng SMS (v6i 31 tinh hu0ng tin nhin): Dd grlri 395.857

tin nhin d6n di6n thoai di d6ng cia kh6ch hdng, cung c6p diy dn, chinh xric ciic

th6ng tin mir co quan hdnh chinh mu6n grii d6n t6 chric, c6 nhAn trong su6t qud

trinh gi6i quy€t TTHC, gidm phiAn hd, giAm thoi gian vd chi phi di lai cho kh6ch
, .:

hang, gop phdn nang cao su hdi long d6i voi su phuc vy cta co quan nh2r nudc.

7. Tri6n khai co ch6 mQt cira, mQt cita li6n th6ng trong gi6i quy6t TTUC
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7.1. Tinh hinh tri6n khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23t4t2018 vd

Nghidinh s6 tOltZOZtXD-CP ngdy 06fi2/Z)2t cta Chinh ptiu

- UBND tinh tiiip tuc chi dao, d6n d6c c6c co quan chuy€n m6n thu6c tinh,
I-IBND c6c huy6n, thi xn, thdnh ph6 tr6n dia bdn tinh thuc hi6n c6c nhi6m vu nhim
horin thdnh c6c rnpc ti€u, chi ti6u duoc Chinh phi, Thir tuong Chinh phrl giao

trong nim 2024 tai Nghi quyt5t sO Otruq-Cf ngity 0510U2024; Nghi quy6t

02AJQ-CP ngity 0510112024;Th6ng Uao s6 :tOltB-VpCp ngdy 12t7t2024 cir
V[n phong Chinh Phir; Quy6t dinh sO tO+lqO-UeND ngdy l2l0llZO24 ban hdnh

KC ho4ch ki6m so6t TTHC ndm 2024; euy& dinh s6 421/eD-UBND ngdy

0610212024 ban hdnh KE hoach cii crich th[r tuc TTHC trong tdrnnirrr 2024.

- Trong Quj, LIBND tinh cffng dd ban hdnh c6c vin bAn chi dgo, chAn chinh
c6c sd, ban, ngdnh, dia phucrng tr6n dia ban tinh thuc hi€n dirng c6c quy dlnh v6

ki6m so6t thir tqc hanh chinh2; trii5n khai vd d6n d6c thqc hiQn c6c nhiQm vu c6ng

b6, rd so6t, tlon gian h6a TTHC n6i b6 theo y€u cAu cta Vdn phong Chinh phirr,
ti6p tuc tip trung ngudn lyc dAy nhanh .O nOu nO so, k€t quA giii quy6t TTHC,
gin viQc s6 h6a vdi vi6c thuc hien nhiQm vu ctja c6n b6, c6ng chfic, vi6n chuc
trong qu6 trinh ti6p nhQn, giAi quy6t TTHC b6o dAm 100% k6t qu6 crla c6c h6 so
gi6i quyiit TTHC duo. c cung 

"6p 
d6ng thoi c6 b6n diQn tt. D6ng thdi, UBND tinh

ti6p tuc theo d6i, d6n d6c viQc thuc hiQn c6c nhiQm vq cira DA rln 064; chi d4o tdng
cudng bAo dim an torin th6ng tin trong vi6c kiit nOi, tich hqp, chia s6 dir li6u d6n

cu giira CSDLQG v6 dan cu v6i HC th6ng th6ng tin gi6i quytit TTHC cta tinh
theo y6u cdu cria BQ C6ng An5; t6ng hqp, b6o c5o BQ Tdi nguy€n vd M6i truong
c6c kh6 khEn trong giii quyt5t TTHC li6n quan d6n linh vuc d6t dai6.

- HiQn nay, tinh dang tri€n khai HC th6ng giAi quy6t TTHC m<ri thay th6 FIC

thiing gi6i quyi5t ttHC hi6n tai nlim aap rmg t6t hon ydu ciu ket ntii, itria se air
li6u v6i C6ng Dlch v.u c6ng qu6c gia, cric h6 th6ng th6ng tin, co sd dir li6u qu6c

gia, co s0 dft liQu chuy6n ngAnh vd sO tOa nO so, k6t qu6 gi6i quyi5t TTHC trong
tit)p nhAn, gi6i quy5t TTHC theo dirng quy dinh tai Nghi dinh s6 AVZOI8AID-CP

ngtry 231412018, Nghi dinh sri lO7lzO2tNE-Cp ngdy 06fi2/2OZ1vd Nghi dinh

s6 qztzozztt..tP,-cP ngay 241612022 cira chinh phri vd crlc quy dinh c6 li€n quan.

2 c0ng viin s6 7579ruBND ng' y l1i}'t t7\)24: Cong lrrn sii tt3 t trt I tiN D- KS t T n!.tr). l9i 0712024 cLiii t. rB N t) linll
chin chinh viec thLrc hifn co ch0 rn6r cria. rn6l clia liCn rh(ing.
3 COng van s6 gSOtrugNO-rST'f ngdy 06/09/2024 cta UBND tinh.
! C6ng vin sO gOgqrugNO- XS'l'l ngdy 16/0812024 cria UBND tinh:
! Cring viin s6 SlSTiUBND Itgity 2li8/2o2l cu tlUND rinh;
'r C:f)rrg varn s6 3592iLjUND rrgriy 05i0lirl02-l crid tltJND rinlr:
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7.2.Tinh hinh, k€t qud tri6n khai cric TTHC thgc hiQn li€n th6ng (n6u c6)

- Hi€n c6c co quan, don v!, dla phuong tiiip tpc tri6n khai thgc hign li€n

th6ng theo Quyt5t dinh sO Z t OZIqO-UBND ngdy 22l7l2\2l vd vi€c c6ng b6 04

TTHC li6n th6ng vA linh vuc ddng kj giao dlch b6o drim thuQc thAm quy6n giAi

qry6t 
"tu 

Sd Tdi nguyEn vd M6i truong.

- UBND tinh ti{5p tuc d6n d6c c6c co quan, don vi, dia phuong li€n quan

tri6n khai, t6t nOi U9 th5ng th6ng tin gi6i quy6t ttUC cira tinh theo Nghi dinh s6

6312024ND-CP ngiry 101612024 cira Chinh Phir7.

UBND tinh thudng xuy€n chi d4o, theo d6i tinh hinh giAi quytit ttUC cria

c6c co quan li6n quan tr6n Phin m6m dich 4r c6ng li6n th6ng vi c6c PhAn mdm

chuy€n nginh, klp thoi chi dqo xir l1i ho[c ki5n nghi co quan c6 thAm quy6n th6o

g& cric kh6 kh6n, vuong m6c.

7.3. V€ k6t qu6 thqc hiQn "4 t4i ch6" tqi BQ phAn MQt cua c6p tinh, huyQn

- Tir thuc tti tri6n khai, LrBND tinh Khenh Hda nh4n thAy y€u ciu ndy chi

phir hqp, hiQu qu6 v6i c6c thri tqc nhu chimg thqc, ddng ky giao dich bio d6m m6i

thuc hiQn dugc t6t ci c6c kh6u tir d6p nhan, xem x6t, thAm d!nh, ph0 duyQt h6 so

t4i BQ ph{n MQt cria.

- B€n c4nh d6, chir truong chung hiQn nay ld giim si5 tuqng crin bQ, c6ng

chuc, vi6n chric giir chric vq l6nh dao, qu6n ly, trong d6 c6 cAp ph6. Do d6, viQc

b6 tri crin bQ, c6ng chric, vi6n chuc giir chuc vu l6nh dao, quan ly d6 truc thulng

xuy6n t4i BQ phan MQt cua d€ ti6p nhAn, xem x6t, thAm dinh hd scr, ph6 duyQt kiit

quA TTHC ld rit kh6 kh[n. Vi vAy, ki6n nghi V6n phdng Chinh phri xem x6t,

.gT:l cuu, d6nh gia dC di6u chinh cho pht hqp.

(Chi ti€t kdm bi6u rniu s6 ILTbIVPCP/KSTT cta Vdn phong Chinh phri)

7.4.Dinhgi6 vi6c gi6i quyiit TTHC

- C6c co quan, don vi, dia phuong tren dla bdn tinh dd t6 chuc thgc hiQn
;-,

ddnh gi6 vi6c giai quy€t TTHC theo quy d!nh tai Di6u 32 Th6ng tu sO 01120231TT-

VPCP cira Vdn phdng Chinh phu, theo d6 vi6c chAt lugng gi6i qrytit TTHC .an

cfi vdo k6t qud d6nh giit circ ti6u chi thdnh phin (theo thAm quy€n) tai Quytit dlnh

sO ZOOIqO-ff g ngity 231612022 cta Thir tucrng Chinh pht ph€ duyQt BQ chi sO

chi dqo, di€u hdnh vd d6nh gi6 chAt lugng phpc vu ngudi ddn, doanh nghiQp trong

'C(ing vin sll l5lq:t.ltltttl-f S l'l nudv 10./0?1202.1 cira t-,LlND rinh
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thuc hi6n TTHC, dlch vu c6ng theo thdi gian thr,rc tr6n n16i rruong di6n tu k6 tu

ngdy 25105120238.

UBND tinh thudng xuy€n theo d6i, rd so6t, d6n ddc c6c co quan, don vj,
dia phuong vi€c thuc hiQn cric nhiQm vu d6 ndng cao BQ chi s6 chi dao diAu hdnh

vd d6nh gi6chdt luong phuc vu ngudi dAn, doanh nghi6p trong thgc hi6n TTHC,
dich vp c6ng theo thdi gian thuc tr6n m6i truong di6n tir cia tinh; thr,rc hi6n c6ng

b6 k€t qui thuc hi6n trong Quli d6n c6c s<r, ban, ngdnh, TIBND cric huy6n, thi xd,

thdnh ph6 tr6n dia bdn tinh, tr6n co sd d6 cric co quan, don vi tiiin hdnh d6nh gi6

ch6t luong giAi quytit TTHCe.

- Tinh dd vh dang tri6n khai su dung ki5t quA m6t s6 chi ti6u ci.ra B0 Chi s6

tai Quy6t dinh sti 766lQD-TTg d€ x6c dinh chi s6 c6i c6ch rrHC cria c6c co quan,

don vi, tlia phuong trdn dia bdn tinhr0.

7.5. va tri6n khai a6i moi vi6c thuc hign ccr ch6 m6t cua, m6t cua li6n th6ng
tr€n dia brin tinh

- t BND tinh Khenh Hoa dd ban hdnh K6 hoach sO SZS:IKH_UBND ngdy
1616/2021tri6n khai thgc hign oA an aoi m6i viQc thuc hiQn co ch6 m6t cua, mQr

cua li6n th6ng trong gi6i quyiSt ttuc tr6n dla ban tinh ht6nh.Hoa. Theo d6, ph6n
^ ,t .

cOng cu th€ cho c6c co quan, don vi, tlla phucmg thuc hiQn: NAng c6p, hoan thi€n
co s0 ha tAng c6ng ngh6 th6ng tin, tct noi tich hqp chia s6 dir li6u giira c6ng Dich
vu c6ng qutic gia vd c6ng Dich vu c6ng tinh, H6 th6ng th6ng tin mQt cua tinh;
tri6n khai thsc hi6n sO trOu td so, gi6y td, k6t quA gi6i quy6t TTHC: (t) GiAy td
trong thdnh phan h6 so md c6 nhdn, t6 chfc nQp ld k6t qui giai quy6t cta thri trlc
hdnh chinh tru6c d6; (2) Kiit qu6 xir lj h6 so cta c6c co quan, clon vi tham gia
trong qu6 trinh titip nhfn, giai quyi5t thir tuc hrinh chinh; (3) K6t qu6 gi6i quy6t thir
tuc hdnh chinh; lLru tri-di€n rt d6i voi h6 so thrl tuc hdnh chinh; md r6ng vi6c ti6p
nhan giii quy€t thri tuc hdnh chinh theo hu6ng kh6ng phq thuQc vdo dia gidi hdntl
chinh; d6i m6i vi6c gi6m s6t, drinh gi6 ch6t lugng giii quy6t thir tuc hdnh chinh
theo thoi gian thr,.rc tr€n c<r sd ung dung c6ng ngh6; d6i m6i n6ng cao hi6u quA,

ndng su6t lao d6ng cta BQ phdn M6t cria.

- V6 thuc hi€n s6 hoa hd so, gi6y to, k€t qua gi6i quy€t TTHC: UBND tinh
dd chi dao thuc hiQn rAt som, k6 tu nam 2016tai Chi thi s6 l9lcr UBND ngdy
291812016 v€ dAy manh c6ng tdc ccl{c tinh giai doan 2016-2020; qr-ra cdc ndm

8 c6ng van s6 atz+rugno-xsrr ngdy 28/4/2023 cta UBND tinh, c6ng van s6 628/vpusND-Ks.rr ngay
29/05/2023 cria VIn phdng UBND tinh.
'' (l6ng.vin s6 6865iltBND-KSTT ngn1,25i0(r.r2024 cu.r U13Nl) rinh.;
r0 

Quy6t dinh sO U SSAZqO-UBNO ngdy 3011012023 cia UBND tinh.



1

tri6n khai thgc hiQn dE di vdo n6 n6p vd tlat hiqu qud r6t cao. HiQn nay, c6c co

quan, don vi trCn .lia bdn tinh d6 tri6n khai thgc hiQn diy'dri quy trinh s5 nOa nO

so, k6t qud gidi quytit TTHC theo quy dinh tai Ngh! dinh s6 61/20l8AID-CP vd

Nghi dinh sO t OZIZOZ t nqD-CP, Th6ng tv sO 01/2O23TT-VPCP, bio ddm nguy€n

tic ngudi ddn, doanh nghiQp chi cung c6p th6ng tin mQt lAn cho co quan hdnh

chinh nhd nudc.

Theo th6ng k€ trdn C6ng Dich vu c6ng quOc gia, tinh d6n th6ng 912024, ti
l0 hO so cAp ktit qui bAn diQn tu tr€n C6ng Dich vu c6ng qu6c gia dgt 85,24%; ty

l€ s6 h6a h6 so, kt5t qu6 giAi quy,5t tttC tr6n HQ thi5ng Th6ng tin gi6i quyiit

TTHC cira tinh trong kj'dat 81,71%.

7.6. VA .ung cAp dich vq c6ng tryc tuy6n thi5t yi5u sir dqng xric thgc, chia

s6 dir lieu tu Co sd dir liQu qu6c gia ve dan cu theo Quyiit dlnh si5 OOIqO-ffg

ngdy 0610112022 ci:aTht tuong Chinh phit

- HQ th6ng th6ng tin gi6i quy6t TTHC ctia tinhrr de hodn thdnh t6t niii vOi

Co sd dir liQu qu6c gia v6 din cu theo dring quy dinh. Hiqn nay, cdc co quan, don

v! d6 thyc hiQn khai th6c, sir dung dil liQu Co sd dir liQu qutic gia v6 dAn cu phgc
,: . - ivu rrep nhan, grar quyet TTHC theo dirng quy dlnh tai Di6u 14 Nghi dinh s6

104120221ND-CP cira Chinh pht.

- D6 trii5n khai cung cAp 10/10 dich vu c6ng thii5t ytiu DC 6n 06 thuQc thAm
). ,.

quy6n trdch nhiQm cfra tinh. Tuy nhi€n, hiQn nay chi cung cAp, thqc hiQn 06 dlch

vu c6ng tr6n C6ng Dich vU c6ng cira tinh, tich hqp trOn C6ng Dich vq c6ng qu6c

giar2; cdn lai 04 dich vu c6ng dd ngimg 
"ung "6p 

tr6n C6ng Dich ru c6ng tinh,
.)

chuy6n sang thuc hiQn tr€n hg th6ng phdn m6m do co quan trung uong cung cAp

tich hqp tr0n COng Dich vu c6ng qu6c gia: 04r3.

- OOi vOi TTHC thuQc thAm quyAn ban hAnh cria dia phucrng: Dd rd so6t 18

TTHC thuQc thAm quydn ban hdnh cia dia phuong duoc c6ng b5 tr6n CSDLQG

rr Da thuc hien kdt n6i 03 dich vu theo quy dinh. D6i vdi dich vu "L6y th6ng tin c6ng d6n", I l€ th6ng da khai th6c,

hian thi dt 20 trudng th6ng tin; ( t ) SO ainl danh cd nhAn; (2) 56 Chrmg minh nh6n ddn; (3) FIo, cho d9m vd ten;
(4) Gioi tinh; (5) Dan toc; (6) T6n gi6o; (7) Tinh treng h6n nhdn; (8) Nh6m miu; (9) Ngdy thiing nim sin}l; ( l0)
Noi dang ky khai sinh; (l l) Qu6c tich; ( l2) Que qudn; (13) Dia chi thudng tru; (14) Noi d hien tai; ( l5) Cha; (16)
Me; ( l7) Vq ch6ng; ( I 8) Ngudi dai dien; ( l9) Cht hQ; (20) 56 s6 tro t<trdu d6 phr,rc vu x6c thuc, chia se th6ng tin
c6ng ddn khi thuc hien TTHC.
rr g6m: Sd q (Dang ki kiai sinh), s6 lO (Drng ky khai ru), s6 ll (Dang ky kdt h6n). s6 l9 (Drng t<y Uidn agng vi
quy€n sL? dung dlit,.quy0n so hou tei sin g{n li6n vdi ddt do thay d6i rhOng tin vJ ngudi drroc cdp giiy chung
nhin), sd 20 (CAp doi, cnp lai giiy phdp ldi xe), s0 22 (Cap phidu l! lich tu ph6p).

"Grim: 'Giai.qulethrrongrrociprhitnghifp"1s,iz3t: "orngki du thi t6rnghi6pTHPf qu6c gia vi xdt tuyin
dai hoc, cao dlng" (sd 2l); "Li€n th6ng DIng kj khai sinh - DAng hi thudng tru - Cap thd.Bno hiem y tC cho tr6
cm dudi 6 tu6i" 1s6 tS; va "Lien thdng DIng k), khai tt - X6a dltng kf thutrng tri - Trg cip mai tdng, h6 tro chi
phi mai ting" (s6 l6).
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vA TTHC, kiit qu6 cric TTHC tr6n kh6ng sri dung, x6c thuc, chia s€ dir li6u cria

CSDLQG ,d dan .u ho[c su dung dinh danh vd xdc thuc di6n tt cia 86 C6ng an

thyc hiQn tr€n C6ng Dich v9 c6ng Qudc gia, h€ thdng th6ng tin gidi quyet TTHC
; ,^ ,. ".cap Do, cap trnh.

- D6i v6i TTHC thu6c th6m quyAn ban hdnh cta trung ucmg: Tr6n co so
,i .,, ,(huong ddn tdi cdu truc quy trinh cia BQ Tu phrip, UBND tinh dd ban hdnh euyiit

dinh so 247lQD-trBND ngity 0310212023 cta chrl tich UBND rinh Kh6nh Hda vA

vi€c ph6 duyQt quy trinh thr,rc hiQn thir tuc c6p phitiu Ly lich tu ph6p trr,rc tuy6n
thu6c thAm quy6n gi6i quyet cria sd ru ph6p tinh Kienh Hda. LIBND tinh sE tri6n
khai thuc hi6n d6i voi c6c thir tuc hdnh chinh cdn lai sau khi c6 hu6ng d6n cira
bQ, co quan ngang b6 theo vdn ban so gso/vpcp-KsTT ngity 0910212022 c,,a
Vdn phdng Chinh phri.

Qua rd sodt, hi€n c6 45211.798 TTHC thuQc thAm quy6n ti6p nhdn, giai
quy6t cia dia phuong c6 li6n quan diin th6ng tin trong csDLeG ,c dan cu can
tra cuu, khai th6c phr,rc vu giai quy6t TTHC. Khi tit5p nhan h6 so c6c TTHC tr€n,
c6ng chric, vi6n chric mQt cua cira tinh c6 th6 khai thrlc GSDL qu6c gia vA dan cu
d6 tra cr?u, khar thric 03 dlch ru, gdm: X6c minh CCCD/CMND, x6c minh th6ng
tin chir hQ, l6y th6ng tin c6ng ddn tr6n HQ th6ng th6ng tin m6t cua diQn rri phpc
vu viQc giai quytit thri tuc hdnh chinh vd t6 chric, cri nh6n kh6ng phii khai lai th6ng
tin holc nQp lai h6 so, gi6y td, tdi ligu d6 duoc co quan nhd nu6c khai th6c tu
CSDLQG vO dan cu.

Trong Qu;i III, dd phrit sinh 104.471 lugt khai th6c, rrong d62.565luot x6c
minh cccD/cMND, 676luqt xrlc minh tin chri h6, r01.230 luot l6y th6ng tin
c6ng dan. H€ thdng mQt cria diQn tt sE tu d6ng diAn th6ng tin khai thric tu GSDL
qu6c gia v6 ddn cu vdo bi6u miu th6ng tin chu h6 so.

8. Thuc hiQn TTHC tr6n m6i trulng tliQn tir

- Thuc hi6n Nghi dinh so +slzozonto-cp ngay o}l4l2o2o cira chinh pht
v6 thuc hi6n thrl tuc hanh chinh (TTHC) tr6n m6i truong di6n tir vd V6n b6n s6

29951VPCP-KSTT ngay 161412020 c[ra vdn phong chinh phri vd vi€c thuc hi6n
Nghl dinh so +slzozoruo-cP, LrBND tinh tiiip tuc chi rlao c6c co quan, dcrn v!,
dla phuong: Qr-r6n tri6t, t6 chuc thi henh Nghi dinh sO +SIZOZOnSD-Cp ngdy
081412020 cta chinh pht vA thuc hi6n thir tqc hdnh chinh tr6n m6i truong diQn tir
-:den tung co quan, dcrn vi, dia phuong vi crin b6, c6ng chric, vi6n chuc thugc pharn
vi qu6n hi; chi dqo vi6c ti€p nhin, giai quytit tht tuc hdnh chinh tr6n m6i tnrong
di6n tri tuAn thrl theo quy trinh ducrc quy clinh t4i Chuong U Ngh! dinh s6

8
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45/20204ID-CP, lirm 16 tr6ch nhiQm cta c6n bQ, c6ng chuc, vi6n chirc trong timg
,i,

quy trinh ti6p nhin, giai quy€t TTHC tr€n HQ th6ng th6ng tin mqt cira diOn tu cira

tinh vd c6c hQ th6ng th6ng tin mgt cua di€n tri cira bQ chuy€n ngdnh d6 phAn h6i

cho t6 chuc, c6 nhin, bAo dirm viQc ph6n c6ng khoa hgc, c6c nQi dung ph6n hi;i

chinh x6c, dirng thdi h4n; chi d4o c6n bQ, c6ng chuc, vi6n chirc giAi quytit thir tgc

hdnh chinh d6ng kli tiri kho6n tr6n C6ng Dlch vp c6ng qu6c gia dii thpc hiQn dlch

vU chimg thgc b6Ln sao tir bAn chinh ho{c ki6m tra, x6c thgc ki5t qui chimg thyc

bin sao dipn tri tir birn chinh; ti6p nhan, gi6i quytit tryc tuy6n dich vp c6ng chimg

thpc ban sao tir bin chinh theo dring quy dinh.

- Tii5p tgc thr,rc hi6n c6ng b6 danh mqc cric TTHC <hi di6u kiQn thgc hi€n

^ : " : a, "
dich vU c6ng truc tuy6n toirn trinh thuQc thAm quy6n gi6i quy€t cua cdc sd' ban,

ngdnh vA UBND cdc clp tr€n dia bdn tinh (cdc linh vuc giao th6ng, vdn tdi, lao

dqng thtrong binh vd xd hQi, xdy drng, y td...)ta.

Trong kj,b6o c6o, UBND tinh da ti6p nhQn, gi6i quy6t 9.460 h6 so chimg

thgc diQn tir tr6n COng Dlch vq c6ng qu6c gia theo quy dinh.

- UBND tinh ti6p tuc thuc hien K6 ho4ch sti |37?|IKP,-IJBND ngdy

3Ol12l2O2O v€ viQc tritin khai si5 t Oa ttlt quA gi6i quy6t tht tpc hdnh chinh cdn

hiQu luc thuQc thAm quyin gi6i qryCt 
"i,a 

c6c co quan, <lia phuong tr6n dia bdn

tinh. Theo d6, xric dinh 16 gi6i ph6p vd thdi gian hodn thiQn cric chric ndng li€n

quan tr6n C6ng Dlch vu c6ng tinh, HQ thring th6ng tin mQt cria iliQn tt tinh vd c6c

gi6i ph6p b6o dAm h4 ting c6ng nghQ th6ng tin, luu tr[r, k6t n6i, chia s6 dir liqu

trong giAi quytit ttUC tr€n m6i trudng di€n tir; x6y dpg BQ phAn m6m quAn ly

co sd dir liQu k6t quA gi6i quy6t ttHC v6i cric chuc ndng nghiQp vp khoa hgc,

dAy dt, d6 su dsng, d6ng bQ v6i C6ng Dich p 96ng tinh, HQ th6ng th6ng tin mQt

ciia diQn tir tinh vi c6c hQ th6ng chuy€n ngirnh, ldm ti€n d€ thu4n lgi cho viQc s6

h6a ktit quA giii quytit ttUC, ph6t huy c6 hiQu qud viQc thyc hi6n TTHC tr6n m6i

truong diQn tu.

D6n nay, tr€n 19.300.000 ki5t qu6 gi6i quy6t TTHC con hiOu lqc dE dugc rir

sodt (l2oh k6t qua di c6 bAn di€n tt, 78oh cirn hieu luc d6p rmg y6u cAu s6 h6a,

phAn con lai ld c6c k6t qui 6 dlnh dqng d[c tht kh6 thuc hiQn s6 h6a, thdi han

hiQu lgc ngin hoic chua ddp ung ciic di€u kiQn d6 thqc hien s6 h6a. Kho quin ly

dir liQu hO so, ktit qui giai quyiit ttHC tinh tluoc cAp nhpt b6 sung chirc nSng

ru Cric'qtr16r dinh s6:lllQD-L.lRND ngiy l6io8i2o24, 1880/QD-UAND ryiy 11t07i2024, I853/QD-tiBNt)
ngri_." I 3,'07.i2024. I 760:QD-tI BN D ngiv 04.:07,'202t.
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th6ng kd h6 so dugc ga" Uan dign tu k6t qui giAi quy6t, h6 so duoc s6 h6a; t.ong
kj,b6o c6o, hC thi5ng ghi nhAn 116.267 h6 so rluoc luu trir vdo Kho.

- VA khuyt5n khich, dAy manh vi6c n6p h6 so t.uc tuy5n:

Tri6n khai Nghi quy6t sO tZeruq-Cp ngdy t7gl202} cta Chinh phir v6
phi6n hgp Chinh phir thudng kj'th6ng 8 n6m 2020, trong d6 y6u c6u mi6n, gi6m
c6c loai phi, 16 phi thuc hiQn dich vu c6ng truc tuy€n. UBND tinh Khanh Hda
trinh FIDND tinh Kh6nh Hda ban hdnh chini srrch giim mric thu phi, lQ phi trong
thuc hiQn dich vu c6ng tryc tuyt5n bang 50%o mtrc thu phi, 16 phi giao dich truc
ti6p diii v6i 05 khoan phi vd 05 kho6n lQ phi, cu th6:

a) 05 khoAn lQ phi, g6m:

- LQ phi cip gidy phdp x6y drmg tr6n dia bdn tinh Kh6nh Hoa theo Nghl
quyi5t sO 04/202III{e-HDND ngAy 2Bt7/2O2t cta HDND tinh;

- LQ phi deng W kinh doanh tr6n dia bdn tinh Kh6nh Hda theo Nghi quydt
si5 oszzoztnvq-IDND ngiry 28t7/2021 cria HDND tinh;

- LQ phi cap gi6y phdp lao dQng cho ngudi nu6c ngorii rdm viQc tr6n dia bdn
tinh Kh6nh Hda theo Nghi quyi5t s6 oolzoztA're-IDND ngiry z8t7t202t cta
HDND tinh;

- LQ phi hQ tlch theo Ngh! quvtit s6 1212021arQ-riDND ngdy rg/1or2o2r
cta HDND tinh;

- LQ phi cdp gi6y chimg nhQn quydn su dung d6t, quyAn sd hiru nhd, tdi san
ga" tid" v6i d6t tr6n dia bdn tinh Kh6nh Hda theo Nghi quyiit si5 l8/2021lNe-
FIDND ngdy 10/12/2021 cta HDND tinh;

b) 05 kho6n phi, g6m:

- Phi tham dinh h6 so c6p gi6y chrmg nhqn quyan sir dung ddLt theo Nghi
quyiit s6 18/2021A{Q-HDND ngdy 10/t2l2)2t cira HDND tinh;

- Phi cung c6p th6ng tin v6 giao dich b6o d6m bing quy6n sri dung d6t vd
tdi s6n gin li€n voi d6t tr6n dia bdn rinh Kh6nh Hda theo Nghl quyet so
I 3/202 1 /I{Q-HDND ngdy t9 I t0tT02 1 cta HDND tinh;

- Phi ding ky giao dlch b6o d6m theo Nghi quyt5t s6 tltZOZllt\e_HDND
ngdy 1911012021 cria HDND tinh;

- Phi khai th6c vd sri dr,rng tdi li6u dAt dai tr6n dia bdn tinh Khrinh Hoa theo
Nghiquy€t sO t+IZOZtfNq-HDND ngity 191t012021 cta HDND tinh.
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- Phf thAm dinh cAp giAy chrmg nhAn dir di€u kiqn kinh doanh hoat cl6ng co
s6 th€ thao tr6n dia bdn tinh Khiinh Hoa: Nghi quy6t sO t OlZOZf ,ruq-HDND ngdy

I lll0l2023 cria HEND tinh.

D6n nay, nhim khuytln khich t6 chirc, c6 nhdn, s[r dUng dich vu c6ng truc
tuy€n, UBND tinh Kh6nh Hda dA trinh H6i d6ng nh6n d6n tinh th6ng qua Nghi

quytit sri O2I}O}4INQ-HDND ngiy ltl}6/2024 vA thu phi, l€ phi thu6c thAm

quydn ban hdnh cira Hgi d6ng nhAn d6n tinh ddi voi dich vu c6ng tryc tuy6n khi
t6 chuc, c6 nhAn n6p hO so thuc hi€n thir tpc hrinh chinh tr€n m6i trudng mqng

tr€n dia bdn tinh Khanh Hda, theo d6 mi6n 100% a6i vOi mric thu c6c khodn phi,

lQ phi ndu tr6n. UBND tinh ctng dd ban hdnh, c6c v6n bin chi dao, cl6n d6c cdc

c6c co quan, don v! tr6n dia bin tinh tri6n khai thuc hiQn viQc mi6n 100% c6c

kho6n phi, 19 phi d6i voi 101 TTHC thugc ph4m vi tti6u chinh cia Nghi quy5t

tren''.

- Tinh hinh tich hqp dich vu c6ng cira UBND tinh Khenh Hda tr€n C6ng

Dlch v9 c6ng qu6c gia:

Trong kj brio c6o, tinh kh6ng ph6t sinh .O tig, ,C ki€m thri, tich hqp dich

vu c6ng truc tuy6n l6n C6ng Dlch vq cdng qu6c gia. Tinh dtln nay, tinh Kh6nh

Hda dd thuc hiQn ki6m thir, tich hqp 1.098 dlch vu c6ng tryc ruytin (547 DVCTT

to2rn trinh, 549 DVCTT mQt phAn) l€n C6ng Dlch vU c6ng qu5c gia.

(Chi titit kdm bi6u mAu si5 IL8/VPCP/KSTT crja Vdn phdng Chinh phri tr6n

HQ th6ng brio c6o)

9. Truydn th6ng h6 trg holt tlQng ki6m so6t TTHC (Cic hinh thri"c cg

thG Oa thyc hi6n tI6 qu6n triQt, tuy6n truydn, ptr6 Ui6n cht tru'ong, chinh sich,
'-ph6p lu$t rd ti6m soit TTHC, cii c6ch TTHC)

,).
Cdng t6c truy6n th6ng lu6n duoc tinh quan tdm, tri6n khai quy6t liQt, d6ng

bg, tap trung chuy6n tdi nhirng trong tAm vd quy6t t6m CCHC ctia tinh; tiiip tqc
,:'clng co, tang cuong sg ung h6 c[ra nguoi d6n, t6 chfc, doanh nghigp d6i v6i c6ng

tdc CCHC; huong drin th6ng nhdrt nhfn thrJrc vd hdnh d6ng trong d6i ngfr crin bQ,

c6ng chric, vi6n chfc, tir d6 n6ng cao ch6t lucrng, hi6u quA phpc vu NhAn dAn.

C6c co quan, don vi t6 chuc tuy6n truy6n v6 m,,.rc ti6u, nhigm vp, giAi phdp

CCFIC, c6c dlch vu c6ng truc tuy€n bing hinh thuc truc quan, tr€n c6ng/trang

th6ng tin dign tu, th6ng qua c6c h6i nghi, hQi th6o, d6i thoai, b6o, ddi,... Th6ng

1l

't

.,,

t

r5 C6ng van s6 oSsSlUgNO-rST't ngAy 25/06/2024 cia UBND tinh.
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nhat tuyCn truy6n trirc quan tai BQ phin MQt cira c6c khdu hi6u: "SU hdi long cua

NhAn dAn lA muc ti6u phpc vp cria co quan hinh chinh nhir nuoc"; "DAn chlJi,

nhanh gon, dirng luqt"; "HEy nQp h6 so di6n trlr d6 giAm giAy td, thdi gian vd chi

phi"...

C6c co quan, don vl, dia phuong dd hodn thdnh tri€n khai su dUng bg nhan

diQn thuong hiQu BQ phan MQt cua c6c c6p vd hC thdng thdng tin giii quytit tht
tr,rc hdnh chinh cdp tinh theo chi d4o cira UBND tinh tai Vdn bAn sO +OO:IUSND-

KSTT ngdy 061 5 12022, cu thi::

+ H6 th6ng th6ng tin giAi quy6t TTHC cAp tinh dd su dung b6 nhgn di6n

thuong hi6u th6ng nhit theo quy <Iinh.

+ l00o BPMC cta tinh dd su dgng b0 nhan di6n thuong hi6u th6ng nhAt

Trong d6, c6p tinh ld 1 (Trung t6m Phgc vU Hdnh chinh c6ng tinh); c6p huy€n ld

8; cAp xE ld 136.

10. Nghi6n cri.u, di rrAt ring ki5n c6i cdch TTHC: Kh6ng

11. Ki6m tra thrgc hi6n ki6m so6t TTHC

Ho4t dQng ki6m tra c6ng t6c ki€m so6t, c6i c6ch tht tuc hdnh chinh dugc
thuc hi6n l6ng ghdp trong Kti ho?ch kiilm tra cai cdch hdnh chinh h6ng n6m cira

tinh; tOng hqp, b6o c6o vdo brlo c6o dinh k! hdng ndm grii V[n phong Chinh phir.

UBND tinh Khanh Hda dE ban hdnh K6 hoqch vd t6 chirc ki6m tra c6ng tric crii

cdch hdnh chinh c6c co quan, don vi, cu th6: Ki€m tra todn di€n c6ng tric CCHC;

ki6m tra chuyEn dA vd viQc ti6p nhan vA gidi quy€t h6 so tr€n phin mdm m6t cua

di€n tti.

12. NQi dung J<hic:

- VC tintr hinh, kt5t quA thpc hi6n Nghi qry6t sO l3lNe-Cp ngdy

06/10/2022 cta Chinh pht vC dAy mqnh cAi crich thri tuc hAnh chinh vd hi6n dai

h6a phuong thuc chi dao, di6u hdnh phuc vu nguoi dAn, doanh nghi€p:

UBND tinh Kh6nh Hoa chi d4o c6c co quan, d<rn vi, dia phuong ti6p tuc

thuc hi€n K6 ho4ch 10562/KH-UBND ngdy 31l1OI2OZ2 tri€n khai dAy manh cAi

crich thir tgc hdnh chinh vi hiQn dai h6a phuong thfc chi dao, diOu hdnh phuc vu

ngudi dAn, doanh nghigp tr€n dia birn tinh theo huong d6n cia Van phong Chinh

phfi t4i Vdn b6n sO Og:OIVpCp-KSTT ngdy 1411012022 vC vi6c d6n r16c thsc hiQn

Nghi quyi5t sO t: tnq-CR cria Chinh pht. Trong d6, dd hodn thdnh 23131 nhiQm

vu, 8/3 I nhi6m vr,r dang trong qu6 trinli thuc hi6n (chi ti6t tai Phu luc 2 kem theo).
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- VC t<Ct quA chuAn h6a, diQn tu h6a ch6 dQ b6o c6o

T6ng s6 brio c6o dinh ky d5 chuAn h6a ld 10.'(Chiti6t kdm bi6u m6u s6

V.l/VPCP/KSTT vA V.2/VPCP/KSTT crla Vdn phong Chinh pht).
Il. Ddnh gi6 chung

Trong Quf III n6m 2024, UBND tinh Kh6nh Hda nhAn thAy mQt s6 thuQn

loi vd kh6 khdn khi tritin khai thpc hiQn c6ng t6c kitim sorit thrl tgc hdnh chinh nhu

satl

1. Thu{n loi:

- Hi6n nay, c6ng t6c c6i c6ch hdnh chinh n6i chung vd kirSm so6t thri tqc

hdnh chfnlr n6i ri6ng duoc sg quan tdm chi dao tt Trung ucrng, Tinh rly, IIBND
tinh Kh6nh Hoa n6n d6 t4o ra bu6c chuy6n bi6n tich cUc trong nh{n thirc crla c6n

bQ, c6ng chuc, vi6n chflc vd ngudi dAn khi thr,rc hiQn thir tr,rc hdnh chinh.

- C6c bQ, nganh dd c6ng khai thi tpc hinh chinh kdm Quyiit dinh cOng bO
:.

trdn co sd dri liQu qu6c gia tuong d6i d6y dri, kip thdi tqo di6u kiQn thuan lgi cho

dla phucrng trong viQc c6ng UO aa*r mr,rc vd tich hqp, c6ng khai thri tgc hdnh chinh
:.

t.ren co so ou lleu quoc gla.

2. Kh6 kh6n:

- VE cap nh{t Quyi5t dinh c6ng bO I-IHC tr6n Co sd dt lieu qu6c gia, vAn

^ .t.^
con tinh trqng mQt s6 bQ, nginh, ban hdnh, cQp nhat QuyCt dinh c6ng b6 TTHC

tr€n CSDL qu6c gia rt, ttttc chua kip thdi (vd t€n TTHC, mA sd TTHq16.

- V€ c6ng UO tfrt tuc hanh chinh ctia mQt si5 bE, ngdnh Trung uong cdn nhiAu

bAt c6p, cu th6: thAm quyAn gi6i quy€t ttUC duoc c6ng Ua tai quyet dinh c6ng

bO TTHC vd c6ng khai tr6n CSDL TTHC kh6ng th6ng nh6t, kh6ng dtng thAm

quydnrT, quy dinh trinh tg thdi gian thqc hiQn TTHC chua th6ng nh6t giira quytit

dinh c6ng bO TTHC v6i c6c vin b6n QPPL quy dinh crlc nQi dung li6n quan d6n

vi6c giAi quy6t TTHCT8 ... gAy kh6 khdn, hing tung cho dia phuong trong quri trinh

r" (lui'el dinh l9lrQD-tlNV ngiiy I0/07/202.1 cua B0 NQi vu cdng tro thrl tuc hinh chirh trong linh v\rc.tin ngrr(in{.
l(io sirio thuoc phanr vi chLic niing quen I\, nha nLr(ic crla B0 Noi vu. tuv nhi6u kh(lrrg cdnq bd m,l si) ctc 'f l tlC
nriii ban hinh tiri ()u},dr rlinh: Quy6t dinh 2124IQD-UBND cia BQ Tdi nguy€n va Mdi ru&ng c6ng b6 TTHC trong
linh vuc dat dai thuoc pham vi chric ndng qudn lf nhd nudc cria BQ Tdi nguy€n ve MOi trudng dugc ban hdnh ngdy
0l10812024 tuy nhi6n dugc c6ng khai, cAp nhAt rCn CSDL TTHC ngdy 21108/2024.
r? Ciic TTHC: Ph€ duyQt vi€c d4y vi hgc bing ti6ng nudc ngoei (Ma TTHC; 1.005.143); Xdt, c6p hqc b6ng chinh
sdch (Ma TTHC: L002407); CAp hgc b6ng vd h6 ro kinh phi mua phuong ti6n, dti dtng hgc t6p dtng ri6ng cho
ngudi khuy6t tat hQc tai c6c co sd gi6o duc (Ma TTHC: 1.001714); DE nghl miEn, giAm hgc phi vd hd rrq chi phl
hqc tap cho trd em, hoc sinh, sinh vi€n (Md fiHC: 1.005144); Xdt tuydn sinh vdo trudng phd th6ng dan tQc nQi
tnl (Ma TTLIC: L005090); C6p bin sao vln bing, chring chi tir s6 g6c (Ma TTHC: L005092); Chinh srta nQi dung
vAn bdng, chung chi (Ma TTHC: 2.001914); Xdc nhan hoat dong gi6o duc ky nang s6ng va hoal dong gido duc
ngoai gid chinh khoa: dLrgc cOng b6 le TTHC cip tinh. ruy nhidn rheo vin ban quy pham phiip ludt vi cdng khai
trCn Cdlg dich vu cdng qudc gia thuQc thim quydn cta cip rinh vd cdp huygn.
r8 TTHC Cei.chinh h6 tich: Theo Quy6r dinh cdng bii TTLIC s6 t0?9/QD-BTP ngey i/06t2024 ciaBo Tu ph6p rhdi
gian giii quy6t TTHC u'6n ld: " 03 ngey tdm viec d6i v6i viec rhay ddi, cdi chinh hO tich, xac dinh lai dan toc. Trudng
hgp cin phdi xdc nrinh thl thoi han duoc kCo ddi kh6ng qud 06 ngdy ldm vi€c." . Tuy nhi€n theo KhoAn 4 Diiu 3 Nghi
dinh s6 123/201S/ND-CP ngdy l5/l 12015 cUa Chinh phi quy dinh chi ti€r nr6r sridiiu vii bi."n phdprhi hinhl.uarh6
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tO chirc thgc hiQn nh6t ld d6i voi vi6c xdy dpng quy trinh nQi bQ d6 thiiit lqp quy trinh

di6n tt giii quydt TTHC tr6n hQ th6ng gi6i quy6t TTHC cflng nhu thuc hi6n c6ng b6

danh muc -|THC 
drurg thcri han.

- Vi€c kdt nOi pnan m6m chuy6n ngdnh cria BO Giao th6ng vAn tai (h€ th6ng
L., ,. 

^cung cdp drch vu cong Lruc tuy€n vdn tdi duong bQ, c6p d6i giAy phep ldi xe. . . ) voi h6

thiing gi6i quyiit thrl tuc hanh chinh cta tinh gdp kh6 kh6n vi hg th6ng cta 89 vin chua

hoan thdnh t6t noi voi t4rc li6n th6ng NGSP d6n dcn chua cung cap dAy dt crrc th6ng
rO ty *,rat a,i phuc ru cho viQc tCt nOi, tich hqp 2 hQ th5ngre.

- HiQn nay, c6c c<r quan ddng lcj kinh doanh c6p huyQn phai thgc hi6n ti6p nhAn,

xir l;i viQc dane ky kinh doanh vd tldng ky thu6 ai5i vol tr6 kinh doanh tr6n ci 02 h€

th6ng: H€ th6ng th6ng tin qu6c gia (HQ th5ng th6ng tin dang kj hQ kinh doanh) vd H6
th6ng th6ng tin giai quytit TTHC cira tinh.

. ,x- VAn con b6, nganh chua c6ng b6 danh muc TTHC thugc pham vi quAn l1i

cta c6c bQ, ngdnh rrung uong drl di6u ki6n thgc hign dich vu c6ng truc tuy6n todn
trinh, do d6 dia phucrng chua th6 tri6n khai d6ng b620.

- Hdu nhu cric bQ, ngdnh vin chua ban hdnh danh muc thanh phan h6 so
TTHC cdn phii s6 h6a theo quy dinh tqi Di6u 4 Th6ng tu s6 ollzo23/TT-vpcp
ngiry 0510412023 cia vin phdng chinh ph0, do d6 dia phuong kh6ng c6 cs sd d6
x6c dinh danh muc thdnh ph6n h6 so TTHC cin phii s6 h6a thuQc th6m quy6n
ban hdnh cria dia phuong 2r.

- Vi6c thanh toiln tr6n C6ng Dich vu c6ng qu6c gia cdn m6t s6 h4n ch6
trong viQc d6ng bQ trang th6i, chQm ho6c kh6ng d6ng b6 vdi H€ th6ng th6ng tin
gi6i quyi5t TTHC cta tinh d6n t6i dia phuong ph6i lAy thir c6ng chrlmg tu thanh
toiin trcn hQ th6ng qudn tri c6ng Dich vr,r c6ng qutic gia d,i ti6p tuc xri lj h6 so
tr€n H6 th6ng th6ng tin giii quyi5t TTHC cria tinh.

- PhAn he qu6n ly y6u cAu h5 trg tr6n hQ th6ng qu6n tri C6ng Dich vu c6ng
: , \ ^ ,i.qu6c gia thuong xuy€n l6i k! thuat, cric ydu cd, cung cdp danh s6ch h6 so chi ti€t

cta Bq Chi s6 chua dugc cung c6p mdc dn hi6n thi trang th6i dd xu l! xong; g6y
kh6 khin cho dia phuong trong qu6 trinh su dpng.

tich quy dinh:' D6i voi viec ding ki hq tich phii tiiin hdnh xdc rninh theo quy dinh cLta LuAr HO rich vd Nghi dinh ndy
thi thdi gian gui vin bdn ycu ciu vd thoi gian tra ldi kilt quri khong tinh vio tlroi han gidi quyfit vigc trO ticfr"cu tle,'
" l)D liiu hi' so I fll( rr.tn hi rlrr',nr churirr n!:arrh cLia h(, elrrrrr ,li,rr! h.i r,i hi thf,ngiri,h.
'" Con Illi)l \i, b(j. r)pi rlt clrLr.r Lrarr ht)nlr tlnnh nruc I'fllC lhu(ic phanr vi qrlir ti ctir LIiu kiCn thrrc ltitlrr thuc lritrr
dich vu cd[g tluc turin toiill Lrirrlt nhrr: 'l u phiip, Ngoai Iu...
2r HiCn chic6 BQ lGoa hqc vd Cdng nghf ban hdnh danh muc thanh phdn hd sophdi si5 h6a thu6c pham vi chric
nlng qudn l1i.



- Chirc ndng th6ng kC trCn Hq th6ng phin 6nh, ki6n nghi C6ng Dlch vu
,A

Cong quoc gia con chua drip fng, pht hqp vdi cric nQi dung, bi€u m6u b6o c6o v6

c6ng t6c ki6m so6t TTHC, c6ng t6c cii c6ch TTHC dinh kj,; kh6ng th6ng nhdrt

trong c6ch th6ng k6 xdc dinh ph6n 6nh ki6n nghi qu6 h4n; kh6ng chuy6n duoc

phAn 6nh kiiin ngh! d6n don v! xt ly ph6n 6nh kit5n nghi c6p xd22. NgoAi ra, hiQn

nay kh6ng c6 chirc ndng xt l), d6i voi c6c ph6n 6nh ki6n nghi kh6ng dt di6u ki€n
,( , ,. ^ :giai quy€t, phai y€u cdu b6 sung nhrmg cdng dAn kh6ng thpc hiQn b6 sung dAn

diin kh6ng dt di6u kiQn gi6i quy6t theo quy dinh; mQt s6 phin 6nh ki€n nghi dn

gui tt ndm 2022 d6n nay nhtmg kh6ng c6 chric ning xt ly vd v6n t6n t?i d tei

khoin d!a phuong.

III. Phuong hufng nhiQm vr; kj ti6p theo

Titlp tr,rc d6n d6c, nhic nhd c6c dcrn vi, dla phuong nghidm tric tri6n khai

thuc hiQn c6c nhiQm vu duoc quy dinh tai Nghi dinh sii 63/20I0AIE-CP ngdy

081612010 dusc Nghi dinh s6 92l2}l7IND-CP ngiry 071812017 cta Chinh pht sira

d6i, b6 sung; Ngh!dinh s6 61/201SAID-CP ngdy 2314/2018 cria Chinh phri dugc

Ngh! dinh sO t OZIZOZ tntD-CP ngdy 061121202l cta Chinh ph[r sria d6i, b6 sung,

Nghi dinh s6 qZIZOZZXO-CP ngdy 24l6l2\22cria Chinh phti; hoin thdnh c6c mgc

ti€u, chi ti€u dugc Chinh phri, Tht tuong Chinh pht giao trong ndm2024 tai Nghi
quyiit sO 01^'IQ-CP, Nghi quytit s5 oznq-Cf ngiry 0510112024 cta Chinh phir,

quy6t ainn sO tO+lqO-frg ngey 25lTll2o24 cta Tht tuong Chinh phri.

IV. Ki6n nghi, ttd xu6t

E6 thuc hi6n t6t vri dAy manh hon nira viQc ki6m so6t thi tgc hdnh chinh

tai dia phuong, UBND tinh Kh6nh Hda c6 mQt sd d€ xu6,t, ki6n nghi sau:

- DC nghi Vdn phong Chinh phir tiiip tuc d6n diic, nhic nhd cric bQ, ngdnh

Trung uong chuAn h6a vi€c c6ng b6 TTHC; cap nhQt tl6y dt, kip thdi, chinh x6c

n6i dung c6c TTHC tr6n CSDL qu6c gia ve fttC; khic phqc tinh tr4ng cAp nhAt

chfm tr6, kh6ng dAy dt md s6 TTHC dugc c6ng bi5 t4i cric Quy6t dinh c6ng b6

TTHC d5n d6n tinh kh6ng th€ c6ng khai TTHC dring h4n, 6nh hu<rng diin krlt qu6

ddnh gi6 Chi sO phuc vu ngu<ri dAn, doanh nghiQp cira tinh.

- DA nghi VIn phong Chinh pht b6o c6o Tht tuong Chinh phri chi dao ciic

b6, ngdnh, dia phtrong cAn phOi hcrp chdt chE v6i Vdn phong Chinh phir tiiip tyc
', .!

rd soat, cai tien quy trinh, thu tuc th\rc hi6n dlch vu c6ng truc tuy€n (nhAt ld c6c

dich vr,r c6ng thi6t y6u) som hu6ng dAn dia phuong tqo lqp, sir dgng danh muc

,'

T
t)
,:

,/1

t:l
\\

:1, tli lh6rrg I'jhdn rinh liiOn nghi: kh6ng thtlng kd rlugc linh vrrc phrin rinh kiin nghi: klra)ng rhoru l,,C phin loni dut-rc
:(r ltrtrtt! l1lliitt ,itrlr lii'rt rrglti tl3 thrrrCrr c() (lurr r5c ru li. di tt cht'i. r[i nr:hi h,i srr g phin iinh liin rrghi.
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dtng chung cria C6ng Dlch vp c6ng qu6c gia tren Co so dir ligu qu6c gia vO thri

tuc hrinh chinh; dqc biQt qtran t6m nAng c6p nen rAng thanh torin C6ng Dich vU

^Acong quoc gla.

- DA nghi Vdn phdng Chinh phri b6o c6,o Chinh phri chi dqo cdc b6, ngdnh

Trung uong som c6 van bAn hucrng d5n thuc hiQn cric n6i dung c6 li6n quan nhu:

Quy dinh m6u k6t qua tht tgc hirnh chinh diQn tu (theo c6c vdn bin ph6p luAt

chuy6n ngdnh t4i khoan 2 Di€u 4 Nghi dinh s6 30/2020ND-Cp ngdy o5t3t2o2o
vA c6ng t6c vdn thu); hudng dAn vi€c cdLp bAn sao diQn tt tu s6 g5c theo quy dinh
t4i khoin 1 DiAu 10 Nghi dinh sO +SIZOZOnVO-CP; huong d5n c6ng t6c s6 h6a k6t

i ,.qud gidi quyet thri tuc hdnh chinh theo quy dinh tai Di€u 25 Nghi dinh s6

45l202oINID-CP.

- D6 nghi Vnn phdng Chinh cung cAp dir li6u cq th6 86 chi s6 chi dao, didu
hdnh vd d6nh gi6 ch6t lugng phr,:c vq nguoi ddn, doanh nghidp trong thuc hi€n
TTHC, dich vu c6ng theo thdi gian thuc tr6n m6i trudng di6n tu theo euy6t dinh
766lQD-TTg ngiry 231612022 cira Thi tu6ng Chinh phir cria c6c sd, ban, ngdnh;

UBND c6p huyQn vd c6c phong, ban cta huyQn; UBND c6p xd tI6 dia phuong
theo d6i, tl6nh gi6.

- Dd nehi VEn phdng Chinh pht rd so6t, b6o drim phin hQ tao y6u cAu h5
trg tr6n hQ thting qu6n tri C6ng Dich vu c6ng qu6c gia ho4t dQng On dlnh d6 dia
phucrng thufn tiQn trong qud trinh sri dung.

- DC ngh! Vdn phdng Chinh phir c6 vin ban huor.rg d5n cu th€ v€ vi6c x6y
dUng quy trinh nQi b6, quy trinh diQn tri aOi vOi c6c tht tqc hAnh chinh kh6ng quy
dinh thdi gian giai quy6t dc d6m bao 100%o circ h6 so thir tuc hanh chinh ti6p nhan

A,glai quyct tai c6c co quan, dcrn vi duoc theo d6i tr4ng thrli xu lj trdn H6 thdng
th6ng tin giii quyet tlt tuc hdnh chinh cAp bo, tinh d,5 tlia phuong thuan ti€n trong
qu6 trinh tri6n khai, thyc hi€n23.

- DC nghl Vdn phong Chinh phri di€u chinh, hodn thiQn c6ng cu thi5ng k6
tr€n H€ th6ng PAKN cira qudc gia dC dAm bao c6ng t6c th6ng k6 chinh x6c, tao

di6u ki6n thudn lgi cho dia phuong rrong c6ng t6c theo d6i, b6o c6o theo quy dlnh.

- DA nghi c6c b6, co quan ngang b6 s6m ban hdnh danh muc thdnh phin h6
so phii s6 h6a theo quy dinh cira ph6p ludt chuy6n nginh, quy <linh b6 sung c6rc

rr Nghi quyiit sd l3 INQ-CP ngdy 06i l0/2022 cira Chinh pht v€ ddy manh cdi c6ch TTHC vi hidn dai h6a phuong
thuc chi dao di€u hdnh, phuc vu ngudi ddn, doanh nghi€p.



ll

truong dt li6u th6ng tin ph6i nhdp (ngodi 6 nudng ni thieu theo quy dinh) dC

phyc vu chia s6, t6i su dung giira cdc hQ th6ng ctta tinh vir cria trung uong.

- DA nghi 86 Th6ng tin vir TruyAn th6ng chi dao c6c nhd m4ng vi6n th6ng

h5 trg ngudi dAn cgp nhAt th6ng tin c6n cuoc c6ng dAn d6 tluan tiQn trong viQc

dnng kj tdi khoAn dich v9 cOng, thuc hi6n c6c TTHC.

- DC nghl Uy ban Ddn tQc sorn tham muu Chinh phri ban hdnh Nghi ttinh

sria d6i, b6 sung mQt sO aiAu cria Nghl dinh s6 05/2011AID-CP ngity 14101/2011

ctia Chinh phir vii c6ng t6c d6n tQc nhim dim bio sU pht hqp voi Hiiln ph6p n6m

2013 vA c6c chinh s6ch mdi li6n quan d6n virng d6ng bdo DTTS vi mi6n nrii.

- D6 nghl BQ C6ng an ti6p tuc hodn thiQn hd th6ng nQp hd so TTHC qua tii
khoin VNeID dd c6ng d6n d6 dang x6c thuc khi nQp h6 so TTHC; tU dQng them

truong dir li6u bit buQc nhap si5 Oien tho4i vir dia chi khi nQp h6 so tr.uc tuy6n qua

VNeID, dC UBND cAp xd thu6n ti6n trong vi€c ti€p nhAn, gi6i quy6t thri tqc hdnh

chinh.

UBND tinh Kh6nh Hoa kinh b6o c6o

(Dinh kim cdc Phu l4c)./.

KT. CHU TICHNoi nh|n:
- Vdn phdng Chinh phti (b/c);
- TT Tinh ty (b/c);
- TT HDND tinh (b/c);
- Cht tich, c6c PCT UBND tinh;
- C6ng Th6ng tin di€n tt tinh;
- L6nh dqo VPUBND tinh;
- Luu: VT, LH, PT.
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PHV LUC
Brio c6o nhiQm vg t4i Nghi qry6t s5 131/NQ-CP ngiry O6/10/2022 cttz Chinh pht

(Kim theo Bdo cdo tii 3/9 /BC-UBND n4dy,,/Q thdng 09 ndm 2024 cila UBND tinh Khdnh Hda)

NQi dung b6o c6o tl6 triSn khaiCo quan
ptr6i trqp

Thli h3n

Hoin
thhnh

Sin phimCo quan
chrl tri

stt T6n nhiQm vr1

I VA cii c6ch thi tgc hinh chinh, cit gi6m quy tllnh ti0n quan d
doa nh

5n hogt ilQng kinh

Giai do?n
2023-2025

Quyi5t dinh phC

duyQt phuong rin don
gian h6a tht tqc
hanh chinh nQi bQ

crla Chri tlch UBND
tinh (in l: tru6c
nCay 0l/01/2024;
ldn 2: nudc ngdy
01/01/2025).

UBND tinh dd ban hdnh K€ ho4ch
.6 10583/KH-UBND ngey
3111012022 rd so6t, tlon giin h6a
thri tgc hdnh chinh ngi b9 trong h6
th6ng co quan hdnh chinh nhd
nu6c tr€n dla bdn tinh giai doqn
2022-2025.

C6c co quan chuyEn m6n._thuQc

LIBND tinh dd thsc hiQn th6ng k6,
rir so6t TTHC nOi bQ theo K€
ho4ch. D€n Quy llll202a, UBND
tinh da c6ng b6 l8 TTHC n6i b6
trong tinh Kh6nh Hda (T4i c6c

QuyCt dlnh s6 1662/QD-UBND
ngiry 1810712023, Quy6t dinh s6

8 I9/QD-UBND .ngiry 1210412023,

Quy6t dinh s6 7l0/QD-UBND
ngity 2810312023, Quy€t dinh s6

216 1410912023,-UBNDn

Vdn phdng
UBND tinh

Cdc s6, ban,
ngdnh, UBND
cric huyQn, thi
x6, thdnh ph6

Cdt gi6m, don giAn h6a
thir tgc hdnh chinh n6i
bg trong tinh.

!
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Quy6t dinh s6 2701IQD-UBND
ngdy 09/l 112023, Quy6t dinh s6
1 689/QE-UBND ngiry 27 I 06 12024,

Quy6t dinh s6 1852/QD-UBND
ngdy 1210712024 cta Cht tich
LIBNDtinh.
- 02 TTHC n6i b6 dd duoc ph6
duy6t vd thuc thi phuong an cit
giim, don gian h6a (Quyet dinh s6
2658/QD-UBND ngdy 07 I I I 12023
vd Quy6t dinh 3\34IQD-LIBND
rrydy 1911212023 cta Chrl tich
TIBND tinh)

2 T6 chric thgc thi
ipnuong an pnan cap

trong gi6i quy6t thri tUc
hdnh chinh.

Cdc S0, ban,
ngdnh vd c6c co
quan 1i6n quan.

6n phdng
ND tinh,

d Tu ph6p,
dN6i vu vd
6c co quan
i6n quan

Sau khi ciic
vdn ban quy
pham phrip
luflt c6 li€n
quan oen
phdn 

"dptrong gi6i
quydt tht
tUc henh
chinh theo

Quy6t dinh
s6
101s/QD-
TTg ngay
301812022

uong 6n phAn cAp

trong giii quy6t thi
tqc hdnh chinh duoc
thr,rc thi tr6n dia bdn
tinh.

Ph

th6ng qua Nghi quy6t sO +ZnVq-
HEND ngdy llll0/2022t vi Di

' L) : 'an day manh phan cap cho Uy
ban nhAn dAn c5p huy€n, cdp xd,

^lco quan chuyen mon cdp tinh vd
Ban Qu6n ly Khu kinh tti Van
Phong. Theo. d6. Ngh! quy6r dC

xudt. phin cAp th6m.quy6n gidi
quy6t TTHC mdt s6 linh vuc:
Giao th6ng v6n tdi; Tdi nguy€n vd
M6i truong; C6ng thuong; N6ng
nghiQp vd Phrit tri6n n6ng th6n;
Xdy d\rng; Tu phrip; Gi6o duc vd
Edo tqo; Vdn hoa, ThE thao vd Du

da

V han a otr n a u tp o b q vp

oH doCTTH n nhan n nh adb

I Nghi quydt s6 a?,NQ-HDND ngdy ll/lOl2O23 cia Hdi d6ng nh6n d6n tinh
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cta Thir
tudng
Chinh phri
c6 hiQu lyc
thi henh.

lich; Th6ng tin vd Truy€n th6ng;
Ddn tQc; Ngo4i vu; Khoa hoc vi
C6ng nghQ; NQi vu...

Sau khi c6
huong d6n
cria Ven
phdng
Chinh phri.

C6c quy dinh duqc
cap nhat d6y dt,
chinh x6c, kip thoi
vd c6ng khai; crlc
quy dinh dg ki6n ban
hanh vd dg thAo
phuong 6n cdt gi6m,
don gian h6a dugc
tham vAn nguoi ddn,
doanh nghiQp (c6
tii5p thu, gini trinh)
c5c vu6ng mdc, d€
xuAt cria t6 chric, c6
nhdn duo. c titip nhQn

vi ohin h6i tr6n
C6ng tham vdn vd
tra cfru quy dinh
kinh doanh

Dang cho huong d5n cria Vdn
phdng Chinh pht.

Vdn phdng
UBND tinh

Citc s&, ban,
ngdnh vi c6c co
quan li6n quan.

I

) Qunn ly, vin hdnh vd
phdt tri6n C6ng tham
vdn vir tra cr?u quy dinh
kinh doanh.

Cdp nhdt dAy dir, chinh
x6c vir c6ng khai kip
thdi quy dlnh li6n quan

d6n ho4t d6ng kinh
doanh, k6t quA rir so5t,

chi phi tuAn tht,
phuong 6n cdt gi6m,
don gian h6a; thqc hiQn

tham vAn c6c t6 chric,
c6 nhAn, d6i tuqng chiu
t6c d6ng v0 chinh srlch,
quy dinh; ti€p nhqn,
t6ng hgp, ti6p thu, giii
trinh, .phirn h6i, cap

nhdt k€t quA xir ly dOi

v6.ij ki€n g6p j, vuong
m6c, d€ xuit crla t6
chuc, c6 nh6n v€ chinh
s6ch, quy dinh thuQc

pham vi th6m quy€n
lal khaiu Ct ve c6n
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tr6n C6ng tham vAn vd
tra cuu quy dinh kinh
doanh.

4 Ndng cao chdt luong
thdm dinh quy dinh vC

thri tuc hdnh chinh, quy
dinh ii€n quan d€n hoat
d6ng kinh doanh tai du
thio vdn bAn quy pham
phrlp lu6t, bdo d6m chi
ban hdnh vd duy tri
nhirng thi tuc hdnh
chinh, quy dinh thAt su
c6n thi€t, hqp lj, hop
ph,ap vd.chi phi tudn thri
thAp nhdt; kip thdi tham
muu cdp c6 thAm quy6n
ban hdnh c6c v5n bAn
quy dlnh chi ti6t vd
huong.d6n thi hdnh,
giAm t6i da sO luong
vdn bAn ndy theo dirng
y6u cAu cta Nghi quy6t
68/NQ-CP.

Sd Tu phrip Vdn phdng
UBND tinh
vd c6c co
quan li6n
quan

Thudng
xuy€n

Quy dinh tht tuc
hdnh chinh, quy dinh
1i6n quan d6n hoat
dQng kinh doanh
duoc ban hdnh bAo
dim su cin th;6t,
hqp ly, hqp phdp'va
chi phi tuAn thri th6p
nhat.

Trong quli III ndm 2024, tinh
Kh6nh Hda kh6ng ban hinh vdn
bin quy pham phrip ludt c6 quy
dinh tht tqc hdnh chinh.

5 Theo d,6i, huong d6n vd
d6n d6c c6c co quan,
don v!, dia phuong
thgc hiQn Chuong trinh
cdt giim, don gi6n h6a
quy dinh li6n quan d6n

Vdn phdng
UBNDtinh

C5c sd, ban,
nginh,
UBND c6c
huygn, thi
xa, thanh
ph6.

Thudng
xuy6n

C6c vdn ban hudng
d6n vd d6n d6c vi6c
tri6n khai; c6ng khai
k€t qui danh gi:i n5
luc cdi c6ch quy di+
tr€n C6ng tham vAn

UBND tinh thudng xuy€n ban
hdnh cric vin bAn d6n d6c c6c sd,
ban, ngdnh, LIBND c6c huy6n, thi
x5, thAnh ph6 tri€n khai thuc hi6n
t6i c6u truc quy trinh, cit gi6m,
don gi6n h6a th[r tpc hdnh chinh;
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hopt d6ng kinh doanh
giai do4n 2020-2025,
thgc thi phuong 6n
phin cdp trong girii
quy6t tht "tgc hdnh
chinh vi tri6n khai rd
so6t, don gi6n h6a thrl
tuc hirnh chinh n6i b0
trong hQ th6ng hinh
chinh nhir nudc.

vd tra cr?u quy dinh
kinh doanh, C6ng
Th6ng tin diQn tri
tinh theo huong d5n
cria Vdn phdng
Chinh phti.

t{p trung.rd so6t, d€ xudt c6p co
th6m quy€n loqi b6 nhirng thri tuc
hdnh chinh dang. ld rAo cin cho
ho4t dQng s6n xuAt kinh doanh vd

tldi s6ng ngudi dAn, t6ng hqp, b6o
crio Chinh phrl, Thri tu6ng Chinh
pht, T6 c6ng tdc c6i crich TTHC2

II V6 n6ng cao hiQu qui thg'c thi thfi tgc hinh chinh phgc vg nguiri din, doanh nghiQp

6 Thyc hiQn nghidm vi€c
c6ng khai, minh b4ch

trong ti6p nhan, gini
quy6t thri qc hdnh chinh
vd d6ng bQ voi .Cdng
Dich vu c6ng qu6c gia
d6 ngudi dAn, doanh
nghiQp c6 th6 gi6m s6t,

d5,nh gi5 qu6 trinh thgc
hiQn.

Circ sd, ban,

ngdnh, UBND
c6c huyQn, thf
xa, thdnh ph6

Vdn phdng
UBND
tinh, S0
Th6ng tin
vir Truy€n
thOng.

05t1U2022 100% tht tgc hAnh

chinh dugc cdng b6,
c6ng khai ddy dt,
dung h4n vd 100%
c6c h6 so thri t1rc

hanh chinh . ti6p
nhan, gini quy6t t4i
citc co quan, don v!
tlugc theo d6i tr4ng
th6i xri ly tr€n HQ

thiing th6ng tin gi6i
quyet tht qc hdnh
chinh cria tinh vi
,: ,. ^2oong oQ vol Long
Dlch vp c6ng qu5c
gia.

Dd ban hinh Quy€t dinh s6

104/QD-UBND ngdy 12101 12024

ban hdnh K€ hoach Ki€m sorit thu
tqc hdnh chinh ndm 2024.

Theo d6, 100% tht tuc hdnh chinh
duoc c6ng b6, c6ng khai diy dir,
dirng h4n vd l00Yo .ctrc h6 so thrl
tgc ldnh chinh ti6p nhan, gi6i
quy€t t4i c6c co quan, don vi duoc
theo d6i trang th6i xu li trCn HC

thOng th6ng tin gi6i quy6t tht tr,lc

hanh chinh cria tinh.
HiQn tai todn tinh c6ng b6, c6ng
khai 1.781 T-[HC 3 cAp tinh,
huyQn, x6.

{tl80it,rBND. KSTT ngi_v 08i0ll/2024 cria UBND tinh thUC hi€n Thong brio sd 362/TB-VPCP ngiy 05i8l2024 crla V[n phdng Chirrh PhLi.

l.' \
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7 KhAn truong " hoin
thdnh vi6c chudn h6a
,:. i . "Ket qua glal quyet thu
tuc hdnh chinh tr6n Co

i,).
so ou lleu quoc gra ve
tht tqc hdnh chinh, Lim
co sd d6 x6c dinh md

,,( . , t ;,.loal gray to, Ket nol,
chia s6, sir dung th6ng
nl.rAt trong todn qu6c.

Cdc co quan
^:cnuven mon ve

,geilh, linh ,uc
thu6c UBND
tinh

Vin phong
UBND tinh

Theo tii5n
d6 cria ciic
co quan
trung uorrg.

Danh muc k6t qu6
chuAn h6a tluoc cdp
nh4t tr6n co sd dt: :."lr9u quoc gla ve thu
tUc hdnh chinh theo

,inuong oan cua cac
bQ, co quan ngang
b6.

Tinh da rA sodt, cAp nhAt 03 mi
k€t qua TTHC dac thir
(KQ.H32.000003,
KQ.H32.000002,
KQ.H32,000001) tr6n co sd dir
li€u qu6c gia tht tuc hirnh chinh
theo ciling quy dinh. Tinh dd hodn
thdnh d6ng bd danh muc k6t qu6
gi6i quydt thri tuc hdnh chinh tu co

:so df lieu quoc gia thu tuc hAnh
chinh theo quy dinh; trong quj III
ndm 2024 tinh c6 6.181 h6 so
duoc khai thdc, t6i su dung dir li6u
tr€n C6ng Dich vu c6ng qu6c gia.3

8 Td chric kiQn toan b6
.tpnan mot cua cac cap,

tri6n khai B0 nhan dien
thuong hi6u theo Quy6t
dinh s6 468/QD-TTg
ngdy 271312021 cta
Thu tuons Chinh ohrl.
d6p img y6u c6u cta
n€n hdnh chinh phgc
vu.

Cric sd, ban,
ngrinh, TIBND
c6c huy€n, thi
x5, thdnh ph6,
UBND c{c xd,,

phudng, thitr6n

Vdn phdng
UBND tinh

Tru6c ngdy
l5lt2/2022

B.9 phfn m6t cria c6c
cAp dugc ki6n toAn
theo dirng quy tlinh
tai Nghi dinh s6
61/2018/\ID-CP vd
hoan thdnh triiin khai
Bd nhdn di€n thuong

I
nl9u tren toan quoc.

V e ep n11an, otaI
t

I c tI
quy6t thri tuc hdnh
chinh, dich w c6ng

LIBND tinh dd ban hdnh C6ng van
s5 3965ruBND-KSTT ngey
25/0412023 chi d4o ki6n toan 86
phAn MQt cria c5p xd tr6n dia bdn
tinh b6o ddm b6 tri ngudi thuc
hi6n nhi€m vu ti6p nhdn vd tri k6t
qui h6 so TTHC tai BPMC c6p xd
theo dirng quy dini. KCt qud 8/8
huy6n di hodn thrinh vi€c ki6n
todn BPMC cAp xd dim bAo quy
dinh h6 luAt

9 ThUc hien nghidm vi6c
ti6p nhAn, giAi quy€t
tht tuc hdnh chinh,

Citc sd, ban,
ngdnh, UBND
c6c huy6n, thi

Vdn phdng
t BND tinh

Thudng
xuy€n

Trong Quy llll2024, UBND rinh
Khrinh Hda ti6p tqc ban hdnh c6c
vin b6n y6u cdu c6c co quan, don
v!, dia huon thuc hi6n dA dn

56 liirr trich xuit tt Cong Dich vq c6nr qu5c oia ngd1. 2 lr'0912024;
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dich vU c6ng; tlng
cuong ki lu4t, ki
cuong hdnh chinh,.d6i
m6i phuong thuc, l€ l6i
ldm vi6c, ki€n quy€t xri
lyi theo dring quy dlnh
c5n bQ, c6ng chric, vi6n
chric, nguoi lao dQng

c6 hanh vi nhing
nhi6u, ti6u cgc, tu f d{t
ra th[r t.uc hdnh chinh
kh6ng dring quy dlnh
ho[c d6 ch6m, mu6n
nhiiru lAn.

xa, thenh ph6,
UBND citc xd,
phudng, thi tran

duoc
nghi6m
dinh.

thuc
theo

hien
quy

c6c quy dinh v6 ki6m sodt thri tuc
hanh chinh trong giii quy5t thir
tUc hdnh chinh, chAp hdnh, kj,
cuong, kj luat hdnh chinh; kip
thoi t6ng hqp c6c kh6 khdn vu6ng
mdc cta cdc d.ia phuong, clon vi
trong gjii quy6t thir tUc hdnh linh
v.uc ddt dai, b6o crio Bd Tdi
nguy€n vd M6i trulnga.
Chi dpo c6c co quan don vi, li€n
quan th\rc hiQn c6c nhi6m vu theo
KCt lu4n thanh tra s6 07IKT-TTT
ngdy 2810612024 cl0;a Thanh tra
tinh v6 vi6c thanh tra chuy6n tl6
tr6ch nhi6m v6 thuc hi€n c6ng vu
cria c6n b6, c6ng chric, vi€n chric
tr6n dia bdn tinh.5

10. DAy nhanh ti6n dQ s6

h6a h6 so, k€t qua giai
quy6t thir tuc hdnh

chinh theo dring quy
dlnh cira Chinh pht ai
Nghi dinh s6

45/20204ID-CP vd
Ngh! dinh sii
I 07/202 1/t{D-CP.

CLc sd, ban,
ngdnh,' TIBND
c6c huyQn, thi
x6, thanh ph6,
LIBND cilc xd,
phudng, thitr6n

Vdn phdng
UBND
tinh, Sd
Th6ng tin
vd Truy6n
th6ng vir
c6c co quan
c6 li6n quan

Thuong
xuy6n

Hii so, ki5t qui gi6i
quy6t tht [rc. hdnh
chinh dugc s6 h6a,

^ :. , t.
oap lmg yeu cau Ket

n6i, 
"hia 

s6 dt li0u,. :phuc vu grar quyet
tht qrc hanh chinh,
.ung 

"ap 
dlch vu

c6ng.
^:Khong yeu cau

ngudi ddn cung c6p

D6 hoin thdnh ti6n d6. Trong d6:

- OOi vOi c6p tinh: Thuc hi6n d6y
dt quy trinh s6 h6a theo quy dinh
tir ngiy 0l/612022.
- DOi vdi c6p huy6n: Tt
011612022, b6o d6m 100% k6t qun
thAm tra, x6c minh vd ktit qu6 tri
ldi cta c6c co quan, don vi tham
gia trong qu6 trinh ti6p nhan, giAi
quy6t TTHC; k€t qud gidi quy6t

1 C6ng v,n sO S: t t 'UUt lO-fS I-l' ngir1, 29i07i20i\ cta UBND tinh: Cdrg van so 8592ruBND-KSTT ngdy 05/08/2024 cta UBND tinh
5 C6ng van sO lg:AruANO-fST'l ngdy 19/07 /2024 cta UBND tioh.

j,,
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quyet tht tuc hdnh
chinh dd duoc s6 hoa
theo dring quy d!nh.

gi6y td, ket quA gi6i cta TTHC phii duoc ky s6, cAp

nhAt theo quy dinh tr€n HC th6ng.
Thuc hiQn ddy du quy trinh s6 h6a
theo quy dinh tt ngey
0111212022.. Ri6ng 25.dich vu
c6ng thi€t y6u theo Quy6t dinh s6
06/QD-TTg, thuc hien diy dt quy
trinh s6 h6atri ngdy 011712022.
- D6i v6i cAp x5: Tt 011612022,
bdro dAm IOO% klt qui thAm tra,
x6c minh vd k6t quA trA ldi cta c6c
co quan, don vi tham gia trong
qu6 trinh,ti6p nhan, gidi.quy6t
TTHC; k€t qui gi6i quy6t cria
TTHC phAi dusc ky s6, cqp nh6t
theo quy dinh tr6n H9 th6ng
Thuc hi6n diy dt quy trinh s6 h6a
theo quy dinh tt ngiry 011612023.
Ri€ng 25 dich vu c6ng thitit y6u
theo Quyiit dinh s6 06/QD-TTg,
thuc hiQn dAy dt quy trinh s6 h6a
tt ngdy 011712022.

- D€n th6ng 912024, t! 16 h6 so
c6p kdt qui bAn di6n tri c[a tinh
tr€n C6ng Dich vu cdng quOc gia
d4t85,24%o;tj'l€ s6 h6a h6 so, k€t
qu6 gi6i quyet tTFtC tr€n H€
th6ng Th6ng tin gi6i quyet TTHC
cta tinh trong kj dat8l,7l%o.
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11. H6 so gi6i quy€t thri tqc
hirnh chinh duoc cung
c6p diing thoi cA bhn
di6n tir c6 d6y dri gi6 tri
ph6p lj cho ngudi ddn,
doanh nghiOp.

C6c sd, ban,
ngdnh, UBND
cric huygn, th!
x6, thdnh ph6,
UBND circ xd,
phuong, thi tr5n

Vdn phdng
I.IBND
tinh, Sd
Th6ng tin
vd TruyOn
th6ng

Thuong
xuven

l0o%o h6 so gi6i
quydt dugc cung cdp
d6ng thdi c6 bAn

di6n tt c6 gi6 tri
ph6p ly.

Hi6n t4i I 00oZ co quan hdnh chinh
nhd nudc tr€n dia bdn tinh dA thuc
hi6n kli sO hO so, vdn ban.ti6n he

th6ng quin lli v5n bin di6u hdnh
(E.office). Do d6, cric TTHC d6u
dd thuc hi6n tr6n m6i trudng diCn

i ,.
tu vd duoc cung cdp ban dign tu.

12 Rd so6t, hodn thi6n H6
.tthong thong tln glal
quytit tht tuc hanh
chinh.cria.tinh drip ung
y6u ciu k6t n6i, chia sd

dir lieu v6i C6ng Dlch
vu c6ng qu6c gia, c6c
hQ th6ng th6ng tin, ccr

sd dt li6u qu6c gia, co
sd dt li6u chuyCn

ngdnh vd s6 h6a h6 so,
k€t quir gi6i quydt tht
tt,c hdnh chinh trong
ti6p nhAn, gi6i quy€t
thi tuc henh chinh.

So Th6ng tin vd 
]: ,^ i

I ruyen tnong 
I

:

Vdn phdng
UBND tinh
vh c6c co
quan li€n
quan

Thang
tt/2022,
chfm nh6t
thring
0312023.

HQ th6ng. th6ng tin
gi6i quy6t tht tqc
hdnh chinh cta tinh

^ : ,:
dap rmg yeu cau oe
ta.

Trung tdm Dlch vu hdnh chinh
c6ng tryc tuy€n tinh Khrlnh Hda
ld HQ th6ng th6ng tin gidi quydt
thri. tuc hdnh chinh tflp trung duy
nhdt cira tinh ttr ndm 2018.

Hi€n tinh dang tri6n khai .H6
th6ng m6i thay th6 HQ th6ng
Trung tdm D[ch vr,r hdnh chinh
c6ng truc tuy6n tinh hi6n tai,nhdm
d6p rmg t6t hon y6u cdu k€t n6i,
chia s6 dir liQu v6i Cdng Dfch vu
c6ng qu6c gia, circ h9 th6ng th6ng

ttln, co so clu lr9u quoc gla. co so
dir liQu chuyOn ngdnh vd s6 h6a h6
so, k€t qu6 gi6i quy€t tht tuc hdnh
chinh trong ti6p nhdn, gidi quy6t
thri tuc hdnh chinh. Thdi gian:

Quy IV ndm2024.

13. Thi6t lQp, n6ng cAp,

hoirn thign kho quin ly
dir lieu diQn tt cria tO
chuc, cri nhdn trong HQ.:thong thong tln glal

S0 Th6ng tin vd
Truy0n th6ng

Vdn phdng
UBND tiNh
vd c6c co
quan li€n
quan

Thang
rU2022,
chAm nt6t
th6'ng
0312023

Hinh thanh kho quan
ly dt ligu diQn tu ctia
t6 chirc, c6 nhdn tr€n
HQ thiing. th6ng tin
gi6i quy€t tht tuc

Tinh da hoan thdnh thi6t lap kho
quan lj dt li€u di6n tu cua t6
chric, c6 nh6n tr6n H€ th6ng th6ng
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t tht tqc hanh
chinh cta tinh phqc vg
vi6c.s6 h6a k6t qui gi6i
quy€t thri tyc hdnh
chinh, bAo ddm nguyOn
tic ngudi dAn, doanh

Ingnlep chl cung cap
th6ng tin mOt lAn cho
co quan hdnh chinh nhd
nudc.

Hodn thdnh t6t n<51,

tich hqp, chia s6 dir liQu
k6t quA giAi quy€t thrl
tuc hdnh chinh tir HC
th6ng th6ng tin giAi
quy6t tht tgc hdnh
chfnh crla tinh v6i co sd

:
du lleu quoc gla. co so
dir lieu chuyEn ngirnh
thu6c pham vi quan lf
vdi Kho dt lieu di6n tt
cta t6 chuc, c6 nh6n
tr0n C6ng Dich W

^ i . ,,1
cong quoc gla de cnla
se, t6i st d.ung dir li6u
dd dugc. sO h6a trong
todn qu6c th6ng nhAt,
higu qu6.

quye hdnh chinh cAp tinh;
k6t n6i, tich hqp,
chia s6 dft liQu k6t

I ..qua gral quyet thu
tuc hdnh chinh, co so
dft 1i6u v6i Kho dft
li6u tli€n tt, c:i nhAn
tr6n C6ng Dlch vU
c6ng qu6c gia

t

tin gi6i quy€t tht tuc hdnh chinh
cria tinh6

Hign dang rd so6t, nAng c6p, hodn
thi6n.kho quin ly dir li6u di€n tt
ctia t6 chuc, c6 nhdn theo quy dinh
crla ph6p lu6t.

6 (Urodulieu.hanhchinhcons.khanhhoa.gov.vn)
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Chung minh nhin ddn; (3) Hq, che d€m vd t€n; (4) Gioi tfni; (5) Dan tOc; (6) Tdn gi6o; (7) Thh trang h6n nhaq; (8) Nh6m mdu; (9) Ngdy thring nlm sinh; (10).Noi dang kj khai
sinh; (l l) Qu6c tich; (12) Que qurin; (t3) Dia chi thudng tni; (14) Noi o hien tai; (15) Cha; (16) Me; (17) Vo chiing; (18) Ngudi tlai dien; (19) Chrl h0; (20) 56 so h9 khiu di phuc
\.u xec th\rc, chia se th6ng tin c6ng d6a khi thUc hi€n th[ tUc hanh chinh.

14. Chu dQng ph6i hqp
ki€m tra, d6nh gi6 an
todn hC th6ng th6ng tin
gi6i quy€t thir tgc hdnh
chinh cAp b6, cAp tinh
vd chi d4o tri€n khai
gi6i ph6p bio clim an
todn,.an ninh m4ng d€
k€t n6i, khai thiic Co sd
dir liQu qu6c gia vA dAn
cu phuc vU gi6i quy€t
th[r 4rc hdnh chinh,: ,. ,
cung cap dlch vu cong
t4rc tuy6n.

Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng,
C6ng an tinh

CAc
quan,
vi c6
quan

co
clon
Ii6n

Theo ti6n
dQ cira Dd
6n 06

H9 th6ng. th6ng tin
giii quy€t thri tUc
hanh chinh cira tinh
dugc ki6m tra, d6nh
gi6 an todn, an, ninh
mang va ket n6i vcri

Iuo so ou lleu quoc
gia vC ddn cu.

HQ th6ng th6ng tin gi6i quy6t thri
tqc hanh chinh cta tinhT de hoan
thanh k6r nOi u6i Co sd dt li6u

:L",:quoc gia v€ dAn cu dd giAi quy€t
thri tqc hdnh chinh, cung c6p dich
vu c6ng theo quy dinh tai Di6u l4
Nghi dinh sO 104/2022[ND-CP
cria Chinh phri.

15. XAy dmg quy trinh ngi
b0, quy trinh. diQn tt
trong giAi quy€t thri tuc
hdnh chinh.

C6c sd, ban,
ngdnh

Vdn phdng
UBND tinh
vd c6c co
quan li€n
quan.

Thudng
xuv6n

C6c sd, ban, ngdnh
rd so6t, x6y dgng
quy trinh ngi b9, quy
trinh diQn tri trong
giii quy6t thri tr,rc

hanh chinh d0 b6o
dim 100% thri trlc
hanh chinh thuQc
, i ). .".tnErm quyen glal

quytit c6 th6ng tin,
dt li6u tai H6 thiSng
th6ng tin gi6i quy6t

Edn nay, 100% TTHC tl6 duoc
ph6 duy6t quy trinh n6i b6 d6 xdy
dUng quy trinh di6n tu. tr6n H6
th6ng th6ng tin gidi quy6t thri tuc
hanh chinh cta tinh.
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tht tuc hdnh chinh
cria tinh.

t6 DAy m4nh thuc hi6n
dic! vu c6ng tryc
tuy6n, thanh to6n truc
tuy6n.
Trong d6, c6c sd, ban,
ngrinh thqc hi€n t6i cAu
trric quy trinh nghiQp
vu (theo hu6ng ddn cira
bQ, co quan ngang bQ)
d6 xAy dpg hodc hodn
thien dich vu cdng trqc
tu.y6n, tich hqp, cung
cdp l6n C6ng Dich vu
^ ; ,,(.

cong quoc gla ool vol
c6c th[ tuc hdnh chinh
thuQc pham vi theo d6i,
quAn ly theo ngdnh,
linh vqc bdo dam

^ : .x
nguyen tac lay nguol
dtng li trung tAm.

Cric so, ban,
ngdnh, I-JBND
c6c huyQn, th!
x6, thdnh ph6,
UBND citc xd,
phulng, thi tr6n

Vin phdng
UBND
tinh, Sd
Th6ng tin
vd Truy6n
th6ng

Thudng
xuy€n

C6c dlch 4r c6ng,
thanh to6n truc tuy6n
duqc thirc dAy.

Cdc sd, ban, ngdnh,
UBND c6c huyQn,
thi xi, thdnh ph6 tap
trung thuc hi6n c6c
nIi€m vg duoc giao

-itar uong van so
9601ruBND-KSTT
ngdy 0711012022 cta
UBND tinh vC vi€c

I .. .
CUng Cap dlch 'v1l
c6ng tryc tuy6n tr6n
C6ng Dich qr c6ng
quoc gla.

Tfnh d6n nay, tinJr Khrinh Hoa dd
thuc hi6n ki€m thu, tich hop 1.098
dich vU c6ng truc tuy6n (547
DVCTT todn trinh, 549 DVCTT
mQt ph6n) l€n C6ng Dich vu c6ng
quoc gla.

- Trong kj brio crio, dd ph6t sinh
10.126 luqt giao dich tren C6ng
Dich vu c6ng qu6c gia..T6ng s6

ti6n dd thanh toan (thu6, phi, l9
phi) trdn C6ng Dich 4r c6ng qu6c
gia ld 52.795.800.826 d6ng; dd
ph6t sinh 44.109 luqt giao dich
tr6n C6ng Dich vu c6ng tinh.
T6ng s6 ti6n dd thanh to6n (phi, l€
phi) tr6n COng Dich vu c6ng tinh
Ld6.628.211.210 d6ng.

17. Thgc hiQn nghiEm viQc
ti€p nhAn, xt lj h6 so
truc tuy€n, kh6ng d€
tinh trang giii quy6t h6
so chdm, mu6n.

CAc sd, ban,
ngdnh, UBND
c6c huyQn, thf
xe, thdnh ph6,
UBND cilc xd,
phudng, thitr6n

VEn phong
UBND
tinh, Sd
Th6ng tin
vd Truy6n
th6ng

Thudng
xuyOn

100% h6 so truc
tuy6n dugc ti6p nhQn

chinh thric hopc tu
ch6i ti6p nhQn,^b6
sung, hodn thi6nih6
so cho t6 chric, c6
nhAn kh6ng mu6n
hon trim gid ldm viQc

UBND tinh thudng xuy6n ban

hdnh d6n d6c c6c co quan, don vi,
dia phuong thuc hi€n co ch6 mQt
cira, mQt cria li€n th6ng theo quy
dinh vA cii c6ch thri tuc hdnh
chinh, c6i thi6n m6i truong kinh
doanh, trong quy III rrdm 2024 ty
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kC tt khi h9 th6ng
ti6p nhan theo quy
dlnh tai Nehi dinh s6

4st2020tND-cP.

19 h6 so
0.40yo.

quri h4n cira tinh ld

18. Nghi6n criu, d6 xu6t
cap c6 thdm quy€n
giim phi, l€ phi trong
truong hqp thanh to6n
truc tuy6n dC khuy6n
khich ngudi ddn, doanh
nghigp tham gia thgc
hi€n.

Circ sd, ban,
ngdnh.

t

Sd Th6ng
tin vd

:
I nryen
th6ng, S0
Tei chinh,
VIn phdng
UBND tinh
vd c6c co
quan li6n
quan

Thudng
xuy€n

C6, phuong rin dC

xuAt gidm phi, lQ phi
trong trudng hqp
thanh torin tryc
tuven.

Tri6n khai Nghi quy6t s6 129/1l{Q-

C! ngdy | | 1912020 cria Chinh phti
v6 phi6n hqp Chinh pht thuong
lc! th6ng 8_ndm..2020, trong d6
y€u c6u mi6n, gi6m c6rc lo4i phi,
16 phi thuc hien dich vu c6ng truc
tuy6n. UBND tinh Khrlnh Hda
trinh HDND tinh Kh6nh Hda ban
hdnh chinh s5ch giim mric thu
phi, 19 phi trong thuc hi6n dich vu
c6ng tryc tuy6n bdng 50o/o mitc
thu phi, tQ phi giao dich trr,rc ti6p
d6i v6i 05 khodn phi vd 05-khoin
lQ phi, cu th€:

a) 05 khodn 1€ phi, g6rn:

- Le phi c6p gi6y ph6p xAy dyng
tr6n dia ban tinh Kh6nh Hoa theo
Nghi qrytit s6 04/202IAIQ-
HDND ngey 281712021 cta
HDND tiNh;

- LQ phi ding ky kinh doanh trOn

dia bdn tinh Kh6nh Hda theo Nghi
quytit s.5 o5/2o2lAre-HDND
ngiry 28/7 /2021 cta HDND tinh;
- LQ phi cap giey phdp lao dQng

cho ngudi nu6c ngodi ldm vi6c

\\' , \ i.r\' j
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tr€n dia bdn tinh Kh6nh Hoa theo
Nghi quytit s6 06/2021lNQ-
HDND ngey 281712021 cua
HDND tiNh;

- .I-€ phi h0 tich theo Nghi quy6t
s6 121202|II{Q-HDND ngey
19ll0l202l cria HDND tinh;

;. .;- LQ phi c6p giAy chhg nhdn
L,.r:quyen su dpng dAt. quydn so htu

i ,.:nhe. tai san gdn lien vdi ddt trdn
dia bdn tinh Kh6nh Hoa theo Nghi
quyiit s6 18/202INQ-HDND
ngiry l0l12/2021 cira HDND tinh;
b) 05 khoan phi, g6m:

- Phi thAm dinh h6 so c6p gi6y
chimg nh6n quydn su dung d6t
theo Nghi qrytit sO l8/202liNQ-
HEND ngAy l0ll2l202l cta
HDND tinh;
- Phi cung cdp.th6ng tin vd giao
dich bao dAm bang quyen su dUng
dat va rei sdn g5n lien voi dat rren
dia bdn tinh Kh6nh Hda theo Nghi
q.rytit sO l31202IAIQ-HDND
ngiry 1911012021 c0a HEND tinl;
- Phi dang kj giao. dich b6o dim
theo Nghi quy6t s6 13/202lNQ-
HDND ngAy 1911012021 c0a
HDND tinh;
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!

- Phi khai th6c vd sri dqng tii li€u
dat dai tr€n dia bdn tinh Kh6nh
Hda theo NChi quy6t rO

1412021AIQ-HDND ngAy
1911012021 cta HDND tinh.
- Phi thAm dlnh cAp gi6y chung
nhdn dt di6u ki6n kinh doanh hoat
dQng co so th€ thao tr€n dia bdn
tinh Kh6nh Hda: Nghi quy6t sO

16/2023iNQ-HDND ngey
11/1012023 cta HDND tinh.
D6n nay, nhim khuy6n khich t6
chric, c6 nhAn, st dqng dlch vu
c6ng truc tuy6n, UBND tinh
Kh6nh Hda da trinh Hgi d6ng
nhdn ddn tinh th6ne qua Nghi
quy6t s6 02I20244IQ-HDND
ngdy ll/06/2024.v€ thu phi, l9 phi
thu6c thdm quy6n ban hdnh cta
HQi d6ng nh6n ddn tinh d6i voi

^:dich vu cong truc tuy6n khi t6
chric, cri nhdn nQp h6 so thuc hi6n
tht tuc hdnh chinh tr6n m6i
trudng mang tr€n dia bdn tinh
Khrinh Hda, theo d6 mi6n 100%
AOi vOi mric thu c6c khoin phi, 16

phi n6u tr6n.

19. Rd so6t, chuAn h6a,
di€n tt h6a m6u don td
khai theo huong cit

C6c sd, ban,
ngdnh.

S6
tin

Th6ng
va

Truv6n

Thuong
xuv6n

Miu don, td khai
dugc chu6n h6a, di6n
tu h6a, b6o dim cit

HiQn nay, khi ti6p nhan h6 so,
c6ng chric, vi6n chric m6t cria cia
tinh c6 th€ khai thdc CSDL qu6c

\ ,, _ --l:- - .,h /, ./ >-. ):: , ;. '-.\,
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giArn t6i thi€,u 20%"

th6ng tin phdi khai b6o
tr6n co sd tdi sir.dUng
dt li6u di tluoc s6 h6a.

th6ng, Vdn
phdng
UBND tiNh
vd c6c co
quan li6n
quan

giim t h 2001oo t Ieu
th6ng tin ph6i khai
b6o tren co sd tiii sir
dqng dt li€u dd dugc
sO h6a.

t

gia v6 d6n cu dC tra cuu, khai th5c
03 dich vu, g6m: X6c minh
CCCD/CMND, xric minh th6ng
tin chri hQ,.l6y th6ng tin c6ng d6n
tr6n H9 th6ng th6ng tin m6t cta
di6n tir phuc rl viQc gi6i quyrit tht
tqc hdnh chinh.

Trong Quy III, da ph6t sinh
104.471 luot khai th6c, trong d6
2.565 lugt x6c rninh
CCCD/CMND, 676 luot xdc minh
tin chu hq, 101.230 luot ld,y th6ng
tin c6ng ddn. H6 th6ng m6t cua
di€n tu sC tu d6ng di6n thdng tin
khai thrlc ttr CSDL qu6c gia vA d6n
cu vdo bi6u mdu th6ng tin chri h6
so.

20. D6y nhanh vi6c thuc
hiQn kf s6 tr6n thi6t bi
di dgng

Sd Th6ng tin vd
Truy€n th6ng

Circ
quan,
vi c6
quan

co
tlon
1i6n

Thudng
xuyen

Vi6c ky sO tri6n ttri6t
bi di dQng duoc dAy
manh.

Dang trong qu6 trinh thqc hi€n

2t. Nghi6n cuu, td chric
tri6n khai thUc hi€n thri
iuc hdnh chinh kh6ng
phu thu6c vrio dia gi6i
hdnh chinh.

Vdn phong
UBND tinh

Cdc
quan,
v! c6
quan

co
don
1i6n

Thuong
xuy6n

Thuc hi€n tht qc
hdnh chinh kh6ng
phg thuQc vdo dia
gi6i hanh chinh tl6i
voi nhirng thri tuc
hdnh chinh dt di6u
kiQn theo quy d!nh.

Dang trong qu6 trinh thuc hi6n
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86o c5o Vdn phdng
Chinh phri k6t qu6
tri6n khai thgc hi6n.

22. Thuc hiQn c6c giAi ph6p
ndng cao ch6t luong
phr;c vu, mtic dQ hdi
long cta ngudi d6n,
doanh . nghi6p; c6ng
khai kdt qud d6nh gi6
ch6t luong phuc w
ngudi ddn, doanh
nghiQp trong giAi quy0t
tht tqc hdnh chinh,
cung cdp dich vu c6ng
tai cAc b6, ngdnh, dia
phuong. theo Quy€t
dinh s6 766lQD-TTg
ngdy 231612022 cira
Thir tuong Chinh phri,
c6 th6 h6a tr6ch nhiQm
c6 nhAn, t6 chuc, kh6ng
dC tinh tr4ng giAi quy6t
chim, mu6n. Thuc hi6n
vi6c ti€p nhan, xt ly
ph6n 6nh, ki6n nghiv6
vu6ng mic, bAt cap
trong thuc hi6n thri tuc
hdnh chinh, tr6nh d6
trudng hgp phan anh,

Cttc sd, ban,
ngdnh, UBND
c6c huyQn, th!
x6, thdnh ph6,
UBND c6c xd,
phudng, th!tr6n

Vdn phong
UBND
tinh, Sd
Th6ng tin
vd Truy6n
th6ng

Thudng
xuy6n

Dinh lcy hdng th6ng
c6ng khai danh s6ch
co quan, t6 chric, crl
nhdn chQm mu6n

t ."trong glal quyet thu
tUc hdnh chinh, dich

^2,vu cong tren Long
Th6ng tin tliQn tt,
C6ng dlch vu c6ng
cta bQ, ngdnh, dia
phuorg.
100% h6 so thri tuc
hanh chinh d6 ch4m,
mu6n d6u phii c6
b6o c6o gini trinh ly
do v6i nguoi dimg
t16u co quan, tton vi
vd thuc hi6n xin l6i
ngudi ddn theo tlirng
quy dinh tai Nghi
dinh si5

6ll20184trD-CP cria
Chinh pht.

Trong quli III, UBND tinh ti6p tuc
theo d6i, rd so6t, d6n d6c ciic co
quan, don vi, dia phuong vi6c
thuc hiQn c6c. nhi€m vu d0 ning
cao 86 chi sd chi dao di6u hdnl
vd d6nh gi:i ch6t lugng phqc r.r,r

ngudi ddn, doanh nghidp trong
thuc hiQn TTHC, dich vu c6ng
theo thdi gian thuc trdn m6i
truong diQn tu cria tinh; thuc hi6n
c6ng b6 kdt qui th\rc hi6n trong
Quli d€n c6c so, ban, ngdnh,

c6c huy6n, thi x6, thdnh
ph6 tr6n dia bdn tinh, tren co sd
tt6 c6c co quan, don vi ti€n hdnh
d6nh gi6 chdt luong giai quy6t
TTHC8.

C6c sd, ban, ngdnh, UBND c6c
huy6n, thi xa, thdnh ph6 dAu thuc
hiQn c6ng khai ktit qui B9 Chi s6
766 tr€n trang th6ng tin, di€n tt
cria don vi.
Trung tdm Dich vu hdnh chinh
^:cong truc tuy€n l.inh c6ng klai k6t

! c6ng vdn s6 6865/UBND-KsTr ngiy 25/06/2024 cria UBND tinh.;

''i+:'
it )f t - ,..- ..:r .r.. , \.<.Y/rr ''--
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ki€n nghi kdo ddi, vuot
cap

qu6 BQ Chi s6 766 tr6n COng Dich
vu c6ng cria tinh theo quy dinh.

Tuy nhi6n, 16 li€u t.en bdn d6 th6
I i . ,.1 | icne con nhleu bat cap nen vlec

tich hqp vd d6ng bO cric dir li0u
chua duoc chinh x6c vd hodn
thiQn nhu: c6ch th6ng kC h6 so
qu6 h4n, crich tinh "ngiry", "ngdy
ldm vi6c", crich tinh tj' 16 hdi
long,. . .

23 Huong din vi6c lrru trft
h6 so, dt li€u diQn tu
theo Nehi dinh s.i
61/2018/ND-CP vir
Nghi dinh
631201O/ND-CP c[ra
Chinh phn dii phuc vu
thuc hiQn, gi6i quy€t
thir tr,rc hirnh chinh cho
ngudi ddn, ddanh
nghi6p theo y6u c"il
cia Chinh pht t4i tli6m
a KhoAn 15 Msc I Nghf
quy6t s6 50ArQ-CP
ngiry 081412022.

Sd N6i ru VEn phdng
UBND tiNh
vir c6c co
quan c6 li6n
quan

Theo
tI6 cria

ti6n
co

quan trung
uong.

Sau khi c6 hudng
din c0a BQ N6i vu,
Sd NQi vu huong
ddn vi€c luu trir h6
so, dir li6u di6n tri
theo Nghi tlinh s6
61/2018/ND-CP vd
Nehi dinh
631201O/\ID-CP cira
Chinh phri.

TIBND da tri6n khai vi6c lrru trir
h6 so, dir li6u TTHC di6n tt trCn
dia bdn tinh theo Th6ng tu
0ll2023lTT-VPCP ngay
0510412023 cta Vdn phdng Chinh
phri vd Th6ng tu s6 tltzozlrcf-
BNV ngdy 3110812023 crja Bd
NQi vu hu6ng din luu trir h6 so
th0 tuc hdnh chinh di€n tu.

24. Hudng d6n Phdng Tu
ph6p, UBND cdp xd
tri€n khai cung cap
dich vu chimg thqc bdn
sao di6n tt tt ban

Sd Tu ph6p Vdn phdng
UBND
tinh, Sd
Th6ng tin
vd Truy6n

Theo ti6n
dQ cria co
quan trung
uong.

Sau khi c6 hu6ng
d6n cria 86 Tu phip,
Sd Tu ph6p huring
ddn thuc hign theo
quy dinh.

Dang chd 86 Tu ph6p huong dAn
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chinh; circ sd, ban,
ngdnh, UBND citc cdp
thgc hiQn vi€c cdp. bin
sao di6n tt tri s6 g6c d6
bAo d6m gi6 tri ph6p li
cria gidy td, tdi IiQu do
t6 chric, cri nhdn nQp
qua C6ng Dich vU c6ng
cr'ra c6c bq, ngdnh vd
C6ng Dich vu c6ng
tinh.

th6ng vdr

c6c co quan
c6 li6n
quan.

25 Ddy m4nh cung cap
aicf vu . c6ng tryc
tuy6n, nhit ld c6c dich
vp c6ng thi0t y€u theo
D€ 6n. 06 vA Quy6t
dinh s6 422lQD-TTg
ngey 041412022 cira
Thri tuong Chinh phri.

So Th6ng tin vd
Truydn th6ng

C6c sd, ban,
ngiurh,
IIBND c6c
huygn, thi
xa, thanh
ph6

Th6ng
rU2022

Cric dich 
, 
vU c6ng

tryc FyOn dugc
cung cdp vd tich hop
16n C6ng Dich vq
cong quoc gla.

Tinh d6n nay, tinh Kh6nh Hoa dd
thuc hi6n ki€m thri, tich hqp 1.098
dich vg cong truc tuy6n (547
DVCTT todn trinh, 549 DVCTT
mQt phAn) l6n C6ng Dlch ur c6ng
qu6c gia. Trong ky b6o crio, tinh
kh6ng ph6t sinh s6 li6u thuc hi€n
ki€m tht, tich h"qp dich vq c6ng
truc tuy6n l6n COng Dich vu c6ng
quoc gla.

26 Ph6i hqp v6i Vdn
phdng Chinh pht, c6c
co quan c6 li6n,quan
hodn thdnh viQc k€t n6i,
chia sd dt li6u. gita Co
sd dt li6u qu6c gia vC

dAn cu, He th6ng dinh
danh, x6c thqc dign tt

,. ^ivol Long Dlch vu cong

Sd Th6ng tin vir
Truydn th6ng

t

Vdn phdng
UBND
tinh, C6ng
an tinh vd
c6c co quan
c6 li€n
quan.

Thang
1t/2022

Cric dt lipu duqc k6t
,:.nol, cnla se phuc vu

x6c thuc, dlnh danh
i ,"

va glal quyet tnu tuc
hdnh chinh, cung c6p
dfch vp c6ng.

D6 hodn thdnh tri(in khai tiri kho6n
dinh danh di€n tir tr6n h€ th6ng
tinh theo hu6ng dAn cria Vdn
phdng Chinh pht tai Vdn bin s6
6511/VPCP-KSTT
30/912022.

ngay

,:,,c *.
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27 Ph6i hqp vdi Vel
phong Chinh pht d€
xuat sua d6i Quy€t dinh
s6 129I/QD-TTg ngdy
0111012019 c[ra Tht
tuong Chinh pht ph6
duyQt Danh mqc tht
tuc hirnh chinh thu6c
. t : .". :,
tham quyen glal quyet
crja cdc co quan trung
ucrng dugc t6 chuc theo
ngdnh dgc d6ng t4i dia
phuong dua ra ti6p
nhQn tai Trung tdm
phgc vg hdnh chinh
c6ng cAp tinh, 86 phfn
Ti6p nhfn vd TrA k6t
quri girii quy6t tht tuc
hdnh chinh cAp huygn,
cAp xE cho pht hqp v6i
tinh hinh cung cdp dich
vu c6ng truc tuy6n.

qu6c gia, He th6ng
thOng tin gi6i quy€t tht
tuc hdnh chinh cdp tinh.

Vin phong
UBND tiNh

C6ng an
tinh, Bd Chi
huy Qu6n
su tinh, Cuc
Thuti tinh,
E}6o hi€m
xd h6i tinh
vd c6c co
quan c6 1i6n
quan.

VEn bAn.g6p j sua
d6i Quy6t dinh s6

1291lQD-TTg ngdy
07110/2019 cia Thri
tudng Chinh phi
cluoc ban hdnh.

L-IBND tinh d6 c6 Vdn bin s6

12486/LIBND-KSTT ngdy
l5ll2l2o22 v6 viQc g6p yi sira d6i

Quy6t dinh s6 1291lQD-TTg
ngiry 0711012019 cta Thri tudng
Chinh phri.

I IT Hi6n alai h6a phuang thfc chi tl3o, tli6u hhnh phgc vg nguoi dAn, doanh nghi6p
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28. Ti6p tuc thuc hi6n vi6c
ket nOi, khai th6c vir su
dung ngay c6c dich vu
dir li6u dd sin sirng

cung cAp tr6n NCn tirng
tich hqp, chia s6 dir ligu
qu6c gia theo chi d4o
cria UBND tinh
C0ng vdn
59I8/UBND.KSTT
ngiry 301612022.

t?r
SO

Sd Th6ng tin vd
Truy6n th6ng

I

Citc co
quan c6 li6n
quan

Thuong
xuyCn

KCt n6i, chia s6 dir
liQu phuc vu phuc W
chi dqo, di6u hdnh,
gi6i quy6t tht tuc
hdnh chinh, cung cdp
dich vu c6ng vd c6c
tiQn ich cho ngudi
ddn, doanh nghiQp.

Dd hodn thdnh vd dua vdo su dung
8ll7 tmg dqng c6 dtt liQu dtng
chung dugc k6t n6i, su dung qua
N€n Ling tich hgp, chia s6 dir li6u
cAp tinh (LGSP)

29. Ti6p tuc thgc , hiQn

nghiOm vi6c ky s6, grii
nhfn vdn bin vi xt lj.:ho so cong vlec tren
m6i truong di6n tir t4i
cdc cdp chinh quy€n,
hodn thdnh vi€c xri lf,)
ho so tren mol truong
diQn tri tai chinh quy6n
cdp x6.

Citc sd, ban,
ngdnh, UBND
cric huyQn, th!
xe, thdnh ph6,
UBND citc xd,
phudng, thitrAn

Sd Th6ng
tin vd

:
I ruven
th6ng, VEn
phdng
UBND
tinh.

Thulng
xuy6n

Vin bin, h6 so duoc
gui, nhan, xir lf tr€n
m6i trudng diQn tt
tai tat cit .citc cdp
(chem nhat fu6c
thing 1212023 hoan
thdnh viQc xt lf h6
so tr6n m6i trudng
tlien til tai chinh::quyen cap xa)

Dang trong que trinh thgc hi6n

30. Ti€p tpc hodn thiQn HQ

th6ng th6ng tin bilo c6o

cria tinh theo y6u cdu
crla Chinh phri tai Nghl
dlnh s6 09/20194ID-
CP vir tich hgp, chia s6

dt lieu vdi HC th6ng

Sd Th6ng tin vir
Truy€n th6ng

Sd TEi
chinh, Sd
K6 hopch
vir Ddu tu,
Vdn phdng
UBND tinh
vir c6c co

Thulng
xuyEn

HQ th6ng th6ng tin
b6o c6o cta tinh vfn
hanh 6n tlinh; b6o
dirm tich hqp, chia s6

dil liQu voi H9 th6ng
th6ng tin b6o c6o
Chinh pht theo quy
dinh.

H9 thting th6ng tin b6o c6o cua
tinh de hCt thoi.h4n thu6, dang
trong qu6 trinh dAu tu xdy dmg

il -:<':,.. -:!-. it -
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caoth6ng tin brio
Chinh phri

quan c6 li6n
quan

3l Rd sodt hodn thi6n,
nang cap pnan mem
nhic vi6c cria TIBND
tinh, Cht tich UBND

,i , r t.tlnn oe Ket nol, tlcn
hor, chia s6 v6i HC
th6ng th6ng tin theo
d6i nhi€m vg cta co
quan hirnh chinh nhd
nu6c theo huong d6n
cta Vdn phdng Chinh
pht.
Truong hop chua c6
phdn hQ hodc phAn hQ

chua d6p img y6u cAu
thi sri dqng H9 thdng
th6ng tin theo ddi
nhigm vu ctla co quan
hdnh chinh nhd nu6c
do VEn. phong Chinh
phri ph6i hqp vdi 86

:Ihong tln va I ruyen
th6ng triiln khai th6ng
nhAt tron todn uoc.

Sd Th6ng tin vd
Truy6n th6ng

Vin phong
UBND tiNh
vd c6c co
quan c6 li6n
quan.

Th6ng
6/2023

Phdn h€ theo d6i
nhiQm vU cta UBND
tinh, Cht tich
UBND tinh duoc
horin thign, nAng c6p,
kCt n6i, tich hop,

, ,. -.^ , lcnla se vol Hg tnong
th6ng tin theo d6i
nhiQm vU crfa co
quan hdnh chinh nhd
nu6c.

i

Dang trong qua ftinh thgc hi6n
theo hu6ng din crla Vdn phong
Chinh phi.



si6u sii .olt,.v?cP/Ksrr KET QUA CONG 86, CONG KHAI THU TUC HANH CHfNH
TAI DIA PHTIONG

Ki b6o c6o: Quf III Nnm 2024
(Tn ngay 15/6/2023 d€n ngoy l1/09/2024)

r. c$NG Bo DANH MVC TrHC, cONG KHAr rrHC THUgc ruAM quyEx BAN HA.N'Ir cuA TRUNG LI0NG:

- Don v! b6o c6o:
UBND tinh Khinh Hda
- D<rn vl nhin b6o cio:
Vin phdng Chinh pht.

DO?I Vi T[Nh.' TTHC, VB

STT TOn co quan, don v!
thq'c hiQn

56 luqng
quy6t
ilinh .

c6ng b6

s5 luqxg
vin bin

QPPL quy
ilinh

TTHC
iluqc c6ng

b6

56 luqng TTHC de tlrqc c6ng
b6

S5 luqng TTHC tI6 tlugc
c6ng khai/ kh6ng cdng

khai

T6ng s6 TTHC
thuQc thim quy6n
giii quy6t cta tlia
phuong tinh d6n
thoi tli6m b6o c{o

T6ng
so

TTHC
quy
il!nh
mrfi

TTHC
sria

aoi, u5
sung

TTHC
bei b6

Ban hinh
m6ri hoic,

sira d6i, b6
sung (C6ng

khai)

BIi b6 ho{c
thay th6
(Kh6ng

c6ng khai)

I ) 3 4 5 6 7 8 9 10 1l

A A. CONG Bo DANH MUC TTHC, CONG KHAI TTHC THUQC THAM QUYTN BAN HANH COA TRUNG IJONG

1
UBND tinh Khrinh
Hda

35 0 501 175 207 119 382 119 382

2 Sd C6ng Thuong 3 0 7 4 3 0 7 0 7

3 Sd Giao th6ng vfn tii 7 0 46 1l 32 ) 43 3 43

4 Sd KO ho4ch vir DAu tu I 0 46 15 ll 20 26 20 26

5
Sd Khoa hoc vd Cdng
nghc

1 0 I 0 0 I 0 I 0

6
Sd Lao d6ng - Thuong
binh vd Xa hOi

1 0 3 0 J 0 3 0 3

587 Sd N6i vu I 0 111 58 0 53 58 53

\\<; - ^lrr':-.t I



2

8
Sd Ndng nghiQp vd
Phiit trien nong th6n

J 0 20 t4 6 0 20 0 20

9 Sd Tdi chinh 2 0 4 2 0 2 2 2 2

l0 Sd Tdi nguy€n vd Mdi
trudng 6 0 ls9 7l 4E 40 119 40 l19

1l
So Th6ng tin vd
Truy€n th6ng

I 0 2 0 2 0 2 0 2

t2 Sdt Tu ph6p 5 0 46 0 46 0 46 0 46
r3 SdYre 3 0 24 0 24 0 24 0 24

l4 Sd VEn h6a I 0 32 0 32 0 32 0 32

II. CONG BO, CONG KIIAI TTHC THUQC uTATvT gl,wtx BAN HANH CUA DIA PTITI0NG

I 8 (8 cip tinh. l0 clp huy€n)

\

STT
T6n co quan, ilon vi

thuc hi6n

56 tuqng
quy6t alrn

c6ng b5

S5 lugng
vin bin QPPL
quy illnh TTHC

rluo. c c6ng b5

S5 luqng TTHC tli tluqc c6ng b6
S5 luqng ffHC Oa a 

"q" "6ngllhai/ kh6ng c6ng khai
I ong so

TTHC thuoc
th6m quy6n

I-grar quyct cua
ilia phuolg

tinh tl5n thoi
tli6nr b6o cio

r ong so
TTHC quy

tlinh mdi

TTHC
sta di5i,

b6 sung

TIHC
bai b6

Ban hinh moi
ho[c sua tl6i,

b6 sung

(C6ng khai)

Bii b6 hoic
rhay th} (Kh6ng

c6ng khai)

(l) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (E) (e) (10) (l l)
I TONG CONG 0 0 0 0 0 0 0 0



Bi6u sii
II.O4lV?CP/KSTT

xnT QUA ne soAT, DON GIAN HOA THU TUC HANH CHiNH
T4I BQ, NGANH, DIA PHIIONG

Ki b6o uio: Quf III ndm 2024

Qn ngdy 15/06/2024 d€n ngdy 14/09/2024)

- Dol vi b5o c6o:
UBND tinh Kh6nh Hda
- Dmr vl nh{n bdo c.lo:
Vtu phdng Chinh phi.

Don vi tlnh: TTHC/nhom TTHC,
lri€u

100

Phuong 6n tlon giin h6a TTHC

56 luong TTHC
git nguyen

Sd luong
TTHC bAi

b6

si5 luqng
TTHC sua

dor Do

sung

Si5 luqng
TTHC.thay

th6

36 luqng
TTHC Ii€n

th6ng

56 luong TTHC c6
giii phrip dE thuc

hiQn tr€n m6i
trudng di6n tt

56 .ian d.6t

kiQm ttuqc
(TriQu ttdng)

Ti lQ crti
phi ti6t

kiem duqc
(%)

Ti lQ hoin
thirnh KG

hoacb ri
sodt, do'r
giin h6a

(%\

STT

T6ng sii
TTHC cin
ri so6t, don

giin h6a
theo K6
hogch

T6ng sii
TTHC dE

duqc ri so6l
th6ng qua
phucrng 6n

don gi6n h6a

(5) (6) (7) (8) (e) (10) (11)(l) (2) (l) (4) ( l2)

THEO KE HOACH RA SOAT COA BO, Cd QUAI\ NGA}IG BQ/ UBND CAP TiNHI

I TTI{C/I{h6m TTHC quy dinh Qi VBOPPL tbuQc thim quy}n ban hlnh UBND c6p tinh

0 0 0 0 0 00 0 0 00

2 TTHC/Nh6m TTHC quy ttlnb tqi \TBQPPL kh6ng thuQc thim quydn ban hinh cria UBND c6p tinh

0 0 1.298 390 0 0 t2l 0 100)21

0 0 0 1.298 390 0 0 t2tT6ng t2l

THEO KE HOACH nA SOAT CUA THO TI./6NG CHiNH PHUII

I TTHC/Nh6m TTHC quy dinh tei VBQPPL thuQc th6m quydn bao hAnh cria bQ, cc quan/ UBND c6p tinh

0 0 0 0 00 0 0 0 00

1 TTHC/Nh6m TTHC quy tlinh t?i YBQPPL kh6ng thuQc th6m quyiln ban hirnh cria bQ, co quan/ UBND cdp tinh

0 0 0 0 0 0 0 00 00

0 0 0 0 00r 0 0 0T,in g 0 0

\2 \\ i,.., _-r* . -



Bi6u sii II.O8/vPCP/KSTT TiNH HiNH TRIEN KHAI THU TUC HANH CHiNH
rN6N ITOI TRTIONG DIEN TTI CUA BQ, CO QUAN, DIA PHIJONG

Ki btio crio: Quf JII n5m 2024
(ti ngay I 5/06/2024 d€n ngay l4/09/202a)

Don vi tinh: h6 so TTHC

DVCTT mQt phAn

Linh vuc

Chi chir: l'hin ticl.r licrp chi tfnh trln so dich vu corrg co phdt sinh hii so. Trong kj b6o crio, tinh kh6ng phrit sinh s6 lier rii ki6m thri, tich hqp dich vu

c6ng truc tuy6n lOn Ciing Dich vu c6ng qu6c gia. Tinh d6n nay, tinh Khrinh Hda dZ thuc hi€n kidm tht, tich hqp 1.098 dich vu c6ng truc tuy6n (547

DVCTT todn trinh, 549 DVCTT mQt phAn) l6n C6ng Dich 4r c6ng qu6c gia.

- Dmr vi bio c{o:
UBND tinh Khrinh Hda

- Don v! nhin b5o c6o:
VIn phdng Chinh phir.

I

STT

DVCTT toin trinb Tich hop vrfi
C6ng Dich vg
c6ng qu6c gia

(co-- I ;
kh6ng:0)

Duoc giao
DA

triiin khai
S5 luong hd so

phrit sinh
Duoc giao

DA

tri6n khai
Sti luqng h,i so

phrit sinh

(t) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (6) (8)

B DVCTT DO BQ, CO QUAN, UBND TiNH CHO DQNG TRIEN KHAI

Cip tirrh. h Lrydn, rfr 0 0 0 0 0 0 0



si6u sii tt.osb/v'pcP/KSTT TONG Hgp KET QUA rrEp NHAN, Xr/ lf PHAN ANH,
xroN NcHl GAKN) vp euv DINH HANH cnixn vA

HANH vr HANH cuixn cuA Be, co euAN, DIA pHtroNG

Ki b6o cio: Quf.III nlm 2024
(li 

"gay 
15/06/2023 ddn ngay l4/09/2024)

- Don vj b6o cio:
UBND tinh Kh6nh Hda
- Don vi nhin b6o crio:
Vdn phdng Chinh pht.

Don vi tinh: SO PAKN.

STT
TGn nginh,
linh vgc cri

PAKN

Sli lu'g'ng PAKN rtu'qc ti6p nh$n K6t qui xir lf PAKN

Sii PAKN de xT
lj tlugc tllng
tii c6ng khaiT,ing sii

Theo n6i dung
Theo thdi tli6m

tiiip nhAn

Dn xt l{ Dang xri lf

-t 
Ilong so

Theo nQi dung
Theo thdi di6m

tii5p nh{n

t ong so

Hdnh
vi

hinh
chinh

Quy
dinh
hdnh
chinh

Hinh
vi

hinh
ch inlr

Quv
dinh
hanh
chinlr

Tt kf
tru6c

Trong
kj,

Hanh
vi

henh
chffi

Quy
dinh
hanh
chinh

Tt k]
trudc

Trong
lcj'

(l) (2)
(3)=(4)+(5)=

(6)+(7)
(4) (5) (6) (7)

(8)=(e)+(l
0)

<l l)+(12)
(e) (10) (l l) (t2) ( l3):( r 4)+

(l s)
( t4) (15) (16)

I PAKN tiilp nhin
theo Nghi dinh s6

6ll2018/ND-CP cria
Chinh phi.

234 L)+ 0 0 234 225 ,r< 0 0 225 9 9 0 189

2 PAKN tiiip nhin
tren H9. th6ng phin
6nh, ki6n nghi qudc
gia-

29 23 6 0 29 25 20 5 0 25 4 3 I 20

i\',' -,



1,

ni6u sii II.o6c,rypcP/KSTT TONG HgP TiNH HiNH, KET QUA GIAI QUYET
THU TVC HANH CHINH CUA UBND CAP TINH

Ki brio crio: Quf.Itr Nim 2024
(Ti ngay 15/6/2024 il€n ngay 14/09/2024)

- Don vi bio cio:
UBND cAp tinh.
- Don d nhin b6o cio:
Vdn phdng Ch(nh phn.

Don vi tinh: 56 h6 so TTHC

STT Linh vr;c gi6i quy6t Sil,i'qrg h6 so ti6p nhin 56 tuqog h6 so tI6 giii quy6t Sii lugng hd so dang giii
!._quyet

T6ng s6 Trong ki Tri ky
trufc

T6ng
so

Trudc
hen

Df ng

h?n
Qud
h?n

T6ng sii Trong
han

-Qud

hen
Trgc
tuyen

I rqc trep,

dlch vu
buu chinh

I ,, 3 4 5 6 7 I 9 l0 ll t2 13

T6ng cQng 149.420 67.258 62.336 19.826 128.721 119.48s E.754 482 20.699 20.333 366

I TTHC thuQc ph4m
. , : i .".vr tbam quyen gtar

quy6t cfia UBND c6p

Tinh

84.598 35.142

\

326

39.710 9.746 73.355 65.638 7.443 274 rr.243 10.971 272

I Khrim bQnh, chta
benh (BO Y te)

434 26 82 350 348 2 0 84 84 0

2 H0 rich (B0 Tu ph6p) 19 3 l3 3 l3 l3 0 0 6 6 0

J Qu6c tlch (B0 Tu 67 0 64 3 44 44 0 0 23 23 0



2

iphap)

4 T6ng hqp

nguy0n

truong)

(86 Tei

vd M6i
8.886 6.245 2.241 400 8.297 8.248 4t 8 589 581 8

5 Ar toin buc xa vd hat

nhdn (86 Khoa hoc

vd C6ng ngh6)

16 t2 I J 13 13 0 0 3 J 0

6 An todn dfp, h6 chta
thuy diQn (BQ C6ng

i-huong)

2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 0

'7 An todn thuc phdm

(BQ C6ng Thuong)
56 0 54 2 49 49 0 0 7 7 0

8 An todn thuc phAm vd

Dinh du6ng (BO Y t(i)
88 66 7 15 70 70 0 0 18 18 0

9 Bdo vd thgc vdt (BQ

N6ng nghiQp vd Ph6t

triiin ndng th6n)

37 24 6 7 33 JJ 0 0 4 4 0

l0 Bi€n vd hdi dao @Q
Tdi nguy6n vd M6i
truong)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ll Chdn nudi (B0 N6ne
nghiQp vd Phrit tri6n
n6ng th6n)

5 4 0 I 4 4 0 0 I I 0



3

t2 Chtrng nhAn 15nh sq,

hqp ph6p h6a lSnh su

(BQ Ngoai giao)

16 0 l5 I 16 16 0 0 0 0 0

t3 C6ng chring (B0 Tu
ph6p)

68 2 bJ 3 68 68 0 0 0 0 0

t4 C6ng nghiQp nAng

(B0 C6ng Thuong)

0 (\ 0 0 0 0 0 0 0 0 0

l5 C6ng tdc ddn tQc (Uy

ban DAn t6c)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

t6 Ddng ki€m (BQ Giao

th6ng vfn tAi)

0 0 n 0 0 0 0 0 0 0 0

t7 DAng ky biQn ph6p

bAo dim (80 Tu

phdp)

9.820 I 9.687 t32 9.642 8.426 L l96 20 178 175 J

l8 Eat dai

nguy0n

tru<rng)

(B0

vd

Tei

M6i
3 r.989 3.047 22.506 6.436 24.864 23.808 814 242 7.t25 6.876 249

l9 Elu t" uing v6n h6 
]

trq ph6t triiln chinh

thric (ODA) vd vi6n

trg khdng hoirn lai

kh6ng thuQc h6 trg
ph6t tri6n chinh thr?c

| (BO ra hoach vd Diu

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

,



4

tu)

20 DAu tu tai Vi€t nam
(BO K6 hoach vd Diu
ru)

97 l5 59 23 75 75 0 0 22 22 0

2t Di sin vdn h6a (Bd
VIn h6a, Th6 thao vd

Du lich)

13 9 4 0 13 13 0 0 0 0 0

22 Dia chdt vd khoiing

sAn (86 Tdi nguydn

vd M6i trudng)

42 0 6 36 6 4 0

i
2 36 JJ ,

23 Dich vp du lich khric

(86 Van h6a, Th€

thao vd Du lich)

7 2 0 5 2 2 0 0 5 5 0

24 Dich vu thuong mai
(Bd C6ng Thucrng)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

25 DiQn (B0 C6ng

Thuong)
I 0 0 I 1 I 0 0 0 0 0

26 Di0n Anh (B0 VAn

h6a. Th6 thao vd Du
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



5

lich)

27 Do dac, bin d6 vA

th6ng tin dra lj (B0

Tdi nguy€n vd M6i
trudng)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

28 Duoc phdm (80 Y tC) 229 167 t7 45 t79 179 0 0 50 50 0

29 Duong bQ (BQ Giao

th6ng vdn tii)
6.400 3.392 1.991 1.017 4.958 4.910 48 0 1.442 1.442 0

30 Duong thriy nQi dia
(BQ Giao thdng vdn

tai)

151 5 tt7 29 lt2 tt2 0 0 39 39 0

3t Giii quyet khi€u n4i

(Thanh tra Chinh pht)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

32 Giai quyOt t6 ceo

(Thanh tra Chinh pht)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JJ Quin tj chdt lucrng

c6ng trinh xAy dgng

(B0 xAy dsne)

3 0 3 0 3 3 0 0 0 0 0

34 Gi6m dinh y khoa (BQ
-. ,4.
Y te)

278 87 133 58 199 r99 0 0 79 79 0

35 Gi6o dpc ngh6 nghiQp

(B0 Lao dQng

2 1 0 I 1 0 1 0 1 1 0



5

Thuong binh vd Xd
h0i)

36 Gi6o duc Trung hoc

(BQ Gi6o duc vd Ddo
tao)

t46 62 8l 3 t4t 138 3 0 5 5 0

37 Gi6o duc vd Ddo tao

thu0c h0 th6ng girio

duc qu6c ddn (BQ

Gi6o duc vd Ddo tao)

2 0 2 0 I I 0 0 i 1 0

38 Hdng Hdi (BQ Giao
th6ng vdn tii)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

39 HQ th6ng vdn bdng,

chring chi (BQ Gi6o

duc vi Edo tao)

23t 146 80 5 228 224 4 0 3 J 0

40 I{6a chAt (BQ C0ng

Thuong)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4t Ho4t dQng khoa hoc

vd c6ng nghQ @6
Khoa hoc vd C6ng
nche)

5 5 0 0 3 3 0 0 2 2 0

42 H0i

quoc

giao)

nghi, hOi

t6 (Bo
thAo

Ngo4i
5 0 5 0 5 5 0 0 0 0 0

t
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43 Kinh doanh bdt dQng

sin (86 XAy dqng)

37 6 0 3l 37 JI 0 0 0 0 0

44 Kinh doani khi (80
C6ng Thucrng)

I 0 I 0 0 0 0 0 1 I 0

45 Lao ddng (86 Lao

dQng - Thuong binh

vd Xa hOi)

6l 56 ) 2 55 I 54 0 6 6 0

46 Lt hirnh (Bd Vin h6a,

Th6 thao vd Du lich)

374 146 5 23 319 319 0 0 55 55 0

47 Luflt su (BQ Tu phSp) 10 0 8 2 10 10 0 0 0 0 0

48 Ltru th6ng hdng h6a

trong nu6c (BQ C6ng

Thuong)

17 4 l2 I t2 t2 0 0 5 5 0

49 Lj lich tu ph6p (86

Tu ph6p)

5.357 2.809 1.518 1.030 4.2'72 4.268 3 I 1.08s t.076 9

50 M6i truong (B0 Tdi

nguydn vd Mdi
truong)

30 n

:
t9 11 I3 13 0 0 t7 t7 0

51 M! phdm (86 Y tC) 20 t2 0 8 20 20 0 0 0 0 0

52 M! thuft, nhi6p dnh,

trirSn tdm (86 Van

h6a, Th€ thao vir Du

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



8

lich)

t

53 Ngh€ thudt bi€u
(B0 Van h6a,

thao vd Du lich)

di6n

Thc

7 2 5 0 7 7 0 0 0 0 0

54 Ngudi c6 c6ng (86
Lao d6ng - Thucrng

binh vd Xa h6i)

86 0 54 3Z 34 0 34 0 52 52 0

55 Nhd d vd cdng sd (86
Xdy dsng)

2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0

56 Ho4t dQng mua biin
qudc t6 chuy€n ngdnh

vdn h6a (86 V[n h6a,

Th6 thao vd Du tich)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

57 N6ng nghiOp (B0

Ndng nghiQp vd Phrit

tri6n ndng th6n)

ll 8 3 0 9 9 0 0 2 2 0

58 Phet thanh, truy6n

hinh va th6ng tin diQn

tu (86 Th6ng tin vd
-).t ruyen thong.)

4 4 0 0 4 4 0 0 0 0 0
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59 QuAn Ij chAt lucrng

ndng ldm sdn vd thtiy

sdn (BQ N6ng nghiQp

vd Phrit tri6n n6ng

th6n)

t2l 42

\

60 l9 103 103 0 0 t8 18 0

60 QuAn l! c6ng sAn (BQ

Tdi chinh)

13 i1 2 0 13 13 0 0 0 0 0

6t Ho4t dQng xAy dung

(B0 xay dung)

109 20 65 24 68 66 2 0 4l 4l 0

62 Quin li lao d0ng

ngodi nu6c (BQ Lao

dQng - Thuong binh

vd Xa hOi)

8 4 4 0 4 0 4 0 4 4 0

63 QuAn lj xuat nhap

cinh (86 C6ng an)

1 0 I 0 0 0 0 0 1 1 0

64 QuAng c6o (BQ Vdn

h6a, Th6 thao vi Du

lich)

253 238 1 t4 237 237 0 0 t6 l6 0

65 Quy hoqch xdy dyng,

ki6n trric (80 Xay

drng)

5 4 0 1 4 4 0 0 I 1 0

66 Sd hiru tri
Khoa hoc

tuQ

vir

(B0

C6ng

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

,)\t:: i (di-,,
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nch-)

67 Tdi chinh ngdn hdng
(86 Tdi chinh)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

68 Tdi nguy€n nu6c (86
Tii nguy6n vd M6i
trucrng)

22 0 I 2t 3 2 0 1 t9 19 0

69 Thdnh l{p vii hoat

dQng cta doanh

nghi€p (86 K6 hoach

vd DAu tu)

4.542 4.336 97 109 4.445 0 4.445 0 97 97 0

70 Th6 dpc ttr6 tnao 1n6
Vdn h6a, Thi5 thao vd

Du lich)

22 15 1 6 20 20 0

^.

1tl

0 2 2 0

7t Thi clua - khen thudng
(BQ Ndi vu)

76 70 0 6 73 72 0 J J 0

72 Th[ y (80 N6ng
nghiOp vd Phdt tri6n
n6ng th6n)

1.259 1.191 1n 38 t.24t 1.240 I 0 18 18 0

73 Thue (BQ Tdi chinh) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Thuong m4i qu6c t6

(B0 Cdng Thuong)
9 7 0 2 8 8 0 0 I I 0

75 Thriy sAn (BQ N6ng 499 278 203 18 460 455 5 0 39 39 0

74
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76

nghiep ve Phdt

ndng th6n)

tri€n

Ti6n luong (BQ Lao

d6ng - Thuong binh

vd Xa hQi)

2 0 I I 2 0 2 0 0 0 0

7'7 Tin hoc - Th6ng kC

(Bd Tdi chinh)

490 490 0 U 490 0 490 0 0 0 0

78 T6 chric phi chinh

phtl (B0 NQivu)
l8 l5 I 2 t7 t7 0 0 1 I 0

79 T6n gi6o Chinh pht
(B0 NOi vu)

6 5 0 I 6 6 0 0 0 0 0

80 Vln h6a co sd (BQ

Vdn h6a, Th6 thao vir

Du lich)

8 8 0 0 8 8 0 0 0 0 0

81 Vdn thu vd Luu trft
nhd nu6c (B0 NOi w)

76 74 0 2 73 73 0 0 3 J 0

82 Vat lipu

nghiQp,

thu6c n6

Thuong)

n6

ti0n
(B0

cong

ch6t

C6ng

6 2 4 0 4 4 0 0 2 2 0

83 Vit lieu xAy dsng (BQ

XAy dsng)

J 1 2 0 2 2 0 0 1 I 0



72

84 Vi6c ldm (BQ Lao
d6ng - Thuong binh
vd Xa h6i)

275 254 (, 2t 257 0 257 0 18 l8 0

85 Thi nghiQm chuyOn

nginh xAy dUng (80
Xdy dung)

4 0 3 I 4 4 0 0 0 0 0

86 Xu6t BAn, In vi Phdt

hdnh (B0 Th6ng tin
vd Truydn th6ng)

31 28 2 I 29 29 0 0 2 2 0

87 XuAt nhdp khAu van

h6a phAm khdng
nhim muc dich kinh
doanh (86 Vdn hoa,

ThC thao vd Du lich)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

88 Xric ti€n thuong mai
(BQ C6ng Thuong)

tt.520 11.126 392 2 I 1.520 11.51 8 2 0 0 0 0

89 Y tC Du phdng (BQ Y
t6)

6 2 4 0 5 5 0 0 1 I 0

90 C6c co sd gi6o duc

klac @Q Gi6o duc vd

Ddo tao)

4 0 4 0 J 3 0 0 1 1 0

91 An todn, v€ sinh lao

dQng (86 Lao tl6ng -
Thuong binh vd XE

37 37 0 0 34 0 34 0 5 J 0
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h0i)

92 Ti6u chu6n do lutrng

ch6t lusng (KHCN)
(B0 Khoa hQc vd

C6ng nghQ)

5 5 0 0 5 5 0 0 0 0 0

93 Qunn lli brin hirng da

cip (BO C6ng

Thuong)

5 1 0 2 5 5 0 0 0 0 C-

94 Ki€m ldm (86 N6ng

nghiQp vd Phdt tri6n

n6ng th6n)

2t 0 2t 0 17 t7 0 0 4 4 0

95 Cum C6ng nghiQp

(B0 C6ng Thuong)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

96 Ngh€ thir c6ng m!
nghe G9 C6ng

Thuong)

0 0

:

0 0 0 0 0 0 0 0 0

9'7 bdo v€ quy€n lSi

ngudi ti6u dtng (B0

Cdng Thuong)

I I 0 0 0 0 0 0 1 1 0

98 86o chi (B0 Th6ng

tin vd Truydn th6ng)

9 7 0 2 9 9 0 0 0 0 0

\ , - - Yi.1.-,i--
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II TTHC thuQc ph4m
vi thim quydn giii
quyiit cfia UBND c6p
HuyQn

18.381 5.626 6.061 6.694 11.906 11.183 606

i

tt7 6.475 6.437 38

I I16 tich (86 Tu ph6p) 798 43s 284 79 683 676 6 1 115 115 0

2 T6 chuc cdn b6 (86
NQi vu)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 An todn bric xa vd hat

nhAn (86 Khoa hoc

vd C6ng nghO)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 An todn thuc phdm vd

Dinh dudng (BO Y t6)

191 0 118 73 t72 172 0 0 i9 t9 0

5 Bin quy6n tec gid (BQ

Vdn h6a, Thd thao vd

Du lich)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6 BAo hi€m xa h6i (BQ

Lao <lQng - Thuong
binh vd Xa hQi)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

'7 Bio tro xe hQi (B0
Lao ddng - Thuong
binh ve Xa hdi)

4 I 2 I 4 4 0 0 0 0 0

8 Bi6n vd hdi dno @6
Tdi nguy6n vd M6i

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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trumg)

9 Bdi thuong nhd nuoc

(86 Tu ph6p)

0 0

i

0 0 0 0 0 0 0 0 0

l0 Chdn nu6i (BQ Ndng

nghiQp vd Ph6t tridn
n6ng thdn)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

lt Chtmg thgc (86 Tu
phap)

504 93 41r 0 502 409 93 0 2 2 0

t2 C6ng t6c ddn tQc (Uy

ban Ddn tQc)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

l3 D6i dai

nguy6n

truong)

(B0

vd

Tai

M6i
9.771 200 3.520 6.051 3.856 3.673 85 98 5.91 5 5.878 37

t4 Duong bQ (B0 Giao

thdng vQn tAi)

t32 84 30 l8 r22 116 2 4 10 l0 0

l5 Gia tlinh (BQ Vdn

h6a, Th6 thao v?r Du

lich)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 ciai qryct khi6u n4i

(Thanh tra Chinh pht)
9 0 3 6 2 2 0 0 7 7 0

17 Giai quy€t t0 c6o

(Thanh tra Chinh pht)
8 0 3 5 3 3 0 0 5 5 0

N4r,,. - -.,-\. ,.:,.i' . -- -:-',Y \
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t8

I9

Gi6o duc DAn tQc (BQ

Girio duc vi Ddo tao)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Giiio duc Mdm non
(86 Girio duc vd Ddo
tao)

J 0 3 0 3 J 0 0 0 0 0

20 Gido duc ngh0 nghi€p
(BO Lao dQng

Thuong binh vd Xa
h0i)

0 U 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2t Gido duc Ti6u hoc
(80 Gi6o duc vd Ddo

tao)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22 Gi6o dr,rc Trung hoc
(B0 Gi6o duc vd Ddo

tao)

200 120 79 1 199 t76 z)

0

0 I I 0

23 Girio dgc vd Edo tao

thuQc hQ th6ng gi6o

duc qu6c dan @Q
Gi6o duc vd Ddo tao)

24 4 6 t4 22 22 0 2 2 0

1^ Ha tAng k! thuflt (86
XAy dmg)

5 5 0 0 4 4 0 0 I I 0

25 HO th6ng vin bing,
chring chi (86 Gi6o

38 11 5 0 .5 I 28 9 0 I I 0

_t
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duc vir Dho tao)

26 Karaoke, V[ trudng
(BQ Van h6a, ThO

thao vi Du lich)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2'7 Kinh doanh khi (80
C6ng 1'huong)

5 4 0 1 4 4 0 0 I I 0

28 Kinh tC hqp t6c vd

Phrit tri6n n6ng th6n

(BQ N6ng nghiQp vd

Phrit triiln n6ng th6n)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

29 Ldm nghiQp (B0

N6ng nghiQp vd Ph6t

tri6n n6ng th6n)

5 0 5 0 5 5 0 0 0 0 0

30 Luu th6ng hdng h6a

trong nu6c (B0 C6ng

Thuong)

106 87 3 l6 85 85 0 0 2t 2t 0

31 M6i truong (80 Tai

nguy6n vd M6i
truong)

13 6 0 7 6 5 I 0 7 '7 0

32 Ngudi c6 c6ng (BQ

Lao dQng - Thuong

binh vd Xa hQi)

7 0 5 2 7 7 0 0 0 0 0

ll - ,' 'r .'.r<.
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Ndng nghi€p (B0

Ndng nghiQp vi Ph6t

tri6n n6ng th6n)

JJ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

34 Nu6i con nu6i (86 Tu
phep)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

35 Phdt thanh, truydn

hinh vd th6ng tin cli€n

tt (BQ Th6ng tin vd

TruyAn thdng)

5 4 1 0 4 4 0 0 I I 0

36 Ph6 bi6n

ph6p lu{t
phap)

gi6o

(80
duc

Tu
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

37 Phdng, chdng

nhfrng (Thanh

Chinl pht)

tham

tra

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

38 Phdng, ch6ng thi€n

tai (BQ N6ng nghiQp

vd Phdt tri6n n6ng

th6n)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

39 Qudn lj c6ng sin (86
Tdi chinh)

t2 7 5 0 t2 12 0 0 0 0 0

40 Ho4t dQng xdy dr,rng

G0 xay drng)
1.t76 771 t82 223 957 948 8 I 2t9 219 0

0
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4l Quy ch6 thi, tuy6n

sinh (BQ Giiio duc vd

D2ro tao)

85 0 15 70 85 85 0 0 0 0 0

42 Quy hoqch xdy dpg,
ki6n truc (B0 Xay

dwng)

30 t2 t2 6 24 24 0 0 6 6 0

43 Tdi nguy6n nudc (B0

Tdi nguy€n vd M6i
trurmg)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

44 Thnnh lQp vir hoat

dQng cria hqp tiic xd

(B9 K6 hoach vd DAu

tu)

1I 0 1l 0 l1 1l 0 0 0 0 0

45 Thdnh lip vd hoat

dQng cta hqp t6c xd

(li€n hisp hqp t6c xd)

(BQ Kii hoach vd Diu
t'r)

16 0

\

t6 0 l3 l3 0 0 3 J 0

46 Thnnh l{p vd hoat

dQng doanh nghiQp

(h0 kinh doanh) (BQ

K6 hoach vd Diu tu)

4.s49 3.118 r.323 108 4.426 4.036 378 t2 t23 t23 0

47 Thi clua - khen thu&ng

(80 NOivu)
637 629 2 6 629 627 I I 8 7 1

lv
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48 Thu viOn (86 VAn

hoa, Th€ thao vd Du

Iich)

0 0 0 0 0 0 0

o.'

0 0 0 0

49 Thty lqi (BQ N6ng
nghi€p vd Ph6t tririn
n6ng th6n)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

50 Thty sdn (BQ N6ng
nghi6p vi Ph6t tritin
n6ng th6n)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5l Ti€p c6ng ddn (Thanh

tra Chinh pht)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

52 T6 chr?c - Bi0n ch6

(B0 NOi vu)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

53 T6 chric phi chinh
phir (B0 NQi ru)

3 0 J 0 3 3 0 0 0 0 0

54 T6n gi6o Chinh pht
(BO NQi vu)

7 5 2 0 7 7 0 0 0 0 0

55 Vdn h6a co s0 (BQ

Vdn h6a, Th6 thao vd

Du lich)

3 2 I 0 2 2 0 0 1 1 0

56 Vi0c ldm (86 Lao
ddng - Thuong binh
vd xa hQi)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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57 Xt lf don thu (Thanh

tra Chinh phri)

l6 0

t
lr

9 7 9 9 0 0 7 7 0

58 Xudt BAn, In vd Phdt

hanh (BQ Thdng tin
I .^va I ruyen thong.)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

59 Ki€m lAm (BQ N6ng

nghiQp vd Phrit tri6n

n6ng th6n)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

60 Thi dua - khen thudng
(BQ Tei chinh)

8 6 2 0 8 8 0 0 0 0 0

III TTHC thuQc ph4m

vi thim quydn giii
quy6t cria UBND c6p

xe

46.441 26.490 16.56s 3.386 43.460 42.664 705 9t 2.981 2.925 56

I H0 tich (80 Tu ph6p) 25.860 22.2t4 2.951 695 25.062 24.628 408 26 798 790 8

2 An todn bric xa vir hat

nhAn (80 Khoa hoc

vd C6ng nghQ)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

J Bio hi6m xa hOi (B0

Lao dQng - Thuong

binh vd Xa hOi)

20 t9 I 0 20 20 0 0 0 0 0

4 Bdo trq xa hOi (B0

Lao dQng - Thuorg
4.292 2.936 504 852 3.524 3.452 56 16 768 766 2

i',r,--t :f, r
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binh vd Xa h6i)

5 Chfng thuc (80 Tu
ph6p)

12.695 224 12.432 39 12.624 t2.484 t2l I9 '7t 67 4

6 Eang hj, quAn ly cu
tni (86 C6ng an)

J 0 2 I 2 2 0 0 I I 0

7 Dat dai

nguy€n

trumg)

(80
vd

Tdi
M6i

1.789 166 158 t.465 651 5'74 47 30 1.138 1.096 42

8 Gia dinh (BQ Van

h6a, Th€ thao vd Du
lich)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 Gido dr,rc Mdm non
(B0 Girio duc vd Ddo
tao)

9 2 7 0 6 6 0 0 I J 0

l0 Gi6o dr,rc vd Ddo tao

thuQc hQ th6ng giSo

duc qu5c d6n (BQ

Gi6o duc vd Ddo tao)

15 0 t2 J 10 10 0
t

0 5 5 0

l1 H0 tich (BQ Ngoai
giao)

310 267 t2 31 273 255 18 0 it 37 0

12 Kinh tO hqp t6c vd

Ph6t tritin n6ng thdn
(BQ N6ng nghiOp vd

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Phdt trien n6ng th6n)

l3 Ngudi c6 cong (BQ

Lao dQng - Thuong

binh vd Xa hOi)

309 3 202 104 223 221 2 0 86 86 0

t4 Nudi con nu6i (B0 Tu
phep)

13 0 10 3 1t IO I 0 2 2 0

t5 Ph6 bi6n

phep ludt

phap)

girio

(B0
duc

Tu
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 Thd duc th6 thao (BO

Vdn h6a, Th6 thao vi
Du llch)

7 0 7 0 7 7 0 0 0 0 0

t'7 Thi dua - khen thuong
(80 NOi vu)

86 84 2 0 84 84 0 0 2 2 0

t8 T6n gi6o Chinh pht
(B0 NOi w)

4 3 I 0 ) J 0 0 1 I 0

t9 Vin h6a co sd (BQ

Vdn h6a, Th6 thao vi
Du lfch)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

20 Xft ly don thu (Thanh

tra Chinh phti)

2 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0
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2l Ciic co sd giiio duc
:$dc (B0 Giiio duc vd

Ddo t4o)

2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0

22 Li6n thdng H6 tich -
Ddng ky thucrng tni -

86o tro xa hQi

Ngudi c6 c6ng (Vdn
phdng Chinh phri)

292 t64 65 63 25t 238 l3 0 41 41 0

23 Li0n th6ng H0 tich -
Dang kA thudng tru -

Qunn l1i thu, 56 - the
(Vdn phdng Chinh
pht)

733 408 195 130 705 668 5t 0 28 28 0

24 Thi dua - khen thudng
(86 Tai chinh)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Bi6u sii u.o7b/vPCP/Ksrr

I. SO LIJqNG TTHC TRIt,N KIIAI TAI BQ PHAN MQT CI,A

ToNG Hgp so LtIgNG THU TUC nANn cnixn
vA xrr euA rHrI. c HIEN "4 t4r cuO"

rAr Be PHAN MQr crA colopa. PHI/oNG
Ki brio cAo: Quf.Itr Nnm 2024

Oi ngay l5/6/2024 ilin ngay l1/09/2024)

- Don vi bfo c:io:
UBND tinh Khrlnh Hda.
- Don vi nhin b{o cio:
VIn phdng Chinh pht.

Don vi tinh: TTHC, %

STT Linh vqc

T6ng sti TTHC thuQc thAm
I ... 

'- 
.quy6n giii quy6t cta ilia phuong

TTHC tluqc thgc hiQn theo CCMC,
MCLT

Quy trinh nQi bQ gi6i quy6t
TTHC theo CCMC, MCLT

tlugc bau hinh

T6ng s6

TTHC
c6p
tinh

c6p
huyQn

cdp
xi

T6ng
sd

TTHC

Tai
BPMC

c6p tinh

Tai
BPMC

cap
huyQn

Tei
BPMC

t-
cap xa

T6oe
so quy
trinb

c6p
tinh

cdp
h uyQn

cip
xd

I 2 3

382"

4 5 6 7 8 9 l0 l1 t2 l3 t4

TONG CONG 278 75 29 379 278 IJ 26 2t5 158 29 28

I
Kh6m benh, chta bgnh (b0

y tii;1nq v t6;
18 l8 0 0 18 18 0 0 7

,1
0 0

2 H0 rich (B0 Tu ph6p) 33 2 l5 16 30 2 l5 13 39 2 19 18

3 Qu6c tlch (BQ Tu phdp) 5 5 0 0 5 5 0 0 5 5 0 0

4
T6ng hqp (BQ Tdi nguy0n
vd M6i truong)

t I 0 0 I I 0 0 I I 0 0

5
An todn thuc phdm vd Dinh
duons (Bq Y t6)

I I 0 0 I I 0 0 I 1 0 0

6
Bi6n vd hni dno (B0 Tni
nguy€n vd Mdi trucrng)

2 2 0 0 2 2 0 0 6 6 0 0

d: ' ,,rc:i --r '.{:. .'i, - '
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,7
Chdn nu6i (BQ N6ng
nghi€p vd Phat fii€n n6ng
th6n

6 4 2 0 6 4 2 0 0 0 0 0

8
Dang kli bi€n ph6p bAo
dnm @6 Tu ph6p) 5 5 0 0 5 5 0 0 5 5 0 0

9
Ddt dai (86 Tdi nguydn vd
M6i truong) 9l 69 21 I 9t 69 2t I 0 0 0 0

l0 Dlch w thuong mai (BQ
Cdng Thuong) 3 J 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0

ll Duong b6 (86 Giao th6ng
vAn tAi) 38 38 0 0 38 38 0 0 38 38 0 0

I2
Duong thty nQi dia (B0
Giao th6ng vdn tii) 2 2 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0

r3
Girim dinh y khoa (BQ Y
tc) 2 2 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0

t4
Hang Hni @Q Giao th6ng
vpn tdi) J J 0 0 3 J 0 0 3 J 0 0

15

Ldm nghiOp (Bd NOng
nghiQp vd Ph6t tritin n6ng
th6n)

t4 t2 I I t4 t2 I I 0 0 0 0

l6 Lf lich tu phrip (BQ Tu
ha

J 3 0 0 3 3 0 0 t2 12 0 0

t7 Quin ly gi6 (BQ Tdi chinh) 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0

l8
Tdi nguy6n nudc (B0 Tdi
nguy6n vi M6i truong) 20 l8 2 0 20 18 2 0 27 25 2 0

19

Thdnh lfp vd hoqt tlQng cria
hqp tiic xd (li6n hi6p hqp
tdc xa) @Q KO hoach vd
EAu tu)

26 0 26 0 26 0 26 0 0 0 0 0

)
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20
Th6 duc thii thao (86 Vdn
h6a, Th6 thao vir Du lich)

I
72' 32 0 0 32 5.1. 0 0 0 0 0 0

2l
T6n giiio Chinh pht (BQ

NQi vu)
58 40 8 10 58 40 8 10 58 40 8 10

22
Trang thiOt bl vi c6ng trinh
y rc (80 Y tc)

J 3 0 0 J 5 0 0 3 3 0 0

23
Viec l?rnr (B0 Lao dQng -

Thuong binh vd Xa hQi)
3 3 0 0 3 3 0 0 l 3 0 0

24
Xudt BAn, In vd Ph6t hdnh
(BQ 1'h6ng tin vd Truydn
th6ng)

2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0

25 Y t0 Ds phong (BQ Y t€) 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0

26
Y Dugc c6 truy6n (BQ Y
rc)

J 3 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0

27
bdo v0 quydn loi ngudi ti6u
dnng (BQ C6ng Thuong)

4 J 0 I 4 3 0 1 J J 0 0

Ghi cht: T6ngs6TTHC theo cosdd[ li€u qu6c giaTTHC tinh theo trmg cip li 1.945. Trong tl6, 1.441 TTHC c6ptinl,334 TTHC cip huy€n, lT0TTHCcipxa

rr. KET QUA rHrI. C HrEN "4 T4r CH6'T4,r BQ PHAN MOT CIIA CAp rtXU, HUYpN

C6p huyQnCAp tinh

S5 lugng TTHC ri le S5 luqng TTHC ri le
STT Linh vgc

(5) (6)(3) (4)( r) (2)

4/t2 33%0 0I Linh vuc chring thuc

5/5 100%515 t00%Linh vr,rc dAng ky biQn ph6p bdo ddm2

5 9TONG CQNG ,t ,..

,q
i, .. -+.- 

' .-':t1'1' '.'
' ',lt'\'''.".''
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