UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc

36: 30  /BC-STNMT Khanh Hoa, ngay 20 thang 03nam 2023

BAO CAO
Cong tac Kiém soat TTHC, trién khai co' ché m{t cira, mgt cira lién thong trong giai
quyét TTHC va thue hién TTHC trén méi truwong dién tir Quy I nam 2023

Quy I nam 2023, S¢ Tai nguyén va Mai trudng di thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH (TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thio van ban quy pham phap luat
(QPPL)

- S6 lugng TTHC da dugc danh gia tic dong trong ky bao céo: 00

- S6 lugng TTHC dugc ban hanh trong ky bao cdo dd duoc danh gid tac
dong: 00

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

Néu tong sé6 TTHC va téngqsé van ban QPPL trong ky bdo cédo do B9, co
quan minh chu tri thyc hién vi¢c tham dinh: 00.

3. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 Quyét dinh cong bd TTHC/danh myc TTHC di duoc ban hanh
trong ky bao cao: 00/00.

- Tong s van ban QPPL c¢6 quy dinh TTHC duoc cong bd: 00 trong d6 sd
TTHC duogc cong khai: 00

—WT(X)ng s6 TTHC thudc tham quyén quan ly, theo di cua S6 TNMT tinh dén
tho1 diém bao cao: 108; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S&
TNMT: 92

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong: 108; trong

d6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 108; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: 108

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

S¢ Tai nguyén va Moi truong dang ky danh muyc thu tuc hanh chinh hoac
th vuc tha tuc hanh chinh (cg') ma soO thu tuc he}nh ghinh trén Cong Dich vu cong
quoc gia kém theo) dy dinh tién hanh ra soat, dé xuat phuong an don giai hoa thu
tuc hanh chinh trong nam 2023 tai Coéng van so 58/STNMT-VP ngay 06/01/2023
doi1 voi 06 thu tuc hanh chinh.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC:


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Thong-tu-01-2020-TT-VPCP-che-do-bao-cao-va-quan-ly-su-dung-khai-thac-He-thong-thong-tin-bao-cao-455746.aspx#_ftn18
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- Tong s6 phan anh, klen nghi d4 tiép nhan trong ky bao cao, trong do: so tiép
nhan méi trong ky: 04; sb tir ky trudc chuyén qua: 0; 80 phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh: 00; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 04.

- S6 phan anh, kién nghi da xir 1y: 04; trong d6 s6 di dugc dang tai cong khai:
04.

- S6 phan anh, kién nghi dang xir 1y: 00.
6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong ky bao cao: 40.543 hé so, trong
d6: S moi tiép nhan trong ky: 33712 (truc tuyén: 17584, truc tiép va qua dich vu
buu chinh: 16128); s6 tir ky trudc chuyén qua: 6831,

- SO lugng ho so da giai quyét: 34071 ho so; trong do, giai quyét trude han:
30616, ding han: 3182, qua han: 273

- S6 lugng hd so dang giai quyét: 6472; trong do, trong han: 6218, qua han:
254,

7. Trién khai co’ ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC
7.1 Vé trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC:

Trién khai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu vé day
manh cdi cach hanh chinh va hi¢n dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép va Ké hoach s6 10562/KH-UBND ngay 31/10/2022 cia
UBND tinh trién khai day manh cai cach hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc
chi dao, diéu hanh phuc vu nguodi dan, doanh nghiép; Tinh hinh, két qua trién khai
thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP:

Cong tac chi dao va trién khai thuc hién két qua nhu sau:

Cong khai day du, kip thoi bang phuong tién dién tir hodc bang van ban danh
muc tha tuc hanh chinh dugc thuc hi¢n tai B phan Mot ctra; cac ndi dung thu tuc
hanh chinh dugc cong khai theo quy dinh ctia phap lut vé kiém soat thi tuc hanh
chinh va Nghi dinh nay; hd tro nhimng trudng hop khong c6 kha ning tiép can thu
tuc hanh chinh dugc cong khai bang phuong tién dién tir; Hudng dan khach hang
thyc hién thu tuc hanh chinh; tiép nhan ho so thi tuc hanh chinh; giai quyét hoic
chuyén ho so g1a1 quyét thu tuc hanh chinh; tra két qua giai quyet thu tuc hanh
chinh; theo ddi, giam sat, danh gia viéc giai quyét va tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh theo quy dinh;

Cong khai tai tru S¢ va trén Cong thong tin dién tir ciia Bd phan Mot cira nhu
ho, tén, chitc danh, sb dién thoai cia nguoi dimg dau, cap pho cta ngudi ding dau
B6 phan Mot ctra; ho, tén, churc danh, linh vuc cong tac, sb dién thoai ctia can bd,
cong chtrc, vién chuc dugc cur dén 1am viéc tai BO phan Mot ctra; Car 05 can bo,
cong chirc, vién chirc dap Gmg tiéu chuan quy dinh tai Khoan 1 Diéu 11 Nghj dinh
61/2018/ND-CP dén cong tac tai BO phan Mot cura; xay dung quy trinh giai quyét
cac thu tyc hanh chinh chi tiét, rd rang, thoi gian giai quyét, cac budc thyc hién bao
dam thoi gian giai quyét; thuong xuyén kiém tra, cap nhat tién do xir 1y timg ho so
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trén phan mém quan 1y dé giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh; théng béo
bang van ban dén BJ phan Mot cura vé 1y do cham giai quyét ho so thu tuc hanh
chinh kém theo van ban xin 161 t6 churic, ca nhan va hen lai thoi gian tra két qua;

S¢ da phéi hop v6i cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua
giai quyet cho t6 chirc, c4 nhan d6i v6i trudng hop thi tuc hanh chinh yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc cac thu tyc hanh chinh dugc giao hoac uy quyén cho
cong chuec, vién chic tai BO phan Mot ctra giai quyet, hd tro t6 chirc, c4 nhan st
dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4;

Tiép nhan, xur 1y hodc bao cdo co quan co thim quyén xir Iy phan anh, kién
nghi, khiéu nai, to cao cua t6 chirc, c4 nhan doi véi can by, cong chure, vién chuc,
co quan co tham quyén lién quan dén viéc huong dan, tiép nhan, giai quyet chuyen
hd so giai quyét va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; chuyen y klen giai
trinh cua co quan co thAm quyén vé cac phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 co dén
t6 chirc, c4 nhan;

S¢ da dau tu I'Zip dat trang thiét bi tai BO phan Mot ctra theo quy dinh tai diém
b Khoan 2 Piéu 13 Nghi dinh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va cung cip cac dich
vu hd tro can thiét vé phap ly, thanh toan phi, 1€ phi, nop thué, sao chup, in an tai
liu va cac dich vu can thiét khac khi khach hang c6 nhu ciu theo mirc gia dich vu
dugc cap c6 tham quyén phé duyét;

- B4o c4o tinh hinh, két qua thuc hién K& hoach s6 10583/KH-UBND ngay
31/10/2022 cua UBND tinh vé viéc ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd
trong hé théng co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh giai doan 2022 —
2025: Qua ra soat thu tuc hanh chinh ndi1 by, S& Tai nguyén va Moi truong khong
ban hanh hoac tham muu ban hanh tha tuc hanh chinh ndi1 bo.

- Nguyén nhan hd so giai quyét qua han; cic giai phap da trién khai thyuc hién
khic phuc tinh trang qué han; tham muu, dé xuat bién phap khic phuc

Nguyén nhan khanh quan: Thoi gian xt Iy ho so theo quy trinh tai Quyet dinh
2451/Qb-UBND ngay 31/8/2022 ctia UBND tinh bj riit ngan. M6t s6 ho so do 15
phan mém, cac don vi phdi hop tré han.

Nguyén nhan chi quan: Do can bd thy 1y xir Iy cham.

‘ Céc giai phap dr?} trién khai thuc hién khic phuc tinh trang qua han; tham muu,
dé xuat bi¢n phap khac phuc.

- Thudng xuyén kiém soat cac hd so sip dén han va kip thoi xir 1y
- Chu dong lién hé nhic nhd cac don vi phdi hop khi cac hd so sip dén han
- Pé nghi cap thim quyén xem xét ting thoi gian xir Iy hd so cho phu hop.

Tang cudng huong dan cho c4 nhan, t6 chirc thuc hién nop hd so truc tuyen
thanh toan truc tuyén phi, 1& phi va st dung dich vu buu chinh cong ich. Két qua
ciia quy I nam 2023 ty 1é ndp truc tuyén ¢ mic do 3, 4 cua S¢ 1a 17631 ho so
chiém ty 1€ 52,24%; huong dan cé4 nhan, t6 chirc thuc hién thanh cong viéc thanh
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toan truc tuyén tién thué dat, phi va 18 phi véi sb tién 46,310,588,215 véi sb luong
giao dich thanh cong 4.901 luot.

7.2 Vé danh gid cia t6 chire, cd nhdn vé viéc gidi quyét thi tuc hanh chinh
theo co ché mot cira, mot cua lién thong:

Chi dao Bo phan Mot cua xay dung phleu danh gia theo hudng dan cta Vin
phong UBND tinh, dong thoi gui mau phiéu cho t6 chirc, ca nhan khi dén giao dich
TTHC thyc hién danh gia, cham diém coéng chtc tham muu, giai quyét thi tuc
hanh chinh cua Sé.

Trong quy I nam 2023, S¢ Tai nguyén va Moi truong da gui 130 phiéu danh
gia cho to chirc ¢4 nhéan da ndp hd so thu tuc hanh chinh tai S¢ bang hinh thire
Phat phleu tai B phan mot ctra. Két qua thu vé 85/130 phiéu danh gia. Qua tong
hop két qua chdm diém trong quy I nam 2023 (tr ngay 15/12/2022 dén ngay
14/3/2023), ¢6 5/5 cong chirc, vién chirc thyc hién tiép nhan ho so va giai quyét
tha tyc hanh chinh ciua S& déu hoan thanh 100% nhiém vu (so dlem cua tung
cong chure, vién chirc dat Trung binh dat tr 8,1 dén 9.0 diém). Tong sd cac chi s6
ctia S¢ dat 16,0 diém, tu xép loai co quan, don vi hoan thanh xut séc.

Can ct Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh uy
va Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cla UBND tinh. Trong d6 lay két qua
xép hang cai cach hanh chinh, két qua giai quyét ho so thii tuc hanh chinh hang
nam dé phuc vu danh gia Xep loai mirc d§ hoan thanh nhiém vu cua cong chuec,
vién chuc va nguoi ding dau. Bén canh do, hang thang S¢ thyc hién danh gia
cong chirc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC thong qua két qua giai quyet
TTHC tai céc cudc hop giao ban, hop Ban chi dao CCHC, 1a co s¢ dé danh gia, xép
loai cong chitc cudi nim. Qua téng hop két qua danh gia, 100% cong chirc tham
gia thuc hi¢n giai quyét thu tuc hanh chinh dugc Ban chi dao cai cach hanh chinh
S¢ danh gid hoan thanh tot nhiém vu.

7.3. Vé trién khai Ké hoach Dé an doi méi viéc thuce hién co ché mét cia,
mot cuwa lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh:

Thuc hién Ké hoach s6 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 ciia UBND tinh, S&
d3 ban hanh Ké hoach s6 2572/KH-STNMT ngay 23/6/2021 trién khai D& an doi
méi viée thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cua Sé. Qua do nham trién khai kip thoi, c6 hi¢u qua cac nhiém vy, giai
phap theo Quyét dinh sb 486/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu
va Ké hoach s6 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 ctia UBND tinh; ting cuong phoi
hop, tao diéu kién thuan loi cho ca nhén, to chitc thuc hién cac thu tuc hanh chinh
truc tuyen muc d6 3, 4. Ngay 31/5/2022, S¢ Tai nguyén va moi truong da ban hanh
Quyét dinh s6 387/QD STNMT vé viéc kién toan bo phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong thude S¢ Tai nguyén va moi truong thay
thé Quyét dinh s6 1008/QD-STNMT ngay 13/12/2021.

8. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir
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- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cta Chinh phu: Cong tac chi dao va trién khai thuc hién: S& di hoan
thanh céc ndi dung lién quan theo chi dao ctia UBND tinh tai cong vin sb
4585/UBND-KSTT ngay 12/5/2020 vé viéc thuc hién Nghi dinh 45/2020/ND-CP.

- 100% thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan tai by phan Mot cura.

- SO hoba toan bo thanh phén, ho so th tuc.

- Luan chuyén, xtr Iy cac bude déu thyc hién déng bo giita hd so gidy va hd so
dién tu.

- Cap nhat day du cac tai liéu, vian ban phat sinh qua timg budc trong qua trinh
giai quyét TTHC.

- Tinh hinh tich hop dich vu cong cua S& TNMT tinh Khanh Hoa trén Cong
Dich vu cong quéc gia muc do 3, 4 bao gdm 05 thu tuc sau: Ding ky thé chép
quyen sir dung dat, tai san gan hen v6i dat; Xéa dang ky bién phap bao dam bang
quyén sur dung dat tai san gan lién véi dat bang ky thay d6i nodi dung bién phap
bao dam bang quyén st dung dit, tai san gin lién véi dat da dang ky; Khai thac va
st dung thong tin, dir liéu tai nguyén va mdi truong (cap tinh); Xoa dang ky cho
thué, cho thué lai, gop von bang quyén str dung dat, quyén so hitu tai san gan lién
véi dat.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Céc hinh thtrc cy thé da thue hién dé quan triét, tuyén truyén, phé) bién chu
truong, chinh sach, phéap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC:

- Tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir ciia S6.

- Tuyén truyén trong ké hoach Kiém soat TTHC va Ké hoach cai cach hanh
chinh cua Sé.

- Trong céc cudc hop giao ban cta So.

10. Nghién ctru, dé xuat sang Kién cai cach TTHC: khong

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

- S6 1an kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC; hinh thtrc kiém tra; két qua
kiém tra: Chua thuc hién kiém tra tai tho1 diém bao cao.

12. Noi dung khac

- Viéc ban hanh déng bd, cu thé cac chinh sach, quy chuan, tiéu chuan, dinh
muc kinh t€ - k¥ thuat gan véi viée giai quyét TTHC: chua

- V& cong tac xay dung, ban hanh va to chirc thuc hién vin ban trién khai
nhiém vu trong ndi bd ciia bd, nganh, dia phuong (quy ché, ké hoach...): ¢6 ban
hanh ké hoach va trién khai cac van ban theo chi dao cia UBND tinh, Vin phong
UBND tinh.

- Ban hanh ké hoach Kiém soat TTHC nam 2023 ciia S¢ Tai nguyén va Moi
truong tai Quyét dinh s6 96/QD-STNMT ngay 06/02/2023.
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- Ban hanh céc van ban chi dao cac phong, don vi trién khai cac quyét dinh
cong bo TTHC, cac van ban yéu cau cac phong, don vi tham muu ra soat, cong bo
thu tuc hanh chinh.

- Hoat dong don déc, tap huan huéng dan nghiép vu: da trién khai vin ban
hudéng dan, don doc dén cac don vi.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC trén cac linh vuc thudc tham quyén quan 1y cia
S¢ Tai nguyén va Méi1 truong quy I nam 2023 da hoan thanh cac ndi dung cong
viéc theo K& hoach kiém soat TTHC cua Sé.

I1I. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY II NAM 2023

- :Fiép tuc tham muu ’UBND tinh créng bd danh muc thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén khi c6 quyét dinh cong bo ciia Bo Tai nguyén va Moi truong.

- Tong hop, bao céo két qua ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh.
- Kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (két hop véi kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh) ndm 2023 tai cac phong, don vi tryc thudc Sé.
Trén day la két qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy I nim 2023
va phuong hudng, nhiém vy quy II nam 2023 cua S& Tai nguyén va Moi truong.

IV. KIEN NGHI PE XUAT

Khong.

S& Tai nguyén va Moi trudng béo cao Van phong UBND ti%
(Dinh kem cac phu luc)

Noi nhan: VBDT
- Van phong UBND tinh;
- Luu: VT, H. Vinh.
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