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s6: f3 /Bc-UBND Khdnh Hda, ngayrl4 thang! ndm 2025

Thpc hiQn chii dO b6o crio cii c6ch hanh chinh (vi6t tit le CCHC) dinh kj theo

quy dinh cta BQ NOi w, UBND tinh Khrtu:h Hda b6o c6o tinh hinh, k6t qui thyc hiQn

cdng t6c CCHC trong qu! 112025 tr6n d[a ban tinh nhu sau:

r. coNG rAc cHi o4o, o$u HANH ccHc
l. Ban hlnh vl tri6n khai thyc hiQn k6 hogch CCHC

Qu6n triet Nghi quy6t cia Dai hQi Ding bQ tinh Kh6nh Hda lAn thf xvlll, nham

t4o suc msnh t6ng hqp th\Ic hien thEng tqi Nghi quy6t s6 09AIQ/TW ngdy 2 8101/2022 1:
crla BQ Chinh tri vA x6y dgng, ph6t tri6n tinh Kh6nh Hda d6n ndm 2030, tim nhin tl6n ii;
n6m 2045; Nghi quy..l."5 sstzozztqa$ ngdy 16l6l2022cria Qu5c hQi vA thi didm mot k
s5 co chii, chinh s6ch <tic tht ph6t ti6n tinh Kh6nh Hda; cdn ct Chuqng trtnh CCHC '{
tinh giai doan 2021-2030r, UBND tinh de ban hanh K6 hoach CCHC tinh nam 20252,

d6 ra 09 muc ti6u trgng tim, 62 nhiQm vu. gidi phdp cp th6, phin dinh rO tr6ch nhiQm

co quan, don vi, tlia phucrng (ggi chung ti co quan) cht tri ve co quan phiii hqp, thdi

h4n, k6t qud tr€n 06 linh vgc CCHC.

Trqng tam CCHC trong quf I/2025 cta tinh ld ti6p tuc thgc hipn quy6t liQt, ddng

bo cdc gidi phdp dd ning cao hiQu qui bii c6ch th6 ch6 vd c6i c6ch thti tuc hinh chinh

(vi6t tit la TTHC), diy m4nh dich vy c6ng tryc tuy6n; quy6t liEt, quy6t tam thuc hien

hi6u qui viQc s6p x6p t6 chric b$ m6y c5c co quan hanh chinh nhi nu6c (vi6t tit li
CQHCNN), don vi su nghiQp c6ng lip (vi6t tit ld DVSNCL) tinh gqn, hiQu ndng, hiQu

lgc, hiQu qui theo chi truong cta Dang, dinh huong cta Chinh phrl; d6i m6i m4nh mE

c6ng t6c <l6nh gi6 can bQ, cdng chtic, vi6n chuc theo hu6ng thgc ch6t hon; chf trgng

c6ng t6c ddo tqo, bdi duOng; thsc hiQn hiQu qui c6c nhiQm vu, gini ph6p CCHC; dAy
I -1. I " :, , .

m4nh chuy€n tl6i s6, tqp trung sd h6a toin diQn hoat dQng quin ly nhd nudc, ph6t tri€n

chinh quydn sti, kinh t6 s6, xa hQi s6, cdng din s6; tich cuc thuc hiQn Ei 6n 06.

Dii chi dqo, di6u hanh ddng bQ, toin diQn cdng t6c CCHC tr6n dia birn tinh, bio
diLm hiQu l1rc, hiQu qui, UBND tinh <16 ban hanh vi triiin khai kit hoach thuc thi tr€n

c6c linh vqc, nQi dung CCHC nhu tuyCn truyan CCHC, kiiim tra vd rit lf v6n btn quy

pham ph6p luat (vi6t tit ta qfef;, ra so6t vd hQ th5ng ho6 van ban QPPL, theo d6i tinh
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hinh thi Lrinh phdp lu{t, ki6m so6t TTHC, ttdo t1o vi bdi duOng, chuy,in diii sti, rri6n
khai thuc hien Da 6n 06,...

Trong qu6 trinh t6 chric tri6n khai thpc hiQn c6c nhiQm vu Kii hoach CCHC tinh,
Sd NQi vu - Co quan thuong tryc Ban Chi dao CCHC tinh di theo ddi s6t sao, nl{n
di$n vi tdng hgrp kip thdi nhtng v6n di thyc ti6n, nhanh ch6ng tham mm c6p nhrit bii
sung, didu chinh, g6p ph6n tich cyc d6 viQc triiln khai s6t thgc t6, ddng bO, rheo g0 kip
thdi c6c vu6ng m5c, qua d6 viQc t6 chuc thgc hiQn c6ng t6c CCHC tpi c6c co quan

dugc thufn lqi vd hiQu qui hon.

2. Chi tfqo, didu hirnh CCHC

Trong lcj b6o c6o, UBND tinh, Ban Chi dao CCHC tinh de t6 chfc nhiiu h6i
nghi, phi€n hgp quan rrang va CCHC, n6i bat nhu:

- UB]\ID tinh ti5 chric hQi nghi t6ng k6t c6ng t6c CCHC nem 2024 vri tridn khai
k6 ho4ch CCHC, cdng tec trgng tem nganh nQi 4r n6m 2025 (sau khi hqp nhdt; viro
ngiry 28/0212025, do Cht tich UBND tinh chri tri v6i sy tham dg cta hon 200 dai biiju
Id dai diQn l6nh d4o c6c co quan thuQc Tinh riy, <loan th6 c6p tinh, thinh vi6n Ban Chi
dao CCHC tinh, thanh vi€n HQi ddng thfun dinh k6t qun driah gi6, x5p hang CCHC
tinh, tl4i diQn l6nh tl4o cic co quan chuy€n m6n c6p tinh, UBND c6p huygn, c6c co
quan th6ng tin d4i chung, c6ng chuc, vi6n chuc nganh NOi vq, c6c tip thd, cri nhAn
dugc khen thudng thinh tich xu6t sic hong c6ng t6c CCHC nbm 2024. T4i HQi nghi,
Chri tich LJBND tinh dd chi dgo c6c co quan tiiip tuc rhgc hiQn quydt liQt c6c nhiQm vu,
gini ph6p treng tem d6 tgo chuy6n biiin tich cyc v6 ch6t luqng, hiQu qu6 thuc hiQn

CCHC trong nem 2025 vd thdi gian t6i; dAng th&i trao t{ng bdng khen cta Cht tich
UBND tinh cho 53 tip th6 vn 56 c6 nhAn c6 thinh tich xuAt slc trong c6ng t6c CCHC
ndm 2024.

- Ban Chi dqo CCHC tinh de t6 chric cuQc hgp th6ng qua k6t qui tu drinh gi6,
x6c dinh chi s6 CCttC ndm 2024 gti B0 Noi qr; rham dg phi6n hQp tryc truy6n ldn
thu 9 crla Ban Chi dao CCHC Chinh ph0 vdo ngiy ISIOUZOZi do ph6 Tht tuong
Thuong truc Chintr pht Nguy6n Hda Binh, Ph6 Truong Ban Chi tlao CCHC Chinh pht
chri td.

UB'ND tinh, Cht tlch UBND tinh rlS ban hinh 24 vin biur CCHC tri6n khai diy
<lt, kip thdi c6c nQi dung chi d4o, huong ain vd CCUC cta Trung uong; chi tlao c6c
co quan ti6p tuc dAy m4nh CCHC mQt c6ch toan diQn tr€n t6t cd lintr vyc, nQi dung
CCHC. MQt si5 vnn bdn chi dpo, tri6n khai CCHC n6i bat nlu: Tri6n khai mQt si5 nhi6m
vu treng tam li6n quan d6n c6ng t6c CCHC, chuyiin d6i s63; chi dao thgc hi€n gidi
quyilt TTHC trong giai do4n thyc hiQn sip xilp, t6 chtc bQ m6y, b6o dim vi€c giii
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quy6t T'I-HC tren dia ban tinh li6n tuc, thdng su6t, hiQu qu6, kh6ng bi gi6n <topna; thuc
hiQn nghiCm quy tlinl vd c6ng nhfn gi6 tri ph6p lf vn sri dgng phi6u lj lich tu ph6p

diQn tLf ; t6 chric thsc hiQn dy torin ngAn s6ch Nhi nudc (vi6t tit le NSNN) ndm 2025
tr6n tlia bdn tinh6;.

Theo thAm quydn, c6c co quan tr6n <lia bdn ttnh da tri6n khli nhiAu gidi phrip

n6ng cao hiQu lgc, hiQu qud c6ng t6c CCHC cA th6 nhu; T6 chric hQi nghi t6ng k6t c6ng
t6c CCHC nim 2024 vd tri6n khai kii ho4ch CCHC n6m 2025; kiQn toin td chirc chi
d4o, diAu henh CCHC, BQ ph{n MQt cria; ban hin} quy ch6 quan lj CCHC; sria d6i,
b6 sung quy chi! t6 chric vd ho4t <lQng BQ ph{n MQt cta; ban hanh quy tic ring xt cta
c6ng chric, vi6n chtc; giao ban tlinh f} vd CCUC; thgc hiQn c6c giAi phSp n6ng cao

chi sti vd x6p hpg CCHC, g6p phin ndng cao Chi s5 lCI, tatl; ban hanh ki! ho4ch
ndng cao Chi s5 PAPI; n6ng cao ch6t luqng giAi quy6t h6 so TTHC; dAy mpnh tuy6n
truyAn, huong dAn, h6 trg c6 nh6n, t6 chrlc thyc hiQn dich q c6ng tryc tuyi5n, buu chinh
c6ng ich; kiQn toan chric ndng, nhipm 4r c6c co quan; thgc hiQn s6 h6a k6t qui giii
quy6t hd so TIHC; ttrng cuong ki6m tra lci luat, k! cuong hanh chinh; rliy manh giii
ng6n v5n diu tu c6ng; . . .

3. Ki6m tra c6ng t6c CCHC

K6t qud ki6m tra c6ng t6c CCHC ndm 2024 cho thdy c6c co quan de quan tam,

chi dqo t6 chric tri6n khai thyc hiQn c6ng t6c CCHC, bAm s6t mUc ti€u, nhiQm w kii
ho4ch di ra; f thrtc t6ch nhiQm trong t6 chrlc thgc hiQn c6ng t6c CCHC ti6p qc c6

chuyi5n bi6n tich cuc; Ic! luft, lc! cuong CCHC ti6p qrc <luqc tlng cudng; tinh hinh, k6t
qui CCHC tlugc theo d6i, d6nh gi6 thu&ng xuy6n, chri trgng k6t que, hieu que thgc
ch6t; viQc ch6p hAnh quy dinh vd thgc hiQn co ch6 mQt crla, mQt cta li6n thdng trong
giii quy6t hd so TTHC, cung c6p dich vrr c6ng tryc tuy6n t5t hon c6c n6m tru6c; chAt

luqng giAi quy6t hd so tr6n PhAn mAm MQt crta tliQn tu ti6p tpc c6 chuy6n bitln tich
cuc, di vdo nd niip; hoat dQng xdy dpg vd ph6t tri6n chinh quydn diQn tu chlnh quy6n

s6 ti6p tpc tluqc ddy mqnh, ttat tlugc nhiAu k6t qut n6i b{t.

BEn c4nh c6c mdt dat duqc, k6t qui ki6m tra c6ng tfc CCHC cfrng phAt hien 38

han chii, thi6u s6t tai c6c co quan. T6ng hqp b6o c6o k6t qui khic phgc cta c6c co quan

cho th6y toin bQ han ch6, thi6u s6t d6 dugc khic phgc xong. UBND tinh d6 ban hanh

vin brln chi d4o cAc co quan tren dia ban todn tinh nghi6m ttc tg ri so6t d6 khic phpc

han chi!, thi6u s6t tl6 ttugc Doin KiSm tra ph6t hiQn t4i c6c co quan dugc kii5m tra rlii

ti6p $c cii thiQn vi n6ng cao chit lugng thyc hiQn c6ng t6c CCHC trong nim 2025 vd

c6c n6m ti6p theo7.

I

I van bdn s6 r 983A,BND-KSTT ngey 20/02n025 va Vtn bdn s6 25? I&tsND-KSTT ngAy 6/0/2025 cria UBND ttnl
r Van ban sd 9l64JBND-KSTT ngdy 2ll0l/2025 cta UBND| rinh
6 Cht rhi s6 0l CT-UBND nsay 2310t202J cta UBND rtnh
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IIBND tinh dV ki6n t6 chtc ki6m tra c6ng t6c CCHC nem2O25 ti quy 1112025.

Theo thAm quyin, 02129 co quan tl6 ban hinh k6 hopch ki6m tra CCHC, c6c co quan

cdn l4i drr kiitn ban hinh kii ho4ch vd t6 chtc ki6m tra trong quy' II vi IIV2025.

4. C6ng tric tuy6n truydn CCHC

Ngay tir dAu nim, UBND tinh dd ban hanh K6 ho4ch tuy6n truydn CCHC tinh
n6m 20258, d6 ra 13 nQi dung cht yiiu, 30 nhiQm vU, 08 hinh thirc trqng t6m, hudng

ttdn 03 mqc ti6u: ( I ) Tiiip tpc ning cao nhin thric, quy6t tAm thuc hi€n r6t c6c nhi€m

vu CCHC cia tinh nem 2025, thting nhAt nhin drtc vn hdnh dQng CCHC trong tl$i ngl
crin bQ, c6ng chuc, vi6n chrtc, tt d6 nAng cao chAt lugng, hiQu qui phuc vu NhAn din;
(2) Enm b6o kiit qud CCHC duqc phiS bi6n di5n ddng ddo ngudi dAn, t6 chtc, doanh

nghiQp nhAm d?t muc ti6u CCHC n[m 2025 vit cd giai do4n 2021-2025; (31 Ti6p tuc

ndng cao mrtc d$ hdi ldng cta t6 chtc, cA nhan d6i vrl,i sg phgc vq cta CQHCNN va

DVSNCL, g6p phAn c6i thiQn vi ning cao c6c Chi s6 cria tinh.
* Tuyln truyin CCHC tntc quan tqi Trung tdm Phyc vu hdnh chlnh c6ng tinh,

BQ phQn MSt c*a ciip huyQn, ciip xd

Trung tim Phgc vu hanh chinh c6ng tinh, BQ ph{n MQt cria c6p huygn, c6p xe

tuy6n truyln agc quan c6c khAu hiQu: "Sv hdi ldng cia Nhdn ddn ld myc ti\u phuc vu

cda co quan hdnh chinh nhd ntdc","Ddn chi, nhanh ggn, d ngluQt","Hdynophiso
diQn t* dd gidm giti td, thdi gian vd chlplf'. B€n cgrh d6, mQt s6 co quan thqc hiQn

cic khiu hiQu tuy6n tuydn d6 ning cao tinh thin, tracn nhiQm, t{n tgy phqc vp Nhin
d6n cta crin b0, cdng chtic, vi6n chric: "Vi NhAn d,in phttc vqt", "4 Xinvi 04 Lu6n (Xin

chdo, Xin l6i, Xin cdm on, Xin phdp, Lu6n mim ctdi, Ludn nhg nhdng, Lu6n ldng nghe,

Lu6n giip dd)"; "Cdn bQ, cdng chtc quyilt tdm thrc hi|n & 5 btit, 5 16, j kh6ng, 3

thi hien 6 biiit g6m: biiit nghe dan n6i, biiit n6i den hi6u, bi6t ldm dan tin, biiit xin tdi,

bi6t cim on; 5 16 gtim: rO ngudi, 16 viQc, 16 quy trinh, 16 tr6ch nhiQm, rO hiQu qufu 3

khdng g6m: kh6ng ch{m trE trong giai quy6t cdng viQc, TTHC, khong srich nhieu, phi6n

ha Nhan dan, kh6ng d6 tr5 chric, c6ng dan di lei nhiAu lAn; 3 thia hifn gdm: t6n trsng

trong quan hg giao ti6p, vtrn minh trong giao tidp, gi6i quy6t c6ng viQc gin gfli)",...
i TuyAn truyin CCHC tAn website, m4ng xd hfi
C6ng Th6ng tin diQn trf CCHC tlnh, C6ng Th6ng tin dien tt tinh, C6ng Thong

tin Dich ]4 hanh chinh cdng tryc tuy6n tinh, Trang Th6ng tin dien ffi Chuy6n d6i si5

tinh dnng tii hon 1.000 tin bii, van ban li6n quan tltin tinh hinh, kiit qun CCHC, thu hirr

hon 300.000 luqt truy cip (ri6ng C6ng Th6ng tin diQn tri CCHC tinh d6ng tai 423 rin
bdi/vnn ban, thu hrit 10.756 luqt truy cip); c6c fanpage cta CCHC tinh, Nha Trang

ngdy mdi, Thdng tin Nha Trang dlng Hi hon 8.000 tin bai, vnn ban CCHC, thu htt hon

3 
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20.000 luqt theo d6i vd hon 74.000 lugt y6u thich; c6c trang Zalo OA Chinh quydn

dicn rri rinh, Henh chinh c6ng tinh dlng tei hon 250 tin bdi, v6n ban ccHC.
* TuyAn truyin CCHC trln bdo, dai

Dii PhAt thanh vi TruyAn hinh Kh6nh Hda de ph6t thanh 06 chuy€n mgc CCHC
(10 philt/s6), truyAn hinh 12 chuy6n msc CCHC (15 ph'.itls5). HQ th6ng Ddi TruyAn

thanh - Truydn hinh c6p huyQn, Dii TruyAn thanh c6p x6 th{c hiQn hon 1.000 chuy6n

muc, tin bei tuy€n truydn va ccHC. B6o Kh6nh Hda d6ng tai hon 100 rin bdi va c6ng

t6c CCHC.

5, Khio s{t hiri ldng vi tl6nh gi{ x6p hgng CCHC

UBND tinh da hoan thinh k6 ho4ch khao s6t hAi ldng d5i vdi sy phqc vq cria

CQHCNN, DVSNCL nnm 2024 (<16 kh6o s6t 28.846 kh6ch hang). Kdt qun chi si5 hni

Idng trung binh toan tir-h dqt 87,92% (tlAm bAo mUc ti6u K6 hopc[CCHC tinh n6m

2024 d6 ra - Tir 87% trd len), trong d6: nh6m CQHNNN, cung c6p al.ch vp hanh chinh

c6ng dqt 87,97%; ih6m c6c DVSNCL y t6 d+t 88,64%; nh6m c6c DVSNCL gi6o dgc

dqt 85%.

UBND tinh tti hodn thdnh c6ng tic tl6nh gi6, c6ng bii k6t qud, x6p hang CCHC

cta c6c co quan tr6n dla bAn tinh ndrn 2024. K6t qu6 Chi s5 CCUC vd x6p hang k6t

qua c6ng t6c CCHC nhm 2024 cic cs quan chuy6n m6n cAp tinh, co quan nganh dgc,

DVSNCL thuQc LrBND tinh, UBND c6p huyQn ti6p 4rc duy tri chuy6n bi6n tich cr,rc

v6i 40142 co quan x6p hgng T5t @ng 05 co quan so vdi nim 2023), 02 co quan xiip

hqng Kh6, kh6ng c6 co quan xlip lo4i Trung binh ho{c Yiiu.

6. Ti6n ttQ, k6t qui thgc hiQn nhiQm vg CCHC, nhiQm vp Chlnh phri, Tht
tufng Chinh phi giao

UBND tinl dI chi tt4o tri6n khai, hoan thdnh dim b6o ti5n dQ vd hiQu qui 05/62

nhigm vs CCHC theo k6 ho4ch, gdm: Cdng b6 Chi s6 vd x6p hsng k6t qui CCHC n6m

2024 cta c6c co quan; tii chrtc hOi nghi t6ng k6t c6ng tdc CCHC tinh nem 2024 vi tri,ln
khai k6 hoqch CCHC, c6ng t6c ngdnh nQi qr nim 2025; ban hinh k6 hoqch tuy€n truydn

CCHC tinh ndm 2025;ban hdnh k6 ho4ch theo d6i tinh hinh thi hanh ph6p luat trong

linh vgc trgng tim, li€n nginh n6m 2025; ban henh chuong trinh xric ti6n ddu tu tinh

nlm 2025. CLc nhiQm qr cdn lqi dang ttugc tri6n khai theo ti6n dQ dd ra cria tinh, Trung

uong.

Trong quj I/2025, UBND tinh nh{n dugc 9 n}riQm ru do Chinh pht, Thti tuong

Chinh pht giao; k6t quA th5ng k6 c6 4 nhiQm vu tte hodn thinh dfng hqn, 4 nhiQm vu

<lang thyc hiQn trong h4n, I nhiQm qr tlang chd x6c nh$n (209 nhiQm vq <lugc giao tir
n6m 2024 dang <luqc ti6p tUc theo d6i, xri lj trong h4n).

7. Md hinh, gi6i ph6p CCHC mr6ti

a) Eua vdo vfn hdnh Trung t6m didu hanh th6ng tin, h5 trg kh6ch du lich

d
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Ngity 25/12/2024,tinh Khdnh Hda t6 chirc L6 ra mit Trung tAm didu hnni th6ng
tin h6 trg kh6ch du lich c6 dia chi https://ttdhsdl.khanhhoa.eov.vn/. Khi truy c{p dla
chi n6u tr6n, du kh6ch c6 th6 tra ciru co sd luu tru, d<m vl lt hanh, huong dan vi6n, nhi
hang, di6m vui choi, giii tri, tai nguy€n du llch, san phAm du lich, <fiiim mua sim, s6

liQu kinh doanh, 16 hQi ven h6a, sy kiQn vln h6a,... beng nhidu ng6n ngir kh6c nhau.

D[c biQt, Trung tAm cfing tiiip nh{n vd xri lj c6c tinh hui5ng k}rdn c6p h5 trq au kh6ch,
girim s6t dAm bio an ninh, an toiur trong du lich, dim bio c6c v6n dA vQ sinh thuc phim,
minh b4ch vd gi6 c6c sAn phAm, dich qr du lich.

IIng dung web Trung t6m didu hdnh th6ng tin, h6 trg kh6ch du lich ra tldi t4o
k6nh thdng tin th5ng nh6t, tAp trung h5 trq di6m diin cho du kh6ch, cho phep k6t noi
vdi c6c hQ th6ng th6ng tin kh6c vi mqng xa hQi d6 h6 trq du khrich, khic phgc nhtng
t6n tai cta c6c phin m6m, hQ thiing th6ng tin hien c6, tlng tinh tuong tic trii nghiQm

cho du kh6ch, tao sU thu{n lgi cho viQc didu henh quan li cia co quan chuy6n m6n.
Ngoii ra, Trung t6m tliiu hinh cdn khic phuc c6c hen chii hiQn nay tong c6ng t6c di,iu
hnnh, xu l! nhtng v6n d6 h5 trq kh6ch du lich, huong d6n m6i trucrng du lich th6ng
minh, an toan; girim s6t bio tlAm an ninh, an todn cho du kh6ch.

b) Tri6n khai thi rli6m drinh giri kilt qu6, hi6u quA c6ng t6c (KpI) ddi vdi c6n b6,
c6ng chric, vi6n chtc

Trong qu! I/2025, tinh Khrinh Hda dn triiin khai thi tlicim <t6nh gi6 kilt qui, hiQu

qui c6ng t6c di5i vdi c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric tgi 19 co quan (gdm: 08 co quan
chuy€n m6n c6p tinh vi Ban Quan lj Khu kinh t6 V6n Phong; Uy ban Mtu ftan T6
qui5c ViQt Nam tinh vd 02 t6 chtc <toan thiS c6p tinh; 05 co quan tham muu crla Tinh
ty; 02 UBI\D cAp huyQn). Sau thdi gian thi di6m, viQc thgc hiQn bQ c6ng cp Kpt sE

chinh thric 6p dpng trong toAn bQ co quan A6n dia ban tinh ti ngiry 0tl4/2025.
ViQc tri6n khai d6nh gi6 k6t qu6, hiQu qud c6ng t6c cria crin bQ, c6ng chirc, vi6n

chric th6ng qua KPI le bu6c dQt ph6 trong viQc dinh gi6 n6ng lyc ttQi ngfr crin bQ, c6ng
chrtc, vi6n chuc cria tinh, ld thudc do drinh gi6 kh6ch quan, minh bqch, thvc ch6t hifu
qui c6ng viQc th6ng qua chdm di6m c6ng viQc, s6 lugng c6ng viQc, d6nh gi6 ch6t luqng
vi m6y tinh sE do ludng tinh hiQu qui. Th6ng qua KPI x6c dinh mric dQ can thiilt theo
tinh chAt c6ng viQc tir don giAn d5n phric t4p. KPI cfrng ti co sd quan trgng trong d6nh., /. , . , . ^gi{i, xep loei c6 nhnn, tap th6 hang nim vi su dgng KPI trong dinh lugng, theo d6i c6ng
viQc tttii vdi crin bQ, c6ng chtc, vi6n chtc; huong d6n tra tidn luong theo vi rri vi6c
ldm; ld co sd dii bdi du0ng, dio tao c6n bO, c6ng chtc, vi6n chric d6p ung tlugc y6u
cAu nhiQm vy c6ng viQc; co sd tl6 quy hoach, luAn chuyiin crin b0. Vi6c thUc hi€n Kpl
sE thric dAy ttrng c6 nh6n c6 tinh thin t1r gi6c th[c hiQn c6ng viQc, g6p ph6n nAng cao
ning suAt, chAt luqng c6ng viQc. Ddng thdi, tdng cudng lcl ludt, lc} cuong trong co
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quan, don vi; g6p phin thrtc hiQn t6t CCHC; thtc dAy ti6n dO, gia teng hiQu quri hoin
thdnh c6ng viQc;...

rr. Ktr euA rHIlc HroN cONc rAc ccHC
1. Cii cich th6 ch6

a) Xdy dgng vi t6 chuc thgc hiQn v6n ban QPPL

- Vd ban hanh van ban QPPL

Trong [c] b6o c6o, tinh Kh6nh Hda <t6 ban hdnh 28 v[n bin QPPL (21 quy6t tfinh
cta UBND tinh, 07 quyilt dinh cia UBND c6p huyQn), th6 ch6 k1p thdi chinh sach cta
Trung ucrng, chri truong cta Tinh iy, rDND tlnh, ttrng culng lc! cucrng, hiQu lqc, hiQu

qud quan lf nhd nu6c, g6p phin thric dAy ph6t tri6n kinh t6 - xi hQi cria tinh.

MQt s6 vIa bin n6i b{t nhu: Quy ch6 ph5i hqp vd x6y dyng co sO dt liQu, chia
s6, cung c6p thdng tin, dir lieu vA nhe 0 vn thi tru&ng bdt ttOng sAn tr6n rtia ban tinhe;

Quy ttinh ti€u chuAn chric danh vi6n chrtc quan l! trong DVSNCL tai tinhro; Quy rtinh
vA phin c6p tuy6n dung, str dpng vi quan lj c6n bQ, c6ng chrtc thuQc th6m quyAn quan

lj cta UBND tinh"; Quy tlinh vd ph6n cAp tuy6n dung, sri dqng vd quan lj vi€n chtc
thuQc thAm quyAn qudn lf cria UBND tlnh12; Quy dinh khung gi6 cho thu6 nhA lrru tru
c6ng nhdn trong khu c6ng nghiQp tr6n tlia ban tinhr3;. . .

- VA t6 chric thi hanh phap luit vi theo d6i tinh hinh rhi henh ph6p lu{t
UBND tlnh <ta ban hnnh vd t6 chric tri6n khai K6 hopch theo d6i tinh hinh thi

hanh ph6p luat n6m 202514 va K6 hoach theo d6i tinh hinh thi hdnh pti6p lu6t rrong linh
vqc trgng tAm, li6n nganh nem 202515 theo quy dinh; tfreo aO, ttryctniqn trach riiqm
quan lf nhi nudc d5i voi 05 linh vyc: (i) vi ph6ng, chiing khai thtic thiy sdn biit hqp
phtip, kh6ng bdo cdo, kh6ng theo quy dinh (tUU); (iil cdp giiiy chting nhQn quyin sri
dyng diit vd thu hii ttiit; (iii) bdo vQ m6i rrudng bi<in, hai ttdo; lQp, qudn tj, hdnh lang
bdo vQ nguin ntdc;(iiii) giao rtng vd chuyin muc dlch s* dung rimg; cdc diiu h€n an
todn phdng chdy vd chfta chdy; (iiiii) cdc chinh sdch hd ffq ngrdi ddn, ng*di lao dQng,
nydi s* dung lao dQng, doanh nghi(p, hgp tric xd, hQ kinh doanh trong biji cdnh hau
covlD-19".

Theo thAm quydn, Sd Tu phip d6 huong din cric co quan thqc hiQn Kii hoach
theo d6i tinh hinh thi hanh ph6p lu6t trong linh vgc treng tam, li€n ngdnh n6m 202516.

Tr6n co sd k6 hoach chung cta IJBND tinh, huong d6n cta Sd Tu ph6p, c6c co quan

" Quy{t dinh S6.482024/QD-UBND ngay 25l12,2024 cUa LBND rrnh
r0 

Quyer dini s6 032025/QD-UBND nsay 20/01,A025 cta UBND ttnlrI' Quy€r dint s6 052025/QDUBND n8ey t 3/02,2025 cUa UBND rtnh

'I Quy*t dinl s6 062025/Q&UBND nsey 13/022025 c[a UBND rtnh
'1 

Quyer dinh s6 07/202sleD-UBND nsdy l0/3,2025 cUa LtsND rtnh
r' Quler dinh s6 66/QD-LtsND ngdy lO/ot2025 crla UBND ltnh
rr Quyar dinh s6 2s I/QD-UBND trBiy 24lO 1n025 c[a UBND iinh
'6 van ban s6 324lsT?-twl ngay 19102,2025 cUa Sd Tuphdp
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tren dia ban tinh de ban hanh k6 hoach tri6n khai c6ng t6c theo d6i tinh hinh thi hinh
ph6p luft n6m 2025, tlua cdng t6c niy tli vio nd n6p, g6p phAn thgc hi$n tiit c6ng tec

quan lf nhd nu6c t{ co quan minh.

- Vd thsc hiQn tr:y6n truydn, ph6 bi6n ph6p IuSt: UBND tinh di ban hanh vir t6

ch&c tri6n khai thUc hiQn K6 hoph c6ng tic ph6 bi5n gi6o duc ph6p luit, hda giii d co
L - - . I .:

so, x6y dgng cip xi d4t chudn ti6p can ph6p lu{t nim 202 5t1. Ngiy 0410212025, IJtsND
tinh t6 chric hQi nghi gi6i thi-6u v6n ban ph6p lu{t m6ir8 cho crin b6 cht ch6t cta tinh,
lin tht nh6t nam 20251e vbi hinh thric truc tiiip t?i hQi truong UBND tinh vd k6t niii

L.,-.:I.,
tryc tuy6n voi c6c di6m c6u d ctic huyQn, thi xd thinh ph6 vdi hon 800 dai bi6u tham

ds.

- Vd ki6m tra, ri so6t, hQ thi5ng h6a vin ban QPPL: Cdng t6c ki6m tra, rd sodt,

hQ thiing h6a vnn ban QPPL tiSp tUc tlugc thyc hiQn nghi6m ttc, <l4t chAt lusng. UBND
tinh ban hanh ve tri6n khai K6 ho4ch c6ng t6c ki6m tra, xt If ven ban QPPL nem 202520

vi K6 hcach c6ng t6c ri so6t, hQ th6ng h6a ven ban QPPL ndrn 202521. Kiit qui d4t

dugc:

+ IIBND tinh dn rd sorit, c6ng bi5 danh myc vdn ban QPPL cta HEND tinh,

trBND tinh hiit hieu\1c nlrrn 202422, v6i 39 ven ban QPPL hilt hiQu lgc toan bQ (gdm

31 quyilt dinh, 0S nghi quyilt) vi 11 vln ban QPPL hi5t hiQu lsc mot phan (g6m 04

quy6t ahir, 0z nghi quy69.

+ Theo phAn c6ng, Sd Tu ph6p da ki6m tra chuydn dd c6c vin ban li6n quan ddn

viQc thqc hiQn chinh sich, ph6p luft vi bio vQ m6i truong, vA quAn If, st dung crim bQ,

c6ng chfc, vi6n chirc phqc qr mqc ti6u ph6t tri6n ngudn nh6n lgc vA linh vgc khoa hgc

vi c6ng nghQ (k6t qui ki6m tra chua ph6t sinh van ban tr6i ph6p luit).

+ IiBND tinh tld thyc hiQn ri so6t 30 v6n ban QPPL, gdm: 24 ven bnn QPPL

cAn xri lj sau ri sorit vi dE xri lf xong 22 vdn ban (d?t ti le 91,66%).

b) Xric tiiln dAu tu, cii thiQn m6i truong diu tu, kinh doanh

- Vi xtic d6n diu tu, du lich

Trong quf Y2025, UBND tinh <td ban henh nhidu chuong trinh, kti hoqch quan

trgng vd xtc ti6n dAu tu, du lich, n6i bit nlu:

I 
Quy€t dinn s6 3278iQD-UBND ngay 18/122024 ct6 UBND rlnh .

l! cdc LuAr dnduqc Qulc h6ikh6axv d!6ns qu! t4iKy h9p$na (4t IhuA eid ii sia tdng. Ludt Cong doan. Lutt Cdds.hds-Ludt
snadijL.bit"nsnOtsldieucnaLuABAohil y tt, L'lt Phnag. chiagdua bAn n$dL LuAt Phdnschdt. ch{ra chdyva eh aon c,itu

hO 202a. Lu$t ft pup nsd chvo hn nbn. Nghl dinh I$no24ND-cP nsnr 2e1.2/2024 cna Chl,th phi Ety dinh 
'th 

phqt viphQa
hAih chinh vi ttit tv, an todt atoo th6nA trure nrh tw Aioo rt6ng daiig bA: tu dieh, phNc h6i ditn Sihy ph,lP ldi xe:)

'r Kl hoqch sd 1524(H-STP nsiy 251012024 cta Sd Tu phap
i0 Quy6t dinl s6 3306/QD-LIBND ngny 201122024 cuaUBND tlnh
,! QMt dinh s6 3334/QD-UBND ngny 23/122024 cua t BND tlnh
,, 

QuyCt dinl s6 65/QD-UBND ngay 10/012025 cUa UBND tlnh
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+ Chuong trinl xtc ti6n dAu tu tinh nem 202523, voi mpc ti€u n6ng cao ch6t

luong, hiQu qud xric ti6n ddu tu nhim thu hrit c6c ngu6n v5n dAu tu vdo c6c du dn trgng
diiim g6p phin hoan thdnh c6c chi ti6u phit tri6n kinl tii - xa hQi tinl Khdnh Hda giai

doan202l-2025; cdi thi$n m6i truong ttiu tu kinh doanh, nang cao n6ng lqc cAnh tranh

c6p tinh, ph6n d6u d6n n6m 2030, Kh6nh Hda li thinh ph6 tryc thuQc Trung uong;

+ Kii hoach thuc hi0n Chuong trinh hdnh dQng nganh du lich Kh6nh Hda ndm

202524. Theo tl6, n6m 2025, ngi.nh du lich Kh:inh Hda x6c dinh sE ti6p tpc d6y manh

tAng truong thi trudng nQi rfia, ddng thdi ti6p tpc tla d4ng h6a thi trudng kh6ch qu6c t6,

trong d6 dAy mqnh khai th6c c6c th[ trudng kh6ch Hin Qu5c, Trung Qu5c, Nga,

Kazakhstan, Thei Lan, Malaysia vi huong tt6n c6c thi trudng c6 tiAm n6ng nhu An EQ,

Nh6t Bnn, Uc... Tinh Khrinh Hda <ht mpc ti6u ndm 2025 sE tl6n 11,8 triQu lugt kh6ch

luu tru, trong d6 c6 5,2 triQu luqt kh6cir qutic tii, 6,6 trieu luqt kh6ch nQi dla; ph6n d6u

doanh thu du lich <l4t 60.000 d ttdng.

MQt sii kdt qud xtic iin du lich ndi bAt ct)a tinh Kfuinh Hda tong qu! l/202 5.. -..

+ NEiLy 17lOZl2O25, tinh Khffi Hda t6 chric hQinghigflpm6t vdi gAn 200 doanh r$

nghi$pdulichntrm2025n}rimt6nvinhnhirngd6ngg6pvdk|pthoikhenthudngc6c
t6 chirc, c6 nh6n c6 thdnl tich xu6t sic, tieu bi6u trong hoat dQng kinh doanh du lich b:

trCn dia ban tinh trong ndm 2024 vd triiin khai nhtng giii phAp thtc tlAy phdt tri6n hoat 'i
tlQng kinlr doanh du lich cho nim 2025. HQi ngh! li cAu n6i ting cudng sg hqp t6c, li€n l
kiit, trao d6i gita nginh Du lich, HiQp hQi Du lich tinh vi c6c doanh nghiQp, co sd kinh
doanh dich q, du lich tren diaban, qua tl6 t4o tti6u kiQn thuAn lqi, h5 trq t6 chric, doanh I

nghi6p, c6 nh6n kinh doanh du lich tr6n tlia ban tinh hoqt dQng c6 hiQu quri, chdp hdnh

t6t chri truong, <tuong l6i cta Dang, chinh s6ch ph6p lu{t cta Nhd nu6c vd du lich; t?o

m6i truong ph6t tri6n du lich th6ng thoang, ldnh mqnh, an toan, g6p phAn xiy dyng
thuong hiQu du lich Nha Trang - Kh6nh Hda ld ttiiSm diln an todn, thin thiQn vi h6p

din.

+ Ngny I l/3i2025, tinh Kh6nh Hda t6 chric HQi nghi xtic ti6n du lich t?i thdnh

phiS Moscow, Li6n bang Nga. DU hQi nghi c6 d4i sri dlc mQnh toan quydn ViQt Nam

tai Li6n bang Nga; Ph6 Bi thu Thudng tr.uc Tinh riy, Cht tich F{Dl"lD tinh; Ph6 Ch{r

tich UBND tinh; Quydn Gi6m d6c Kinh t6 E6i ngo4i vd Quan hQ {u5c t5 thdnh ph6

Moscow ctng tfai diQn Uy ban Du lfch thinh ph6 Moscow vi c6c sd, ban, ngAnh cta
tinh Khrffi Hda. Tham dg hQi ngh[ cdn c6 hon 130 dai bi6u d6n tt c6c hiQp hQi du lich,
doanh nghiQp t4i Li6n bang Nga vd tinh Kh6nh Hda. D6 qudng bd tidm ndng du lich
Kh6nh Hda, Ban t6 chric d6 trinh chi6u video gi6i thiQu nhirng dirim d6n d{c sic cua

tinh, ttr nhtng bei bidn tuyQt tlgp cta Nha Trang tliin c6c khu nghi duOng cao c6p, dich

?1 Ouy{r dinh s6 235/QD-UBND nsAy 241012025 cta UBND rlnh

':1 Quy6t dinl s6 83/QD-UBND nsAy r3lO r/2025 cua UBND trnh
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vu du lich bitin da dqng vi trii nghiQm vdn h6a ban ttia rlQc d6o; ttdng thoi trao d6i va

c6c gini phap nhi'm khic phsc kh6 kh6n d6 phuc hdi thi truong kh6ch Nga.

+ I-ldc hiit quf I/2025, t6ng lugt kh6ch do co sd luu trir du lich phpc vg dat hon
2,5 tri$u lugt, teng 19,69% so voi ctmg kj nnm 2024, trong 116: Kh6ch qu6c 16 dar hon
1,3 triCu luqt, teng l2,54Yo so vbi ctng lcj nnm 2024; kh6ch noi rtia rlat hon I ,2 tri€u
luqt, tang 213,93% so vdi ctng h! nim 2024. Tting thu tt kh6ch du lich udc tlqt 13.850,3

tj' d6ng, tfig 2 I ,78% so vdi cung hj ndm 2024 .
,,.: ,.,.-- h2 cdi thiQn m6i trrdng tldu tu, kinh doanh

Trong quf I/2025, UBND tinh tl6 ban hinh vi t6p trung chi <tpo ddng bQ chuong
trinh, k6 ho4ch ftUc hiQn nhtrng nhigm vU, giai phdp cht y6u cdi thign mdi truong diu
tu, kinh doanl, nisi bft nhu: Chuong trinh hdnh dQng thgc hiQn Nghl quyilt s6 0t,NQ-
CP ngdy 08/01/2025 cta Chinh pht vi nhiQm r,q, giai phap cht y6u thsc hiQn k6 hoach

phdt triiin kinh t6 - xa hoi ve du to6n NSNN nim 202525; Chuong trinh hinh dQng tri6n
khai Nghi quy6t s6 OZINq-CP ngdy 08/01/2025 cria Chinh phir vA nhtng nhiQm vu,

,. lgiai ph6p cht y€u cdi thiQn m6i truong kinh doanh, ning cao ning lyc c4nh tranh qu6c

gia ndm 202526; Chuong trinh hdnh ttQng thqc hiQn dQt ph6 ph6t tri6n khoa hgc, c6ng

nghe, d6i mdi s6ng tqo vd chuy6n d6i sii qu5c gia2?; Kti ho4ch h6 trg x6y dpg h6 sinh

th6i khdi nghi$p tl6i m6i sring tqo tinh ndm 202528;...

D6 tiilp qrc cai thiQn miii quan hQ gita chinh quyin vdi doanh nghiQp, ning cao

ndng lgc cqnh tranh cta tinh, trong kj b6o c6o, UBND tinh dA t6 chuc hQi nghi dtii
tho4i vdi doanlr nghiQp tin Z nam 2024 viro ngiry l7ll2l2O24, vdi hsn 200 doanh

nghiQp, nhi diu tu nhim ling nghe, ti6p nhin vn giai d6p kip thoi wong mic, cii thiQn

m6i quan hQ gi[a chinh quydn vdi doanh nghiQp, nhi diu tu, ddng ttrdi th6ng tin mQt

sil kiit qui tich cgc, niii bat va tinh hinh kinh t6 - xn hQi nem 2024 cta tinh.

B6n c4nh d6, Sd Tni chinh phi5i hqp vdi HQi Doanh nh6n t€ tinh t6 chric chuong

trinh CA phe doanh nhi[:. qu! 112025 vio ngity 15/312025, vdi cht da "fllli c diy kinh td

tu nhdn - co hQi vd thdch thric", c6 su tham dg cria d4i diQn c6c hOi doanh nh6n tr6 d
khu vgc miBn Trung - T6y Nguy6n. Tpi chuong trinh, c6c doanh nhdn di trao d6i, g6p

i d6 thtc dAy kinh t5 tu nhan phat tri6n v6i c6c vAn dd vA: Tfn dyng giai tlo 4n"ddn sti
vdrg" hiQn nay dd x6y dpng ngudn nhin lgc vta d6ng, vua ch6t lugng cao tham gia

vdo ho4t dQng t6ng trusng san xu6t, kinh doanh tru6c khi ViQt Nam budc vio giai doqn

"gid h6a ddn sd"; xAy dyng m6i trudn g"vdn h6a doanh nghr'fp" ldnh m4nh nhim t4o

mdi truong lim viQc thoii mrii, muc luong, thunrg pht hgp v6i nlng lgc cta ngudi lao

ttQng; vd sy thay tt6i m6t sti tu duy, ky nlng thich nghi vdi sg tiiln bQ chung, xu hu6ng

']r Quydt Uinh s6 178/QD-UBND nsey 20/012025 cta UBND trnh
h Quyti dinh s6 555/QD-UBND nsAy 261022025 c'la UBND rlnh

'? Quydi d6rr s6 512/QD-UBND nsAy 21102,2025 ola UBND tinh

'?3 
K6 ho?ch s6 I 7og/QD-UBND ngay I 3/021025 cta UBND rlnh



ph6t tri6n crla co ch6 thi truqng;t6ng cu&ng rtng dyng c6ng nghQ s6, tri tuQ nh6n t4o
vio sri,n xu6t, kinh doanh gin vdi xdy dlmg lO trinh tinh gien bQ m6y, s6p x6p nh6n vi6n
ldm viQc tai nhirng vi tri c6ng viQc hqp ly';...

2. Cii c6ch TTHC

a) Rd so6t, cit giim, don gian h6a TTHC

UBND tinh dA ban hdnh K6 hoach ki6m so6t TTHC nem 20252e, dA ra 39 nhiQm

vU tren c6c nQi dung vA ki6m so6t chAt lugng quy dinh TTHC; c6ng bi5, c6ng khai
TTHC; dAy manh thgc hiQn co ch6 mQt crla, mQt cria li6n th6ng trong giii quy6t ffUC;
ki6m so6t TTHC; rd so6t, d{nh gi6 TTHC; ti6p nhin, xri lj phan anh, ki6n nghi cta ce

nhAn, t6 chuc di5i vdi quy dinh TTHC; tuydn truyAn TTHC;... Ban hanh danh muc 175

TTHC thgc hiQn re so6t, <lon giin h6a trgng t6m n6m 2025.

CIn cri K6 hoach c6i c6ch TTHC hang tem ndm 2025 cta Tht tudng Chinh
phtr0, UBND tinl ban hdnh K6 hoach cii c6ch TTHC hgng t6m nem 2025 tren dia ban
tinh3r, chi dpo cdc co quan tap trung v{o 03 trgng tAm, gd m: " cdi cdch quy dinh TTHC,
quy dinh iAn quan din hoqt itQng kinh doanh", "d6i mdi vipc thvc hi€n gidi quyiit
TTHC, cung ciip dich vqt cdng phyc vqt ngtdi ddn, doanh nghiQp", *chi rteo, diiu hdnh
trOn m6i tndng diQn t* gin vci cdi cdch 77f1C'. Ddng thdi, d6 ra 12 cht ti€u cu th6 vA

c6i c6ch TTHC, di6m l4i nhu: "Ti lQ cung ctip dich v1t c6ng tngc nyiln todn trinh en

t6ng sii TT4C c6 di diiu kiQn trin Cdng Dich vy c6ng qudc gia dqr ftji thidu 80%":
"Ti l€ thanh todn Wc tttyiin ten Ciing Dich qt c6ng qudc gia trAn t6ng sii giao dich
thanh todn cia dich va c6ng dqt tdi thieu 60%", "fi rc hA so mrc tuyiin tAn ing sii hi
so tiilp nhqn, gidi quydt TTHC tt4t di thidu 60%"t "Ti rc s6 h6a hi so, kilt qud gidi
quyi* TTHC dqr tiii thidu 80%";"Ti lQ cdp k& qud gidi quyilt TTHC tlt€n t* dqt 100%,,;

"Ti rc khai rhdc, st dltng lqi th6ng tin, dfr li1u sii hda det ji thiiiu 50%' ,...
b) C6ng bi5, c6ng khai TTHC

Trong lcj b6o c6o, LrBND tinh tll ban hanh 32 quy6t finh c6ng b5 danh muc
TTHC, trong il6 c6 55 tht tuc ban hanh mdi, 135 thrl t\rc sua d6i, b6 sung, 41 thri tpc
bei b6; ban hdnh 14 quy6t dinh ph6 duyQt 249 quy trinh giai quy6t TTHC. T6ng si5

TTHC d6n thdi diiSm b6o c6o ln 2.104 thri qrc (bao gdm 242 TTHC ngdnh dgc), trong
d6 c6ptinh l.580, c6p huyQn 3 43, cilpxd l8l; voi 2.505 quy tinh gini quy6t TTHC.

ToAn bQ TTHC cdn hiQu tyc dugc c6ng khai tr6n C6ng Dich vg c6ng qui5c gia,

Trung tAm Dich vp hdnh chinh c6ng trqc tuy6n tinh, C6ng Th6ng tin diQn tri cta tinh,
tr6n Trang Th6ng tin diQn tt cta c6c co quan, Trung tam Phgc 4r hanh chinh c6ng tinh,

" Quydt dinh s6 OS/QD'UBND nsdy 06/012025 cUa UBND flnh
r0 Quyer dinh sd 2aOlQD-fi8 ngiy 04/02/2025 cta Tht tudng Chtntr phr)
1r 

QuyAr dinh s6 144IQD-UBND n8iy l4102/2025 cta UBND nh
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3': 
QuyCr dinh s6 3498,QD-ugND 3 r/ 1212024 cua UBND rlnh} vln bAn s6 3 l39ruBND-KSTT ngay 2?/032024 cta UBND rlnh

try sd co quan theo dtng quy dlnh tai Th6ngtu s6 02/2017/TT-VPCP ngdy 3l /10/2017
vd Th6ng tu s6 0l/2018/TT-\,?CP ngity 23/lll20l8 cria Vdn phdng Chinh pht.

c) K6t qun thgc hiQn co ch6 mQt cta, mQt cta li6n th6ng
4 Yi hien tq.ng co chd mQt crla, co ch6 m)t cta h1n th6ng'. Hign tr4ng co ch6

mQt cta, co ch5 mor cta liCn th6ng t?i tinh IG6nh Hda <t6p ung y€u cdu Nghi dinh si'
6ll2018ND-CP n giLy 231412018 cua Chinh phri v,i thyc hiQn co chii mgt cria, mOr cua

lren thong trong gral quyet I lHU.

- 56 luqng c6c co quan, don vi thgc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cira li6n thdng:

100% CQHNNN thuQc tinh vd co quan ngenl dAc cta Trung u<rng d6ng tr6n dla b?rn

tinh tlu diAu kifn.

- Ti5 chric BQ phin MQt cira: IJBND tinh ttd ban hanh quy dinh s6 luqng ngudi
ldm viQc t5i th tai BQ ph{n MQt cria c6c cAp tr6n dia ban tinl nem 202512. Trung t6m

Phuc vq hinh chinh c6ng tinh Kh6nh Hda vi BQ ph{n Mot cua tai c6c co quan dugc

c6i t4o, nAng c6p, dAu tu x6y dyng m6i ttdm bio y6u ciu theo quy tlinh.
* Vi tinh hinh, kilt qud ti,in khai cdc TTHC thtrc hiQn li,n th6ng:

- Ttr ngiy 04/10/2024, tinh KI6nh Hda tl6 ti6n khai thqc hiQn li€n th6ng diOn tt
02 nh6m TTHC: " Ddng bj' khai sinh, tldng b!' thttdng tri, ciip thd bdo hiiim y td cho 1d
dwi 6 nii" vit"Ddng tcj'khai ttt, xda ddng lcj' thtdng tti, gidi quyit mai tang phi. ti
triif' t enmq thSrg th6ng tin giai quy6t TTHC cta tinh.

- Tt ngdy 0l/11/2024, tinh Khdnh Hda chinh thric tri6n khai thi tlitim cAp Phi6u

lf lich tu ph6p trCn Ung dgng dinh danh qut5c gia MrleID theo Quy trinh s6

57O/TTLLTPQG-QLHC ngity 201912024 cta Trung t6m Lj lich tu ph6p qui5c gia (Bg

Tu ph6p) vi Cpc Canh s6t quAn lj hdnh chinh vd trft ty xi hQi (B0 C6ng an).

- Vi triin khai TTHC duqc thtrc hi|n theo phrong th*c tiip nhgn h6 so vd ta
kit qud gidi quyit TTHC kh6ng phtt thuQc vdo dia gi6i hinh chinh: Tinh Khffi Hda

dang tri6n l<trai thg c hi)n"Thi tqc cdp bdn sao fich luc hS tich" vit"Thi tltc xac nhdn

th6ng tin hA rlcfr" kh6ng phu thuQc noi ding kylnoi cu tru cta ngudi y€u ciurr. Theo
l,

do, ngudi dan c6 th6 ngp h6 so t4i Sd Tu ph6p/Phdng Tu ph6p c6p huyQn/UBND cAp

xi tr€n dia bi,n tinh dti y6u cAu c6p trich lpc bin sao hg tich ma kh6ng cin phdi m6t

thdi gian tliin noi dnng k! hQ tich/noi cu trt d6 y6u cdu.

* Vi thuc hien sii hda h6 so, giiiy td, ket quir gidi quy* ITIIC: LIBND tinh
thudng xuy€n chi tlao, tl6n d6c c6c co quan thUc hiQn nghiOm quy dinh vA st5 noa nd

so TTHC, kiit qui gini quy6t TTHC theo quy tlinh; tlinh lcj cdng b6 kilt qun BQ chi s5

phgc vq nguoi din, doanh nghiQp. Theo thiing k6 tr6n Hg thi5ng th6ng tin girii quy6t

t
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TTHC cta tinh, ti lC s5 trOa ird so, k6t qu6 giAi quy6t ffUC cta tinh trong tcj b6o c6o

dat 82,57Y:o.

* Vi kit qud gidi quydt hd so TIHC: Kh5i co quan chuy6n m6n c6p tinh, UBND
c6p huyQn, UBND c6p xa ti6p nh{n 123.506 hd so, tti giAi quy& vn trn k6t qud 99.894

hd so, trong tl6 <trlng han 99.192 hd so, det ti G 99,30%. Ti lQ hd so <ttng h4n cta co
quan chuy6n m6n c6p tinh li! 99,19%, UBND cAp tutyQn 98,54%, UBND c6p xi
99,7 6Yo%.

* Vi dp nhdn. xi li, phdn dnh, kidn nghi cia cd nh,in, td chticiihn quan ddn quy
dinh TTHC: ViQc ti6p nh6n, xri lr, trA loi phan 6nh, ki6n nghi, thEc mic cta c6 nhdn,

t6 chtc vt quy ttinh TTHC tr6n HQ th6ng Phan 6nh ki6n nghi C6ng Dich ur c6ng qu6c

gia thsc thiQn dung quy dinh. K6t que de ti6p nhfn 296 phan 6nh, ki6n nghi; giAi quy6t,

c6ng khai 280 phin 6nh, ki6n nghi (tlat ti lQ 94,59%); 16 phdn 6nh, ki6n nghi dang

trong han gidi quy6t.

3. Cti c6ch t6 chric bQ miy
a) VA ri so6t vi tri, chuc neng, nhiQm q, quyln h4n, co c6u t6 chric, bi6n chd

cta c6c co quan

C6n cu Phuong 6n s6 0l -P.AffU ngdy 2611212024 cria Tinh 0y vd viQc s6p x6p
t6 chrlc bQ m6y cria hQ th6ng chinh tri tintr; Ngh[ quy6t s6 46-NQnU ngay 24t)ttz)25
cia Ban Ch6p hinh Dang bQ tlnh vd sip x5p, tinh ggn t6 chric bQ mdy cia cric t6 chfc
ttang vd ttidu chinh, b6 sung Phuong rin s6 0l-PA/IU ngdy 26112/2024 cta Tinh ty,
IJ'BND tinh de trinh HDND tinh ban hdnh 08 nghi quy6t thanh lip co quan chuy6n m6n
c6p tinh, gdm:

- Thnnh lfp Sd Dan tQc vd T6n gi6o tr6n co sd ti6p nh{n chuc ning, nhiQm vy
quAn l;f nhi nudc vd t6n gi6o tt Sd NQi qr3a;

- Thanh lap Sd Khoa hgc vi C6ng nghQ tr6n co sd hqp nh6t Sd Th6ng tin vd
Truydn th6ng vA Sd khoa hgc vi C6ng ngh€35;

- Thenh l{p 36 NQi qr tr6n co s& hqp nh6t Sd Lao tlQng - Thuong binh vi X6
hQl va uo NQr !u'";

- Thinh l6p Sd N6ng nghiQp vi M6i truong tr6n co sd hqp nh6t Sd N6ng nghiQp

vd Ph6t tri6n n6ng th6n vd Sd Tii nguy€n vi M6i trudng3T;

- Thdnn l{p Sd Tdi chinh tr6n co sd hqp nh6t Sd K6 ho4ch vd Diu tu vd Sd Tdi
chinhs8;

ra NBhi quy€t
} Nshi quy6r
16 Nehiquy€t
17 Nehi quy6t
rr Nghiquydt

t/.

!i,$
-d
&
,

t.lf

,t
\

s6
s6
sii

s6

o2NQ-HDND ngAy 20/022025 cir HDND tlnh
o3NQ-HOND nsey 20/02n025 cia HDND llnh
04NQ-HDND ngAy 20102,2025 cta HDNID rlrh
o5NQ-HDND nsay 20102/2025 cta HDND tlnh
06NQ-HEND ngny 20/02,2025 cia HDND llr}I
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- Thdnh lfp Sd Xay dqng tren co sd hqp nh6t Sd Giao thdng Vfn TAi vd Sd XAy
d\mg'n:

- Thnnh lip Vin phdng LrBND tinh tr€n co sd s6p nh{p Sd Ngoai r,g vao VEn
phdng UEIND tinh4o;

- Thnnh l{p Sd Ven h6a, Thr3 thao vi Du lich tren co sd hqp nhdt So Du lich vi
Sd Vdn h6a vi Th6 thaoar.

Chi trong 02 thdng ttAu ndr 2025, qua qu6 trinh sip xiip vdi tinh thdn khAn

truong theo phuor g chbm "vta chqy vta x6p hdn!' , tinh Khrinh Hda dE giAm duoc 07
co quan chuydn mdn cAp tinh vi tuong tluong (tt 2 I co quan giilrn cdn I 4 co quan - di
bao giim Ban Quan lj Khu Kinh t6 Van phong). Dting thoi tH hQ thiSng h6a tai chfc
ning, nhiQm vp, quyan han ctu cec sd, ban, ngdnh d6 chuyiin giao nhim ddm bio tinh
li6n tuc trong thgc hiQn nhiQm vp.

B6n cErh d6, LJBND tinh <16 ban hdnh quy6t dinl thanh lip 03 DVSNCL tr€n co

sd hqp nh6t, t6 chric l{, gdm:

- Thnnh lip Trung tAm C6ng brlo vi C6ng Th6ng tin ttiQn tt tren co sd hqp nhdl

Trung tAm Cring Th6ng tin tliQn tt trgc thu$c Sd Th6ng tin vi Truydn th6ng vi Trung
tAm C6ng b6o tqrc thuQc VEn phdng UBND tinha2;

- Thanh l{p Ban Qunn lj dg rln dAu tuxiy dgng c6c c6ng trinh Ndng nghiQp vd

Giao thdng tinh tr6n co sd hqp nhAt Ban Quan lf dV 6n dAu tu xAy dyng c6c c6ng trinh
Giao thdng tinh vi Ban Quan lf dy rfur ddu tu x6y dgng c6c c6ng trinh N6ng nghiQp vd

Ph6t tri6n n6ng th6n tinha3;

- Thnnh l{p Trung tdm ph6t hi6n quy dAt tinh truc rhuQc LIBND tinh tren co so

t6 chuc lpi Trung t6m Ph6t tri6n qu! dAt truc thuQc Sd Tii nguy€n vd M6i truongaa;
..,.;, .^ L I
b) vd phin cnp, iy quy6n quAn lf nhd nu6c

,. . ! . ., .. ,
ViQc phAn cip, ty quy6n quan I nhi nu6c tr6n dia ban tinh ti€p tpc dugc tri€n

khai thgc hiQn theo quy dinh cia ph6p lu{t vi tinh hinh thyc tiEn. Trong lc} b6o c6o,

Sd NQi vy r:n thAm dinh, rham muu t BND tinh ban hanh 03 quydt d6h qllL vA pnan

c6p quan lf nhd nudc; tham mm UBND tinh, Cht tich UBND tinh ban hdnh 03 quyilt
dinh ty quydn quan lj nhi nu6c. Cu th6:

- Quy6t dinh sii +SZZOZ+IqO-USND ngiy 20112t2024 cta LJBND tinh vi vifc
phnn c6p Sd NOi vu giii quy& tf6i voi 02 TTHC thuoc linh vuc tin nguong, t6n gi6o

thuQc thAm quyAn crla UBND tlnh.

rq Nghiquy6t s6 OTNQ-HDND ngny 201022025 cria HDND tlnh
i0 Nshi quydt s6 OSNQ-HDND nsiy 201022025 cta HDND tinh
'r Nghiquy& s6 09NQ-[iDND ngry 201022025 cUa HDND rinh
Q 

QuyCr dinh s6 396/QD-UBND nsiy l9/0112025 cta UBND rtni
{r Quyit dinh s6 425iQD-UBND ngAy 20/022025 coa UBND tln.h{ 

Quy6t dinn s6 6r 7/QD-UBND nsey 06/3/2025 cia UBND thh



- Quy6t ai*r s6 OSIZOZSIqO-UAND ngdy l3lOZl2O25 cria UBND tinh vA viQc

ban hinh quy <finh vd phAn c6p tuy6n dung, st dqng vi quan lf crin bQ, c6ng chrlc thugc

thAm quyAn quan lj cta UBND tinh.

- Quy6t dinh sii OO/ZOZS/qO-UBND ngAy t3lo2l2\25 cta UBND tinh vd vi6c

ban hi,nh quy <linh vd phnn c6p tuydn dpng. st dpng vi quin lf vi6n chric thuQc thdm

quydn quan ly cta UBND tinh.

- quy6t ainh s5 Z+elqO-treNO ngiry 24101/2025 cta Cht tich UBND tinh vA

viQc ty quyAn cdp, gia han, diAu chinh, c6p lqi, ch6p thuan hi 14i, t4m dirng, dinh chi,

thu hdi giAy phdp th6m dd nu6c dudi d6t thu6c th6m quydn cia IIBND tinh.

- Quy6t dinh sii Zt tlqO-UnNO ngdy 06102/2025 crja UBND tinh vA vigc tiy
quydn ph6n b6 s6 luqng ngudi lAm viQc hudng luong ttr ngin s6ch nhi nudc trong
EVSNCL gi6o dgc mAm non vi ph6 th6ng c6ng lip tr6n <lia ban tinh.

- Quy6t dlnh s6 OtSlqO-UfNO ngdy 061312025 cua UBND tinh vA viQc riy
quyAn cho Vtrn phdng UBND tinh trao <t6i th6ng tin t4rc ti6p voi co quan <l4i diQn nudc

ngoii tqi ViQt Nam

c) VA thgc hiQn rn so6t, sip x5p c6c don vi hinh chinh c6p xal th6n. tii dan ph6

kh6ng ttim b6o ti6u chuAn theo quy dinh

- VA thyc hiQn rd so6t, sip x6p c6c don vi hAnh chinh cAp x6: Thuc hiQn cht
truong cria BQ Chinh tri, Qu6c hQi, Chinh pht vA sip x5p dol v[ hanh chinh c6p huyQn,

c6p xi giai doan 2023 - 2025, UBN'D tinh trinh Chinh pht xem xdt, trinh Uy ban

Thuong vu Qu5c hQi quyiit C6fr viQc sip x6p don vi hdnh chinl c6p xi giai doqn

2023 - ZO25 cria tinh Khrinh Hd a.Ngity 281912024, Uy ban Thudng 4r Qu6c hQi th6ng

qua vd ban hdnh Nghi quy5t s6 1I96AJBTVQHI5 viQc sip x6p don v[hdnh chinh cdp

xi cria tinh giai tlqn 2023 - 2025. CAn cf Nghi quy6t cia Uy ban Thuong 4 Qu5c
hQi, LJBND tinh ban hinh ki5 ho4ch sip x6p don vl hanh chffi c6p xE giai <loqn

2023 - 202545 . K6t quA, tinh Kh6nh Hda tl6 s6p nhfp 12 UBND x6, phudng cria thdnh

pht5 Nha Trang, thi xd Ninh Hda, huyQn Di€n Kh6nh thAnh 05 UBND x5, phuong; hiQn

tinh cdn 132 LJBND x5, phuong, thi h6n, gi6m 07 tlsn vi (02 xe, 05 phuong).

- VA thgc hiQn rd so6t, s6p x6p c6c thdn, t6 dan ph6 l$6ng dam bio ti€u chuAn

theo quy dinh : UBND tinh da hinh HEND tinh ban hdnh Nghi quy5t s5 8 I /NQ-HDND
. -^,^,^^^. I .- .., .l ^ I . ^ : ,^ . r ^ -. ..

ngay l5t9l2ul4 ve vr9c sap nn+p, oor rcn, grar the mgt so thon, to oan pno ren ola Dan

thenh phii Nha Trang vd huyQn V4n Ninh. Theo tt6, sau khi thuc hiQn viQc s6p nh{p,

ddi ten, giai th6 tr€n dia ban thinh ph5 Nha Trang cdn 255 th6n, td den ph6 (giam 43

t6 dan ph5); huyen Van Ninh c6 77 than, t6 dan ph6 (ginm 01 th6n). Nhu viy, tinh d6n

thoi di6m hiQn nay, toan tinh Kh6nh Hda c6 836 thon, t6 dan ph5 (g6m 471 th6n vd

365 t6 dan ph6) thuQc 132 tlon vi hanh chinh c6p xE cta 09 huyQn, thi x6, thanh ph6.

'r Kd hoech s6 I 1444,,IG-LTBND ngay 1l/102024 cta UBND tlnh

15
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'6 Quytr dinh s6 032025/QD-UBND ngay 20/O I /2025 cr)a LBND rtnh
d 

Quy6r dinh s6 O52O25iQD-UBND nsey I l/O2n 025 clla UBND ttnh
d 

Quyar dtnh s6 062o25iQluBND nsay l3102/2025 cua UBND rinh

" Quy6r dinh s6 3461/QD-UBND nsey 3 t/t2024 cns UBND rtnh
50 

Quy6t dinh s6 63/QD-t BND nsay 10/01,4025 cua UBND ttnh
,r VIn brn s6 398ruBND-TH Dgey 10/011025 cua UBND ttnh

Ddng thdi, c6c dia phuong <fang ti6p tUc re so6t c6c th6n, t6 dAn ph6 chua tlir ti6u chuAn

theo quy ttinh d6 x6y dlrng phuorg 6n thgc hiQn sip x6p, s6p nhfp trong thoi gian d6n.

4. CAi cich ch6 .tO c6ng vU

a) VB thqc hiQn c6c quy itinh v6 quan lj cd,n bQ, c6ng chric, vi€n chtc
C6ng tic quy ho?ch, b6 nhiem, b6 nliQm lqi, luan chuydn crin bQ, c6ng chfc,

vi6n chric l6nh ttqo, quan Ij tiiip 4rc dugc thyc hi€n kip thoi, hiQu qui, dim bdo cdc
,.t ,,^ .^ . I
dieu kien, tieu chudn cing nhu quy trinh, tht tyc theo quy rlinh hiQn hAnh.

Trong kj b6o c6o, UBND tlnh ban hdnh 03 quytit dinn QPPL vA quan lf c6ng
chfc, vi6n chric, gdm: Quy <linh ti6u chuAn, chtic danh vi6n chric quin lli trong
DVSNCL i?i tinh46; Quy tlinh vA phAn c6p tuy6n dpng, sri dqng vi quan l! crin bQ, c6ng
chtic thuQc thAm quyin quan lj cta UBND tinhaT; Quy tlinh vd phin c6p tuy6n dqng,
st dung vi quan lj vi6n chric thuQc thAm quyAn quan lf cta UBND tinh48.

CIn cri c6c quy dlnh hign hdnh vi chi dao cria cic c6p, UBND tinh girii quyet
nghi hlru trudc tu6i, nghi th6i viQc theo Nehi dinh s5 178/2024ND-CP cria Chinh pht
dtii vdi 47 trusng hqp vd giei quy6t ch6 d6 cho 06 crin b6, c6ng chrtc, vi6n chtc rhuQc

diQn Ban Thuong qr Tinh ty quan lj.
b) VA thsc hiQn <lio t?o, bdi du6ng c6n bQ, c6ng chtc, vi€n chuc

UBND tinh ban hanh vdt6 chric tri6n khai thgc hiQn Kii ho4ch ddo tao, b6i dudng
can bQ, c6rJg chtc, vi€n chric tinh nern 20254e vi Kii hoach tri6n khai Chuong trinh
ph6t tri6n ngudn nh6n luc tinh nlm 202550. Ctrn cri k6 hoach cta tinh, c6c co quan ban

hanh k6 hoach cp thri tri6n khai; cric nQi dung vA dio tgo, bOi auOng hipn dang dugc
tri6n khai theo tiiin dQ.

Kiit qui trong quj y2025, rinh KlAnh Hda dE ri6n khai cic lop bdi duong theo
k6 hoach, g6m: 0l l6p chuy6n vi6n,0l lop l6nh dao cAp phdng.

c) Vd chip henh lcj luit, k! cuong hinl chinh

UBND tinh tiiip 4rc chi tlao c6c co quan ch6p hanh nghidm vi thgc hiQn hiQu qud

c6c nQi dung vA c6ng tdc tham muu; tlng cuong Ic] luit, h] cuong hinh chinh; d6i m6i
phuong thrtc vd ning cao ch6t luqng hQi hgp; dAy manh ung dung c6ng nghQ th6ng tin
dE ndng cao hiQu qui, thdi gian vi ch6t luqng gidi quy6t c6ng vi6c;... Kdt thtc vi6c
kiiim tra viQc ch6p hanh Ic! lu{t, k! cuong hanh chinl ndm 2024,IIBND tinh chi dao
c6c co quan tr6n dia ban tinh nghi€m tric ri so6t, khic phgc nhirng hqr ch6 trong thgc
hiQn kf luit, kj, cu<mg hinh chinh tr€n dla ban tinhsr.
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d) Vd fi le dqt chuAn cria c6n bQ, c6ng chrlc c6p x6: Tinh d6n n eity 3lll2l2o24,
toan tinh KI6nh Hd a c6 2.63012.630 cdn b$, c6ng chric cAp xa d6 chuAn theo quy ttlnh

(trong d6: 1.352 c6n bQ, I .280 c6ng chric). Trinh tlQ chuy€n m6n nghiQp v\r vd tdnh dQ

lf lu{n chinh tri cria c6n bQ, c6ng chrlc cAp xi ti6n bO ro ret, d6p img ti€u chuin tqi

Nghi dinh s6 33/2023ND-CP ngiy 1016/2023 cria Chinh phri.

5. Cii cdch tli chinh c6ng

Can cfl,uat Ngen s6ch vA c6c quy <linh crla Chinh pht vA quan lj tdi chinh c6ng,

UBND tinh chi tlpo ti6p tpc nAng cao hiQu qud l{p dg to6n NSNN hdng n6m; thyc hi$n
quAn lf, st dgng, thanh quy6t to6n theo tlung ch6 ttQ quy ttlnh; srl drrng kinh phi tlfng
muc <lfch, hi-6u qui, ti6t kiQm. C6c chinh s6ch, ch6 tlQ cta Trung uong ban hinh li6n
qran d tdi chinh, ng6n s6ch dugc tri6n khai kip thoi d6n c6c co quan tong tinh thuc

hien. D6i vdi ch6 dO, chinh s6ch cria dla phuong ban hanh, UBND tinh d5 tri6n khai
huong din thgc hiQn diy tlt, kip thdi, ddng thdi lu6n tlim b6o ngudn kinh phi thsc hiQn

cdc ch6 dO, chinh s6ch cta rlia phuong.

Trong k! b6o c6o, UBND tinh da trinh HDND tinh th6ng qua 04 nghi quyiit

QPPL quy dinh vA tai chinh c6ng, bao gdm: Nghi quy6t vA sta tl6i, b6 sung mit s5

diAu vA ttinh muc phAn b6 du to6n chi thudng xuy6n ngin s6ch tlia phuong nim 2023

vi giai do4n 2023-2025 tren dia ban tinhs,; Nghi quy5t v6 sria tt6i, b6 sung m$t s6 aiiu
vA ph6n cAp ngudn thu, nhiQm qr chi thudng xuy6n gita cdc c6p ngin s6ch d ttla
phuong n6m 2023 vi th&i k| 6n dinh ngAn s6 ch 2023 - 2025 tr6n dia bdn tlnh53; Nghi
quy6t quy dinh mric chi <lAm bdo cho c6ng t6c ph6 bi6n, gi6o dlrc ph6p luft, chuAn ti6p
cAn ph6p lu{t vA hda giei d co sd tren dia bAn tinlr4; Nghi quy6t quy <tinh v} ctrii A6 n6
tro nhin ngdy 16 Gi6 t6 Htng Vuong, ngAy GiAi phdng miAn Nam 30/4, Qutic t6 Lao
tlQng 0l/5, Qu5c Kh6nh 0219, T5t Duong llch, T6t Nguy6n d6n heng:ndm tren rtia bdn

tinh55. I

a) Thuc hiQn c6c quy rtinh vd quan lj tai chinh, NSNN

- VA c6ng khai NSNN: Tinh Kh6nh Hda thyc hiQn c6ng khai NSNN ttlnh lc| dnm

b6o dtng quy dinh, thgc hiQn dlng tii c6ng khai tr€n C6ng Th6ng tin dien tt cta tinl
t4i dia chi https:/,&hanhhoa.eov.vn/nean-sach-nha-nuoc vd tr6n Trang Th6ng tin <li6n

tt cria Sd Tdi chinh.

- VA thu NSNN theo kt! hopch dugc giao: T6ng thu NSNN d6n ngdy lll3l2025
ld 5.204 t! ddng, dqt 21,6% du to6n, trong tl6 thu xu6t nhip ldtdfi?3 g ddng dqr 12,2%

dg to6n, thu nQi tlla 4.881 tj ddng <tgt 22,8Yo dV roin.

)
{
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': Nghi quyar s6 212024NQ-HDND ngdy I21124024 cta HDND rtnh
srNshi quyAr 16 22n02aNQ-HDND nsey rzlt2024 cria HDND rtnh
5' Nshi quy6r s6 23,2024NGHDND nEay t2l12024 c[s HDND ltnh

'r Nshiquy6r s6 242024INQ-HDND ngey l2lt2l2024 crta HDND rthh
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- Vd giai ngAa v5n ddu tu c6ng: Tinh d6n h6t thring O2IZO25 de gi6i rig6n
184.65618.i09.843 trieu ddng, dat ti tQ Z,1,2yo so v6ik', ho4ch giao.

- VA thgc hiQn c6c kiiin nghl sau thanh tra, ki6m tra, kiiim to6n nha nudc: T6ng
si5 kilin nghi cria Ki6m to6n Nhd nu6c ph6i thyc hiQn le 3.875 tj' ttdng. Diln thdi dirim
b6o crio d6 thyc hiQn 3.642 tf ddng, dpt ti lQ 93,99%; chua thyc hiQn 233 tj ddng, chi6m
ti lc 6,0r%.

- V6 thlrc hiQn thuc hanh ti6t kiQm, ch6ng ling phi: C6c co quan co ban thuc hiQn

t5t c6c co ch6 qunn lf tai chinh m6i, tlic bi€t ln thUc hiQn quy rlinh quyen tU 
"hir, 

tq
chiu tr6ch nhiQm vd sri dpng bi€n chi5 vi kinh phi quan lf hanh chinh; c6n bQ, c6ng
chirc, vi€n chric, ngudi lao tlQng ngdy cang c6 j thric tr6ch nhiQm hon rrong cAc hoat
dQng tpi cclquan, sri dung ti6t kiQm vd kh6ng giy lang phi tii san. Tt tl6, cic co quan

tri6n khai thgc hiQn nhiQm qr chinh tri, chuy6n m6n btim sdt theo k6 hopch kinh phi
tlugc giao, trong thlrc hiQn c6 sy ph6i hqp, ldng ghdp gita c6c bQ phdn chuy€n m6n,
dam bao tiitt kiem t5i da kinh phi. UBND tinl ban hinh Chuong trinh thr,rc hinh tiiit
kiQm, ch5ng l6ng phi nim 202556; b6o c6o BQ Tii chinh k6t qui thsc hanh titit tigm,
ch5ng l6ng phi n6m 2024 theo quy dinhs?.

b) Tinh hinh, kilt quA thgc hign co ch6 tg cht vd tii chinh t4i c6c DVSNCL

Tinh lfly k6 diin thoi di6m b6o c6o, tinh Khrimh Hda tl6 giao quyAn tg cht tai
chinh cho 110/607 DVSNCL, dqt ti lQ 18,12%. Cu thd:

- DVSNCL tl6 thyc hiQn ty chri 100% chi thuong xuy6n vd chi diu tu: 09

- EVSNCL da thyc hiQn tg chri 100% chi thudng xuy0n: 32

- DVSNCL tfa thyc hi$n flr cht mQt phih chi thucmg xuydn: 69, trong tl6:

+ EVSNCL ty beo dam tt 70% - dudi 100% chi thu&ng xuy6n: 07

+ EVSNCL tU beo dnm tir 30% - duoi 70% chi thuong xuy€n: 35

+ DVSNCL tu beo tfim tu l0% - duoi 30% chi thudng xuy6n: 27

- EVSNCL do nhd nu6c dirn bAo 100% chi thudng xuyOn: 497.

6. Xiy dyng vlr phit tri6n Chlnh quydn diQn tir, Chfnh qrylo s5

a) T6 chric thgc hiQn c6c chuong trinh, kii ho4ch phit tri6n Chinh quydn diQn tt,
Chinl quydn sii, OA rin 06

Trong qu! 112025, tinh Kh6nh Hda dn ban hinh vd t6 chric tri6n khai thuc hien
c6c chuong trinh, kli hoph, v[n ban chi d4o vA phit tri6n Chinh quydn diQn tri, Chinh
quyin s6, EA 6n 06, gdm: K6 hoph chuyiln d6i s6 tinh nem 20255E; K6 ho4ch ri6n
khai DA 6n tang cudng, d6i mdi ho4t dQng tto ludng h5 trq doanh nghiQp Viet Nam

56 
QuyCt dinh s6 24s/QD-UBND trgay 24lO lno25 cua LrBND ttnl

'7 860 cAo s6 4IIBC-UBND ngny 07022025 cUa UBI{D thh
'3 K6 hoach s6 2044nG-UBND ngry 20/022025 ct! UBND rtnh
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nang cao n6ng luc cAnh tranh vA hQi nh{p qu6c t6 giai tto4n d6n nim 2025, dinh huong

d6n ndm 2030 tr6n tlia ban tinh5e; K6 ho4ch h5 trq xiy dgng hQ sinh th6i khdi nghiQp

tl6i mdi s6ng tqo n6m 2025 tr6n <tia ban tinh60; Chuong trinh hAnh ttQng thgc hiQn dQt

ph6 phrlt riiin khoa hgc, c6ng nghp, <t6i moi stiag t4o vi chuy6n di5, s6 qu6c gia tr6n

dia ban tinh6'; Danh mUc nhi€m W c6ng nghQ th6ng tin c6 tinl ch6t thudng xuyCn, duy

tri he th6ng th6ng tin ntrm 2025 tr€n ttia bin tinh62;...

Tinh <f6n hiQn tsi, tinh Kh6ntr Hda de thenh lip 138 T6 c6ng t6c tri6n khai Dd 6n

06 tai 03 c6p chinh quyAn do Chri tich UBND c6c cAp ln T6 trudng, gdm: 0l T5 c6ng

t6c c6p tinh; 08/09 T6 cdng t6c c6p huyQn (trt huyQn Trudng Sa); 1291132 T6 cdng t6c

c6p xa (trir 03 tton vi cAp x5 thuQc huyQn Trudng Sa). 100% th6n, t6 den ph6 da thenh

l6p T6 c6ng nghQ s6 cQng ddng vd tri6n khai DA 6n 06.

b) Ph6t tri6n c6c ndn ting, co sd dt liQu

Tinh Kh6nh Hda dd hoin thinh viQc k6t n5i, tich hqp hq th5ng gi6i quy6t TTHC
cria tinh voi 17 hQ th6ng thdng tin/co s& dt liQu cta Chlnh phi vd c6c bQ, ngdnh Trung

uong, gdm: C6ng Dich qr c6ng qu5c gia; Co sd dE lieu qu6c gia v6 din cu; HQ th5ng

c6p phi6u Ij lich tu ph6p tryc tuy6n cta BQ Tu ph6p; HQ th5ng quan lf hQ tich diQn tu
cria BQ Tu ph6p; HQ th6ng dich vU c6ng vQn tii tludng bQ cta BQ XAy dgng; HQ th6ng

thu th6p danh gi6 viQc su dgng th6ng tin vd dich vg c6ng trqc tuy6n cta B$ Khoa hqc

vn COng nghQ (hQ th5ng EMC); HQ th6ng thdng tin giii quy6t TTHC t{p trung tr6n toan

qui5c cta BQ Tdi nguydn vi M6i truorg d6i vdi dich ru c6ng "Eing ky biiin dQng vd

quydn sri dung ddt, quydn sd htu tai snn gin liAn voi d6t do thay d6i th6ng tin vt nguoi

tluoc c6p GiAy chung nhan (d6i ten ho[c gi6y td ph6p nh6n, gi6y td nh6n thin, dla chi);
H6 thiing quin l), d6t dai (VBDLIS) cria BQ N6ng nghi$p vd M6i truong; HQ th5ng ky'

s6 cta Ban Co y6u Chinh pht; HQ th5ng dinh danh vi x6c thqc di$n tri VnelD (BQ

c6ng an); PhAn mAm dich 4r c6ng liOn th6ng; Ndn tang thanh torin Cdng Dich q c6ng

qu6c gia; Kho dir liQu cta t6 chuc, c5 nhin tr6n C6ng Dich vq c6ng qu6c gia; Dich r1r

thanh torl.n t4rc tuy6n nghia qr tdi chlnh trong thgc hiQn TTHC vd d6t dai tren C6ng

Dich vy c6ng qu6c gia; Dich qr hj s5 tir xa ddnh cho t6 chtc, c6 nh6n tr€n C6ng dich

vy c6ng tinh; Dich vy c6ng cAp phi6u lf llch tu ph6p qua img dpng VNeID; Dich rrr

c6ng li6n th6ng Dlng ky khai sinl, tllng lqy thuong trt, c6p thd b6o hiiim cho tre du6i

6 tu6i vA Deng ki khai tri, x6a tl6ng ky thuong tr[, trg c6p mai tring phi, trt tudt.

Trong qu! ll2O25 c6 87.$2hd so dugc luu tr& vio Kho quan lj dt liQu hd so,

k6t qui gi6i quy6t ftUC tinh (tinh d6n thdi ttiiim b6o c6o d6 c6 79rr.562 hd so dusc

luu tfi veo Kho).

)

I
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$ Kd hoach s6 958,(H-UBND nsny 2ll01/2025 cua UBND ttnh
@ K6 hosch s6 I 7o9/QD-UBND neAy I 3/022025 cua IJBND tlnh
6r Quy& dinn s6 5I2/QD-UBND nsay 21102,2025 cta UBND rlnh
61Quy& dinh s6 513/QD-t BND ngay 24102,2025 cta UBND rrnh
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c) Ph6t tri6n c6c rmg dpng, dich w trong nQi bQ co quan nhi nudc

HQ th6ng Quan lf ven brim vn tildu hnnh (E-Office) tlugc tri6n khai ddng bQ va
li€n th6ng ,!6n 100% c6c co quan tir cAp tinh d6n c6p xa @dm: 26 co quan chuy6n mdn,
co quan nginh dgc, DVSNCL thuQc tinh; 18 co quan Dang, m{t tr{n, tloan thiS va cric

t6 chric chinh tri xe hQi; 08 UBND c6p huyQn vi 129 UBND c6p xa) cho phdp xt ti ve
grii/nhfn ven ban diQn tu qua m6i trudng mgng, li6n th6ng vnn ban giira 03 cdp hdnh
chinh vi li€n th6ng v6n ban theo chidu ngang gita cic co quan hdnh chinh cing c6p;

da k6t ntii vio truc li6n th6ng v6n ban quiic gia. Trong quj ll2025, ti IQ ven ban dugc
grii di du6i dsng dien $ cta tinh tlet 95%.

HQ th6ng thu diQn tri c6ng vp thudng xuy€n rlugc ri so6t, cip nhat, hiQn c6 7.000
tdi khoan thu diQn tri dugc c6p ph6t cho co quan, c6n bQ, c6ng chric, vi6n chtc, t4o ra
co ch6 trao d6i th6ng tin, d[ liQu, ph6i hgrp nghiQp ls, giem hQi hqp gi6y td, g6p phan
hiQn dpi h6a c6ng t6c quan lj, didu hnnh.

d) Ph6t tri6n ung dung, dlch qr phlrc qr ngudi d6n, t6 chtc
Toaa tinh c6 150 c6ng/trang th6ng tin diQn tri crla c6c CQHCNN thuQc tinh

(I3ll4 co quan chuy6n m6n c6p tinh; 08/08 UBND c6p huyQn, 129/132 UBND cdp
-. ,ixi), cung cip th6ng tin vir c6c dich vU hAnI chinh c6ng tl6p rmg nhu ciu khai thric

th6ng tin vi giAi quy6t TTHC cria c6 nhnn, t6 chric.

Trong lc| b6o c6o, HQ thiing phan rinh, kii5n nghi cta ngudi din, doanh nghiQp

,i tintr tii - xa h6i tinh Kh6nh Hda ti6p nhdn 293 phan ffi kiiin nghi (trong d6, tt ch6i
63 phan rl.nh, ki6n nghi chua dt diiu kiQn tii5p nhAn; phAn loqi vi chuy6n 230 phin rlntr

kiiin nghi d6n co quan c6 thirn quydn xri lf; de gini quy6t, tEng rai c6ng khai 167 phin
6nh, ki6n nghi uen HQ th6ng).

Ho?t dQng thanh toin kh6ng dung ti6n mit tren dia ban tinh rlugc rliy manh ri6n
khai thgc hiQn th6ng qua nhidu m6 hinh; Thanh ni6n tinh nguyQn h5 trg chuy6n aOi sii
trong kinh doanh d6i voi cAc hQ ti6u thuong, hd trg tqo mi QR pay d6 thanh torin kh6ng
dtng tidn mflt cho c6c hQ kin]r doanh tr6n dia ban tinh; ui6n khai m6 hinh chg kh6ng
dung tiln m{t; thgc hiQn chi trA kh6ng dtng ti}n m[t cho c6c d6i tuqng thy huong chinh
s6ch ngudi c6 c6ng tgi c6c x6, phudng,...

HiQn tni, 100% co sd y t6 khtim - chta bQnh b6o hi6m y t6 b6ng c[n cu6c c6ng
d6n gin chip; 100% don vi gi6o duc, co sd kh6m chta bQnh d6 tri6n khai rhanh toAn

kh6ng dung tiAn m{t; 100% a5i tuqng b6o rg xi hQi ttugc c{p nlat dft lieu trCn he

thiing phin mlm d6ng lcj, giAi quy6t chinh s6ch; 100% hg kinh doanh rr€n rlla b?ur tridn
khai bin dd s6 ir6 td*r aoanh,...

* Vi lult qud cung cdp dich v1t c ng tltc nydn:

- vd hd so t4rc tuyiin: Kh6i co Quan chuy6n m6n cAp tinh, UBND c6p huypn,
UBND c6p xi il6 tiilp nh{n 44.513 hd so t4rc tuyiin tr6n t6ng sti 63.+21 hd so cta TTHC
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c6ng b6 thsc hiQn tryc tuy6n c6 ph6t sinh hd so, dat tllQ 70,19% (t6ng 1.653 h6 so vi
6.33% so v6i ctrng lc! nem 2024).

- Va thanh to6n tryc tuy6n: Kh6i co quan chuyCn m6n cApitinh, UBND cdp

huyQn, UBND cAp xd tt6 ti6p nhfn vd giiri quy6t37.373luqt giao dich thanh to6n tryc

tuy6n, v6i s6 tiAn 34.159.907.293 ddng (trong tl6: thanh toan tren Ciing Dich ru c6ng

qu6c gia 7.459 lugt, voi s6 tiln 29.719.823.953 ddng; thanh toen tr6n hQ th6ng gini

quyiit TTHC crla tinh 29.914 luqt, v6i s6 tiAn 4.440.083.340 itdng), ginm 1.143 lufl ve

1.668.256.820 so voi cung lc! n6m 2024.

H6 th5ng tin nhin tg tlQng SMS (31 tinh hudng) cta Trung t6m Dich vu hinh
chinh c6ng tinh KI6nh Hda tl6 giri 284.748 tin ntr6n a6n s5 di6n thoai di dQng cta
kh6ch hang, cung c6p diy dri, chinh x6c c6c th6ng tin mi co quan hdnh chinh mu5n

giri d6n t6 chric, c6 nhin rong su6t qui trinh giii quy6t TTHC, girip ginm phidn hn,

gi6m thoi gian vd chi phi di lei cho kh6ch hang, g6p phAn ning cao sghai ldng d5i v6i
sg phgc vr,r cta co quan nhd nu6c.

III. DIINH GIA CIIT]NG

l Mit d{t iluqc

Trong quf 112025, c6ng t6c CCHC crla tinh KI6nh Hda <16 b6,rn s6t mqc ti6u,

nhiQm vp k6 hoqch dA ra vd ti6p tuc dugc su quan tam, chi d4o thulng xuy6n, tryc ti6p

cria Tinh ty, HDND tinh, UBND tinh, l6nh <t4o UBND tinh; c6 su phAn c6ng. ph6i hqp

chflt che, ddng bQ giira cdc ngdnh, c6c c6p, c6c linh qrc, d{c biQt ld su ph6i hqp, tham

gia ddng bQ, hiQu qud gita c6c co quan tham muu CCHC; j thric tr6ch nhiQm trong t6

chuc thlrc hiQn CCHC c6c co quan vi tirng c6n bQ, c6ng chric, vi€n chtc ti6p qc c6

chuy6n bi6n tich cyc; Li luAt, hi cuong CCHC ti6p tuc duo. c t6ng cudng; tinh hinh, k6t

qui thgc hiQn CCHC dugc theo d6i, drinh gi6 thudng xuydn, chti trqng k6t qui, higu

quA thgc ch6t, ttr d6 de tri6n khai thgc hiQn kip thoi c6c mgc ti€u, nhigm vr;, dim bdo

tiiln dQ vd kiit qud. Toan bQ 07 gini ph6p quAn lj nhi nu6c vd CCUC <lusc tri6n khai

ddng bQ, higu qud; chi d4o, diAu hnnh CCHC ttugc tri6n khai quy6t lipt trcn t6t ca c6c

linh vqc, nQi dung, c6 rru ti6n nhimg nhiem v1r trgng tam, c6p b6ch, c6 nhiAu m6 hinh,

srlng ki6n, giii ph6p CCHC m6i, hiQu qui; cni c6ch th6 ch6, cii thi6n m6i trudng, tliu
tu tlugc tridn khai m4nh m€.

2. Nhirng har ch6, thi6u s6t

a) H4n ch6, thii5u s6t

C6ng t6c CCHC cria tinh van cdn m0t s6 h4n chli, thi6u s6t cAn ti6p qc quan t6m

chi tl4o ri so6t kh6c phuc, cAi thien trong thdi gian tdi, d6 ld: Cdng t6c chi dao, diAu

hinh CCHC d mQt s5 co quan tai m0t s5 thdi di6m cdn chua sau s6t, chua thuong

xuy6n; ch6t lugng tl0i ne! c6n b0, c6ng chirc, vi6n chfc mQt s6 co quan cdn h4n ch6,

chua ddng dAu vi chrm d6p rtng y6u cAu nhiem W trong tinh hinh m6i; viQc ch6p hdnh
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hj luAt, hjr cuong trong thqc thi c6ng v9 cta mQt s5 crin bQ, c6ng chuc, vi6n chtc tai
mQt s6 co quan chua cao, dLnh hudng diin ch6t lugng c6ng Lic chuy6n m6n, chdr luong
phpc vp ngudi din, doaah nghiQp; nian lpc t4i co quan chuyen trech chuy6n d6i sii va
c6c co quan thi6u vA s5 lugng vi cdn h4n chii vA kha nAng ti6p cfln c6c c6ng ngh6 mdi
phgc vr,r cOng tric tham mrru vA t6 chtc tri6n khai thyc hi6n.

B6n c4nh d6, ktit qui kiiim tra c6ng t6c CCHC fim 2024 cho th6y c6c co quan
v6n con mQt st5 h4n ctrii, thi6u s6t trong viQc ch6p hnnh quy tlinh vd thuc hiQn co ch€

mQt cta, mQt cua li6n th6ng trong giii quy6t hd so TTHC, cung c6p dich vq c6ng truc
tuy6n, s5 h6a hd so ktit qun gi6i quytit TTHC.

rv. pHrroNG Hr.r6NG, NHrpM VU CCHC Qr].f ry202s

Trong quf II/2025, UBND tinh ti6p tgc chi tlao c6c co quan qurln tri6t, thuc hi6n
diy dn, hi€u qui c6c nhi6m vu, giii ph6p rreng tim tti tluqc x6c tlinh tai kii hoach
CCHC tinh n6m 2025 vi c6c chi tl4o li6n quan. Trong d6, tip trung c6c nhiQm vp treng
tam sau:

l. TiiSp tuc cii thign mdi trudng ttiu tu, kinh doanh; hoan thiQn vd c6ng khai c6c
quy hoqch chung ph6t tiiSn kinh tii - xa hQi, hQ thiing c6c quy dinh, chinh s6ch vd h6
rg ph6t tri,5n doanh nghiQp; dAo t4o vd ph6t tri6n ngudn nh6n luc; tiilp tuc d6i mdi co
chii hopt dQng, co chi! tdi chinh cria c6c DVSNCL g6n v6i dAy m4nh xi hQi h6a cric
linh vuc dlch w sp nghiQp c6ng.

2. Tiilp qrc tri6n khai toan diQn, hiQu quA co ch6 mQt cria, co ch6 mQt cria li€n
th6ng, dAy menh dich w c6ng trgc tuy6n. PhAn d6u tang tj lQ hd so gini quyiit som
hqn, dtng hen; teng s5 lugng vA fi lQ hd qrc tuy6n, thani toAn tryc tuy6n. DAy manh
rd so6t, dA xu6t cit giim, tlon gian h6a TTHC tliu6c ph4m vi nginh, linh vqc tham mm
quin Ij. Ting cuong ph6n c5p, iy quydn trong giai quy6t TTHC, Giao chi ti6u hd so
tryc tuy6n toan trinh cho c6c co quan nlm 2025.

3. DAy manh vd hoan thifn co chii phin cAp nhim phan dinh 16 nhiQm vu vd
quy,irn han, thim quyan vA tr6ch nhi6m giEa LJBNID tinl voi c6c sd, ban, nginh, UBND
c6p huygn, cip xa gin vdi hoin thiQn hQ th6ng quy dinh pht hq'p v6i ph6p lu{t hi6n
hnnh, tl6p img y6u cAu cria thgc ti6n. Hoan thAnh Da d.m t6ng thi5 vd xiy drmg Kh6ni
Hda trd thanh thdnh phd truc thuQc Trung uong. Ti5 chrtc so ktit kiit que vigc sip xiip
don vi hdnlr chinh c6p xi giai do4n 2023-2025 trCn dia ban tinl.

4. Xay,dgng dQi ngir crin bQ, c6ng chirc, vi6n chirc cria tinh co co c6u hqp lli, dap
img ti6u ch:rfu: chric danh, vi tri viQc lim vi khung n6ng lyc theo quy dinhl tri6n k}ai
c6ng t6c tuy6n dgng vi6n chtc dem bio dung quy trlnh, quy tlinh hiQn hinh vd theoI " .. .r.phan cap quan Iy; tl6i mdi mqnh me c6ng tec drinh gi6 crin bQ theo hu6ng thqc ch6t
hon; chrl trgng c6ng tric dio tqo, bdi duOng c6n bQ, c6ng chric, vi6n chfc; girii quy6t
chi! d6, chinh sach h6 tro, thu hrit nhan tdi.



5. Ti6p qc d6i moi co ch6 phAn b6 ngAn s6ch cho co quan g6n v6i nhiQm v\r

dugc giao vd sin phim tliu ra. Ti6p tuc d6i mdi co ch6 tdi chinh gin vdi doi mdi co

ch6 hoat dQng cria c6c DVSNCL, ddng bQ v6i tlAy manh xa hQi h6a dich 4r sr,r nghiQp

cdng, thuc hiQn t6t chinh s6ch an sinh x6 hQi.

6. T6 chrtc tri6n khai c6 hiQu qui vd tl6m bAo ti6n dQ c6c nhigm vU, dV 6n thuQc

Ki! hoach chuyrln d6i s5 nam ZOZS. Ti6p qc triiin khai c6c du 6n, nliQm w tlugc phdn

c6ng theo k6 hoach CCHC tinh n6m 2025. Quin Iy', vin hdnh, bio dim k! thuit an

toin th6ng tin Trung tim dt IiQu tinh, hQ th5ng phAn mdm dung chung, hQ thi5ng m4ng

di6n r6ng (WAN) cta tinh.

7. Ban hdnh vi triiin khai tt6m bio ti6n dQ vi hiQu qui c6c k6 
^ho4ch 

ndm 2025:

ki6m tra CCHC; kh6o s6t hii ldng; t{p hu6n CCHC; hoat dQng crla Ban Chi d4o CCHC.

Ti6p tpc chi d4o tri6n khai c6c giii ph6p c6i thiQn c6c chi s5 d6nh gi6 tintr nlm 2025 vtt
c6c ndm ti6p theo.

V. KIINNGHI
Di6 tao didu kiQn thufn lqi cho viQc tri6n khai c6ng t6c CCHC dia phucng trong

thdi gian toi, UBND tinl Kh6nh Hda c6 mQt s5 ki6n nghi sau:

l. Ki6n nghi Thri tuong Chlnh pht: Chi tl4o c6c BQ, ngdnh tAng cuong cap nhat,

b6 sung dAy dri, ldm s4ch dt IiQu t4i cdc co sd dft liQu chuy6n ngAnh, k6t nt5i voi c6c co

sd dt liQu qu6c gia vi C5ng Dich 4r c6ng qu6c gia phpc vq giAi quy6t TTHC, cung

c6p dlch 4r c6ng trgc tuy6n. .l

2. Ki6n ngh! Vin phdng Chinh phri i
-.1 ^ r .

- Ti€p gc nAng crip, hoan chinh giao diQn, c6ch thrlc thao t6c, thyc hiQn tr€n h€ :
thiing C6ng Dich vq c6ng qu6c gia mQt c6ch t4rc quan, <ton gian d6 ngudi dan a6 iri6u, :l

dA thao t6c, t?o sV huong rlng, ung hQ thyc hiQn cria ngudi dan khi duo. c tuyCn truydn ]
vd thyc hiQn dich vq c6ng tr.uc tuy6n; ttdng thdi tl6p rmg y€u ciu sir d\mg cia ngudi

dAn, doanh nghiQp vi c6c bQ, ngdnh, dia phuong hong giai doan hiQn nay.

- D6n d6c c6c bQ, co quan ngang bQ kip thdi c6ng b6 vn c{p nhflt vdo Co sd dt
liQu qu6c gia vO ttttC c6c TTHC m6i ban hanh, sta d6i, bd sung ho{c bdi b6 d6 ldm

co sd cho tlia phuong c6ng bil, c6ng khai TTHC thuQc thAm quydn giei quyilt tr6n tlia

bdn. - D6n d6c c6c bQ, nganh cOng b5 danh myc c6c TTHC c6 thdnh phAn hd so t6i st
dung, danh muc thdnh phnn hd so, ktit qu6 gi6i quy6t TTHC phei thuc hien s6 h6a theo

quy dinh cria ph6p luit chuy6n ngdnh d6 thyc hiQn thiing nh6t tren toan qutlc tl6 tri6n

khar tnong nnat ffen toan quoc.

3. Ki6n nghl B$ Tdi chinh

Ngity 1814/2023, BO truong BQ K6 hoach vd DAu tu ban hdnh Thong tu sii

\T|?023/TT-BKIIDT vA sta <16i, b5 sung mQt s6 didu cria Th6ng tu s5 otlzoztnt-
BKHDT ngdy 16/312021cr]a BO truong BO K6 ho4ch vd DAu tu huong din vd dang hy'

23
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doanh nghiQp (c6 hiQu lyc tt ngdy 011712023). Theo d6, viQc dEng h.i kinh doanh vd
tlang hj thu6 d6i v6i hO kinh doanh sE dugc tiiip nhin, xri lf tr€n HQ thiSng th6ng tin
qu6c gia. Tuy nhi6n, hiQn ph6t sinh kh6 khdn, vu6ng mic nhu sau:

Tt ngity 1210212025 tttin nay, HQ th5ng th6ng tin deng ky hQ kinh doanh vd HQ

th6ng img dpng tl6ng hj thui! thuong xuy€n bi l6i kh6ng thii truy c{p vdo hQ thi5ng,

kh6ng in ilugc dy thio, kh6ng xu6t dugc frle kiit qui t4i danh mpc tai liQu in tt HQ

thilng... do d6, kh6ng th6 ti6p nhfn vd xu lj h6 so; diii v6i c6c hd so d6 xri tj thi chim
phan hor cac glao dlch,

Tu vu6ng mic, kh6 khin n6u tr€n, UBND tinh kiiin nghi BO Tai chinh chi dao
Cpc Quan lj d6ng kj kinh doanh scnn ning c6p, hoan thi6n HQ th5ng th6ng tin ding
ky hQ kinh doan}.

Tr6n dAy li b6o c6o kiit qui c6ng tic CCHC trong quf V2025 vA phuong hu6ng,
nhiQm vy trong qu! IIl2025 tr€n diaban tinh Khrinh Hda.

UBND tinh Kh6nh Hda kinh b6o crio B0. NQi vu.

(Dinlh kem aic Phq tuc)./.

Nqi th\t (BDT)
- Tht tudng Chinh pht (b/c);
- Cec B0: Tii chini, Vln phdng Chinh phn (b/c);
- TT. Tini iy ve c6c co quan tham muu (b/c);
- TT. IDND dnh vi c6c Ban (b/c);
- Vu CCHC, B0 Noi vu G/c);
- Cac sd vi BQLKKT Ver Phong;
- C6c co quan ngfulh dgc cta Trung uong;
- UBND cAp huyfn, UBND cip xd;
- Thanh vi€n Ban Chi deo CCHC tinh;
- C6ng fiDT tlnh, C6ng TT CCHC tlnh
- Dei PT-TH, BAo Khanh Hda;
- Ltru: VT; lit, NgM. I

No ^t^^n lan I uan

.C..HUTICH

{r( a
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PHU LUC
TH6NG K6 56 LIEU !d xET QU-i THI/C HIEN CONG TAc cAI cAcH HANH cHiNH

TINII KIIANH HOA TRONG QUY IT2O25

@an hAnh klm theo Btio c,io sii 84 /BC-UBND ngay)Q/3/2025 cia UBND tinh Khtinh Hia)

Bi6u rnjii s6 01
C6rg tic chi ilp, tlidu hiah Cii cdch hioh cbioh

l. 56 vdn bin chi atfo CCHC dn baq htrh (Kit lugn, chi th!, c6ag vdn chi
dqo, qudn tri't)

Vrn bnn 24

Ti te hoi'n thiuh k6 ho4ch CCHC (Ii, ki ddn thdi diin bao cao) 8,06
2.t 56 nhiem vu da ra t ons k6 hoach Nhiem vu 62
2.2 56 nhiem vu da hoan thinh Nhi€m vu 05

3 Ki6m tr{ CCSC
3.1 56 sd, nsad de ki6m tra Co quan, don vi
3.2 56 tjBND cip huy€n da ki6m tra Cq quan, don vi
3.3 Ti lC xt li cdc v5n de ph6t hi€n qua ki6m tra vo

3.3.t. 56 v6n dd phrtu hiQn qua ki€m tra vin d€
11? 56 v6n di! ph6t hiQn da xt li xons Van d6

UBND tinh du
ki6n t6 chirc
ki6m ra CCHC
tt q8 1u2025

4. Thaob tra viec thEc hiotr quy atinh cia phip luit vA tuy6n dgng, quio
lf, sir dgng c6og chri'r, vi6n chi'r vi t6 chi! E miy

4.1 56 co quan, don vi duo- c ki6m tra Co quan, ddn vi
4.2. Ti le co quan. don vi da hoan thanh vifo thgc hi€n k& lu,an thanh tra

ThEc hien trhieh I'r! cia Chitrh Dht, Thi tlniqrs Chinh phi eiao
5.1. 9 4 nhiem v+ da

hoeLn thenh
tlfng h?n, 4
nhiQm vg dang
thrJc hien tong
h4n, I nhiPm vg
dang chd x6c
nh4n (209

T6o9 s5 nhiQm vr.r duqc giao Nhi€m vu

STT Chi tieu tb6ng kG

(St dung trong hdo c.io hing quv, 06 thdng. nin\
k6 Ghi chi

DoD vi tinh
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nhiQm vr1 dugc
giao tt n5m
2024 dang duoc
ti6p trrc theo
d6i, xt lj).

5.2. 56 nhi6m w dd hoan thinh afiing han NhiQm ru 4

5.3. 56 nhi€m ru dd hoin thinh nhmg qu6 han NhiQm w 0
5.4. 56 nhi€m v]gqd han nhung chua hoan thini Nhiem v! 0
6. K-hio sit sr; hii ldng cia ngu&i din, t5 chrir G = l; Kh6ng I

6.1. 56 Iuong phi6u khao s6t Sii luong
6.2. Hinh thtc k:heo set Truc tuv€n = 0

Plxir ph'i6u = I

KCt hoe : 2

2

UBND tinh t6
chirc khao s6t
k6 trr qui

V2025

T6 chric al6i tho+i cia linh ileo vdi nguui dio, cQng d6ng doanh nghiQp Kh6ng : 0
c6= r

I Trong k) b6o
ceo, UBND
finh de t6 chric
hoi nghi .liii
tho?i vdi doanh
nghiQp, nhi ddu
ldn 2 nlrrr. 2024
vio ngey
17n2n024.

STT Chi tiAu th6ng kO
(St dung trong bdo aio hdng qui,, 06 thins, ndm\

k6 Ghi cht
Don vi tinh s6 ti6u
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Bi6u miu sli 0z
Cii cich th6 ch5

I T6ns s6 VBQPPL do alia Dhuotre ban hinh van b2ln 28

l.l Ven ban 2t36 VBQPPL do c6p tlnh ban hi|nh
1.2. 56 VBQPPL do cip huyen bar henh VAn bdn 07
1.3. 56 VBQPPL do ijp xa ban hinh V;n bnn

2. Ki6n tra, xlil lY VBQPPL
2.1 Ven ban56 VBQPPL da k6m rra fteo rham quydn cia cip tinh
2.2 TY le xu li VBQPPL sau kiiim tra %
2.2.1 Vdn benT6ng s6 VBQPPL can phdi xri lj sau ki6m tra
2.2.2. 56 VBQPPL co ki.in nshi xt li da duqc xt li xons Ven ban
I RiL soit VBQPPL
3.1 56 VBQPPL da ra sorr thu6c thdm quy6n cta c6p rinh Ven ban 30
3.2. Ti lC xr, li VBQPPL sau ra so6t o/o 9t,67
3.2.1 T6ns s6 VBQPPL can phai x& lV sau re soat Ven ben 24
3.2.2. 56 VBQPPL co ki6n nghi xt li da duqc xu li xons Van ban 22

STT
Chi ti6u th6ng kA

(St} dung trong bio cdo hing qui, 06 thlin4, dn)
k6

Ddtr tinh
(lhi chi
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Bi6u miu sti 03
Cii cdch tht tgc hdnh chinh

I Th6og k6 TTHC
l.l 56 TTHC de duo. c phe duyQt phuong an don gian hoa Thi tuc UBND tinh da

ban hinh danh
mqc 175 TTHC
thuc hien ri
so6t, ddn gian
h6a trgng tem
nan\ 2025

1.2. 56 TTHC da c6ng bo mdi Thri tuc 55
1.3 Sd TTHC da bai bo, thay th6 Thri tqc 4l
t.4. TTHC gidi quy6t cia rlia phuong Thi tlc 2.IM

ce TTHC cia cq quan ngi,nh do-c)tinh (BaoTTHC Thn tuc 1.580 Bao g6m 221
TTHC nginh
dqc

1.4.2. 56 TTHC c5p huyen (Bao gdm ca mHC cr:a co quan ngAnh do. g Tht tuc o7

doc

Bao gom
TTHC nganh

56 TTHC cdp xe (Bao g6rn c,e ffttC crla cq quan ngdnh dgc) Tht tqc I 8 l Bao gdm 14
'ITHC ngenh
dqc

2. Thu,c hi6r co ch6 mot cia, mot cfrr li€n rhotrs
2.1. 56 TTHC li6n cung cap Tht tuc 73
2.2. 56l-fHC li6n th6ng gita c6c cdp chinh quydn Tht tuc 294
2.3. s6 TTHC da thuc hicn ri6p ntr6n vi giaiqf6i kh6ng phu thu6c vdo dia

gioi hinh chinh
Thti tqc 02

3. ua TTHC
3.1 Tj 16 h6 so TTHC do oic so; nganfr diip ntr6ntuq, ti6 nh{n dtng han vr 99,19
3.1.1 T T]'HC dN Hd so 52.233
3.1.2 56 h6 so TTIjC da gidi quyiSt <iing hqn H6 so 51.811

STT Chi ti6u k6
(Si dung trong b&t c6o gtt'', 06 thdng. nim)

ug kG Ghi chri
Dor vi

t.4.1.

1.4.3.



3.2. Ti lQ h6 so TTHC do UBND cip huyQn ti6p nh$n duo. c giii quyilt dring h4n % 98,54
T6ng s6 TTHC de eiei quy6t xong Hri so t3.663

3_2.2 56 h6 so TTHC tle giai quy6t itung han H6 so t3.464
3.3 Tj l€ hd soTTHCdo usND iipx@ % 99,',|60/0

3.3.1 T6ng s6 TTHC da giei quy6t xong H6 so 33.998
3.3.2. 56 h6 so TTHC de giei quyilt dlng h4n H6 so 33.911
3.4 Ty l€ giai quyi:t PAKN vd quy dinh TTHC % 94,59
3.4.1. T6ng,s6 PAKN da ti6p nhan @1!t riiip hadc do co quan c,i thdn quyin

clwyan ilan)
PAKN 296

3.4.2. s6 PAKN da giii quy6t xong PAKN 280 16 PAKN dang
xt IY rong hao

5

k6 Ghi chriSTT
Doto l i tinh 50 lrru

Chi ti6u th6Dg ke
(Sti dung trong bdo c6o hing qd, 06 thing. ndn)

3.2..1.
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Bi6u miu s6 o+
Cii eich t6 chric bf miy

I Sip r6p, kiQn toln t6 ch[,c bQ rldy
t.l Ty le sd, nganh de hoan thanh vifo sep x6p c6c phdng chuyen m6n d6p ung

c'ic tieu chi theo quy dlnh cta Chinh phi
% I00 l4l14 co quan

1.2. Tj l€ UBND c6p huyen de hoan thenh viec sip x6p cic phdng chuy€n m6n
il6p &ng c6c tieu chi theo quy dlnh cta Chinh pht

Yo 100 08/08 UBND
c5p huy0n

1.3. Sii luqng ban quan ly tIuc thuoc UBND tinh Ban 02
t.4. 5616 chric li€n nginh do crip tinh thanh lap T6 chtc t0l
1.5. Ti5ng s6 DvsNcL tai dia phuqne Don vi 568
1.5.1 . 56 DYSNCL thuoc UBND tinh Don vi 02
1.5.2. 36 DVSNCL huAc sd, ngdnh vd ntong dtmng Dott vi 107

1.5.3. sni DYSNCL thuOc UBND cdp h yan Don vi 456
1.5.4. &5 DYSNCL dd cit gi,in so v1i ndm 2015 16,83 Gidrn 04 don vi

e vq 2024 vd
ll5 so v6i 2015

2. s6 tieu v6 bi6tr ch6 c6ng ch[!
2.1 T6ng s6 bien chiS duqc giao trong ndm Ngudi t.839 Chua ct5 s6 giao

chinh thric cho
ndrn 2025, chl
c6 s5 tam giao

2.2. T6ne s6 bien chi: co mat tai thdi diem b6o ceo Ngudi 1.708
2.3 56 hqp d6ng lao al6ng lim vif. tai co quan, t6 chfrc hdnh chinh Nsuoi 0
2.4. Si5 bi€n chi: da tinh gian trong ki b6o c6o Ngudi 302 Chua tinh s6

cta Chi cuc
quin ly thi
trudnS

2.5 Ti lC phan trem bien ch6 de tinh gian so v6i ndm 2015 % 14, t I
3. 56 nguoi tirm vifc h[Oag luotrg tt ngln sich nhi rurirc tgi c6c ilotr vi

sg nghiQp c6ng lSp
3.1. T6ng s6 ngudi lim vi$c dudc giao Ncuoi 20.607 Chua c6 s6

STT Chi tiou rh6ng k6
lSri dung rrcng blo cio hing qql. 06 thri g. nnn)

K6t qui th,
Don vi tinh

ng k6 Ghi chri
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chinh thr?c, chi
moi c6 sii t4m
giao tt ngan
sech nhi nu6c,
da clng bii
sung nem 2023-
2024 

-(244) 
vir

so glao narn
2022-2023

Q2s)
3.2. Nsudi 19.7 57T6ng s6 ngudi ldm vifo co m{t t4i thoi tli6m b6o c6o
3.3. 56 ngudi da tinh gian kong tc, b6o c6o Nsudi 06
3.4. Ti lC % da tinh sian so vdi nirn 20 I 5 % 20,130/o

srr Cbi ti6u k6
(S* duns trong bdo cdo hdnJa qui, 06 thins, ndml

k6 Ghi chf
Ddtr vi tinh s6 li4u



E

si6u m6u s6 os
Cii c{ch ch5 dO c6og vg

I Vl tri viQc lim cia c6ng chr?c, vi6n ch[.c
l.l 56 co quan, t6 chtc hinh chinh de duqc ph€ duyet vi tri vi€c ldm theo quy

dinh
Co quan,

dqn vi
22

t.2. Sii don vi su nghiep de iluo. c ph€ duyQt v! tri viec tarn ttreo quy aintr Co quan,
don vi

572

1.1 56 co quan, t6 chric co vi phem trong thqc hien vi tri viec Dm phrit hi€n
qua thanh tra

Co quan,
don vl

Tuy5n dgnq c6og ch[rc, vi6d chirc
2.1 56 cong chric duqc tuyCn dung (thi tuyCn, x6t tuyen) Nzudi
2.2. 56 c6ng ch&c duqc tuy6n dfmg theo truong hc,p ddc biet Ncuoi
2.3 56 cin bQ, c6ng chia c6p xe du@ xdt chuydn thinh c6ng chirc c5p huyQn

lld I6n
Ngudi

56 vi€n chfic duoc tuy6n dung (thi tuy6n, x€t tuyen)' Ngudi
2.5. 56 vi€n chric iluqc tuy6n dung theo tru&ng hqp dAc biet Neudi
3. 56 luqDg letrh al{o quitr ly duqc tuy6n chqu. b6 nhiQm th6trg qua thi

aluyeu qny ke ri ddu ndm)
Ngudi

4. s6 lu.nng crio bQ. c6ag chrirc, vi6o chfc b! rn li ki lust (c.i vi D)ng vd
chinh quyen)

4.1. 56 lanh dao iip tinh bi lci luet Nguqi
4.2. 56 Enh d9o cAp s0, ngtnh vi UBND c6p huy6n bi ki IuAt Ngudi
4.3. 56 l6nh dqo c6p phdng thuQc sd, ogini vA UBND c6p h'ryen bi k9 luat Ngudi
4.4. 56 ngudi lim viQqhudng luong tu NSNN t?i c]ic don vi SNCL bi ki luat Nsuoi

STT

hi tiiu th6trg kE

\Si dyng trong b6o c6o hdng qri,, 06 rhang, ,l.dr,l)

ns k6 Chichi

Dor v! tinh s6 rieu
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Bi6u miu sii 06
CAi c.icb tii chirh c6og

l Ti le th!.c hiCn k6 hosch qiii ngio v6n diu tu c6nq 2,12
I neu oonR 8.709.843t.l K6 hoach duo. c giao

1.2. Da thuc hien I qU qong 184.656

Th,rfc hietr trf chi tii chinh cia DVSN tei ilia phusDg qny l<ti din thdi
diAm bdo cio)

607 @6m 568 don
vi kh6i Nhn
du6c vA 39 don
vr Knor t,ang)

2.t T6ng s6 DvsN t4i dia phLrong D(m vi

Don vi 09Si; DVSN tu bAo dam chi thudng xuy6n vi chi diu tu
2.3. Don vi 3256 DVSN tu bno dtun chi thudng xuyen
2.4. 56 EVSN tu beo dnm mot phdn chi thudns xuy€n Eon vi 69

072.4.t. DVSN tu bio dAn fi 70or - dua I00o/5 chi thudns ruyen Drnt vi
2.4.2. Don vi 35DVSN tq bdo ddm ti 30% - du 70% chi thudng xuyAn
2.4.3. DWN tu bdo dd tt 10o.4 - d&h 30oz chi thudng xuyan Don v! 27
2.5 Don vi 497Sii DVSN do Nha nudc beo d6m chi $udng xuyen
2.6. s6 DVSN de chuyen d6i thinh c6og ty c6 phin (lb) M .tin hni diin bdo

ctio)
Don vi

STT Chi tieu th6dg k6
(Sir dung trong bio ctio h,::lc cul,,06 thdng. ndm)

Ghi cht
Dsn vitinh S



t0

Bi6u m6u s6 o'z
Xey dtrng vi phit tri6o Chinh quyio iliQu tir, Chinh quydn s6

Cfp nhit ki6n tnic chGh quydn di-6n t& phi€n brin m6i nhfi Chua = 0
Hoan thnnh = I

I

2

Tt UBND tinh - 100% UBND
huyQn
hu xa

Xiy dung vi van hinh He hop tr.uc
Li6n thOng 2 Tir UBND tinh - 100% UBND

3Li6n

Chua c6 = 0
zcap= |

3cdP=2

2

3. Ti le beo ceo dinh ki rluqc gui, nhAn qua HQ th6rg tin bIio cao q r00

4. Tri6n khai xdy dlmg ndn teng chia sC, tich h.o ai,,rg 
"hung 

(LGSP) Chua : 0
Dang hm = I

Hoin thaah = 2

2

5 lieu ve t.ao d6i van ban diCn tt
5.1 li6n th6ng c.ic HC qurn Iy v5n ban hanh tu

xa
Thgc hiQn

tinh di5n

s. l.l . 100
5.1.2. Tf l€ UBND c6p huyen de k6t niii, lien th6"c 

"6i 
UBND 100

5.1.3. UBND xa da Ii6n v6'i UBND % t00
5.2. Ti le st dung v5n ban dien ni c a dia phuong (Chi kC fi lC v5n ba'n

chring thu s6 viduo. c gti hoan toan du6i dqng di6n tr!; srl dfrng chit ki
tren m6i

95,00

5.2.t su vdn ban tt cia c6c sd tinh o/o 95,00
5.2.2. su vrn btur ni cia t BND hu 95,00
s.2.1. Tj' 16 su dung fi cna {JBND cdp xa 95,00
5.3. hAnh tin cria d 1t cta tinh
5.3.1 Tj l€ sd, nganh da kisr n6i li6n th6ng vdi HC th6ng 100
5.3.2 fj16 don vi c6p huyQn dtEanSt litu th6ng vdi HC th6ne o/" 100
5.3.3. Tj 16 don vi cip xi dd k6t niSi lien th6ng v6i HQ thi5ng I00
6

6.1 Ti 16 TTHC dt diau ki€n duos cung c,ip tryc ruy6n mollhE 100
TTHC dT Thi tuc 229 442 quy trinh

STT Chi ti6u ka
b6o cdo

k6
Do! tinh

Ghi cht

I

Ti le sd, nganh de ket n6i, lien thdns vdi tlEtNO tlnh-

Cung c6p dich w c6ng truc

6. t.1. cung c6p truc tuyi1n m6t phan



ll

Thrl tuc 229 442 quy trinh6.1.2. 36 TTHC dang cr.rng cip truc tuyiin mQt phin
'fhrl tuc 1836.1.3. S5 TTHC dang cung ulp truc tuyiin mQt phin c(i phrit sinh h6 w nQp trgc

hlyCn
v. 1006.2. T, le TTIrc d,r di-, kic-" d"d-..,rne ci; Gc iuvin roan trintt

814 quy t.inhTht tuc6.2.1 Tdng s6 TTHC dt diau kifn cr-rng cip tryc tuy6n rorin trinh
Tht tuc 717 814 quy tdnh6.2.2 Si5 TTHC dane cune qiD truc tuy6n toan trinh
Thri tuc 7I I6.2.3 s6 TTHC dang cung cip tl.uc tuyiin toen trinh co ph6t sinh hd so n6p t uc

tuyen
1006.3 ry.t4 rrHC cung @t4a tuyfn d? tich hsp, c6ng khai tr€n Cdng DVC

quoc gla
946T6ng sii fiHC dang cung cdp t4rc tuy6n cta dja phuong Tht rlc6.3.1.

Thrl tuc 9466.3.2. Sii TTHC cung ijp truc tuySn dd tich hqp, c6ng khai tr€n C6ng DVC qu6c
gla

70,l9%6.4. T, le TTHC duqc ti6p nhin rryc tuy6n (Chi th6ng kC tl6i vd'i dc TTHC
tlqc tuy6n co ph6t sioh h6 so)

63.4216.4.1. rdns s hd ss TrHC da iGp nnan (ca *uc tiilp vd truc tuy6n) H6 so
H6 so 44.5t36.4.2. s6 hd sq TTHC da tiiip nh6n tryc tuy6n

% 1006.5 Ti lC'ITHC duoj tich hqp. tridn kiai than.tr toiin tryc tuy6n
Tht tvc 7796.5.t. T6ng si5 ]-IHc co ycu ciu nghia vu tai chinh (t6t cd c.6c TTHC co phrir sinh

phi, lC phi,...)
Thri tqc 7796.s.2. s5 TrHc de duo. c riah

DVC qu& sia hoac tr€n
triin khai thanh to6n ti\,.c tuy6n trCn Citng
DVC coa tinh

hqp,
C6ng

STT
Chi ti6u th5ng k6

(Si dung lrorg bdo cdo hdng quy, 06 tluing, ndn)
K6r4u,i{h ne k6 Ghi cht

Don vi iiiffv- \ s6 ti6u

't t7
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