UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA DPoc l1ap - Twdo - Hanh phuc
S6: g6 /BC-UBND Khanh Hoa, ngay j9 thang 9 ndam 2025
BAO CAO

Két qua cong tac cai cach hanh chinh quy 111/2025
trén dia ban tinh Khanh Hoa

Thyc hién ché do béo cdo cai cach hanh chinh (viét tit 1a CCHC) dinh ky theo
quy dinh cta Bo No6i vy, UBND tinh Khanh Hoa bao céo tinh hinh, két qua thuc
hién cong tdc CCHC trong quy 111/2025 trén dia ban tinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach CCHC

Nhim tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tdc CCHC trong ndm
2025 theo ding Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030 trong bdi canh sau
khi thuc hién sap nhap tinh Khanh Hoa va Ninh Thuan; ngay 15/7/2025, UBND tinh
Khanh Hoa (sau sép nhap) da ban hanh Ké hoach CCHC tinh nam 2025, dé ra 10
muc tiéu trong tdm, 47 nhiém vu, giai phap cu thé, phan dinh ré trach nhiém co quan,
don vi, dja phuong (goi chung 12 co quan) chi tri va co quan phdi hop, thoi han, két
qua trén 06 linh vuc CCHC (Ké hoach ban hanh dtng tién d6 Bo Noi vu yéu cau tai
Cong van s6 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025).

Trong tam CCHC trong quy 111/2025 cua tinh 14 tiép tuc thuc hién quyét liét,
d6ng bo cac giai phap dé nang cao hiéu qua cai cach thé ché va cai cach thu tuc hanh
chinh (viét tat 1a TTHC), ¢y manh dich vu cdng truc tuyén; quyét liét, quyét tam
xay dung chinh quyén, sap xép to chic bo may cac co quan hanh chinh nha nuéc
(viét tit 1A CQHCNN), don vi su nghiép cong lap (viét tit 1a DVSNCL) tinh gon,
hiéu nang, hiéu luc, hi¢u qua dap img yéu cau hoat dong cua md hinh t6 chtrc chinh
quyén dia phuong hai cap, trién khai B6 cong cu do luong, danh gia két qua, hiéu
qua cong viéc (KPI) dé danh gia két qua thyc hién chire trach, nhiém vu duogc giao
ctia can bd, cong chirc, vién chirc trong hé thdng chinh tri tinh; thyc hién tét chu
truong bao vé can bd dam nghi, ddm lam; thuc hién hi€u qua cac nhiém vu, giai phap
CCHC; day manh chuyén doi s6, tap trung s6 hoa toan dién hoat dong quan 1y nha
nudc, phat trién chinh quyén s6, kinh té s6, xa hdi sb, cong dan s6; tich cuc thuc
hién Dé 4n 06.

Dé chi dao, diéu hanh ddng b, toan dién cong tac CCHC trén dia ban tinh,
bao d¢am hiéu luc, hiéu qua, UBND tinh d3 ban hanh va trién khai ké hoach thyc thi
trén cac linh vuc, noi dung CCHC nhu tuyén truyén CCHC, kiém tra va xur 1y vin
ban quy pham phép luat (viét tit 1a QPPL), ra soat va hé thong hoé van ban QPPL2,

1 Quyét dinh s6 311/QD-UBND ngay 15/7/2025 thay thé Quyét dinh s 3487/QD-UBND ngay 31/12/2024 ciia UBND
tinh Khanh Hoa va Quyét dinh sé 1694/QD-UBND ngay 23/ 12/2024 cha UBND tinh Ninh Thuén (tru6c sap nhép)

2 Quyét dinh s6 877/QD-UBND ngay 27/8/2025 ciia UBND tinh vé viéc 4p dung va bii bo cac Quyét dinh cia Uy
ban nhén dan tinh trén dia ban tinh Khanh Hoa sau sép nhap don vi hanh chinh
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theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat, kiém soat TTHC, dao tao va boi dudng, chuyen
ddi sb, trién khai thuc hién Dé an 06,...

Trong qué trinh td chire trién khai thuc hién cic nhiém vu K& hoach CCHC
tinh, UBND tinh d3 theo ddi sat sao, nhan dién va tong hop kip thoi nhu:ng van dé
thuc tién, nhanh chong cép nhat b6 sung, diéu chinh, gop phan tich cuc de viéc trién
khai sat thuc té, dong bo, thao g& kip thoi cac vudng mic, qua do viée to chire thyc
hién cong tac CCHC tai cac co quan dugc thuén loi va hiéu qua hon.

2. Chi dao, diéu hanh CCHC

Ngay sau khi sdp xép don vi hanh chinh, UBND tinh d3 thanh 14p Ban Chi
dao vé phat trién khoa hoc, cong ngh, d6i méi séng tao, chuyén ddi s6 va Bé an 06
(bao gdom cdng tac CCHC) va 3 T6 gitp VIeC3 (1) T6 gilp viéc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh; (2) To glup viéc phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang
tao, chuyén ddi sé; (3) To gilp viéc trién khai Dé an 06; cai cach thi tuc hanh chinh,
chuyén doi s6 gan voi Dé an 06. Ban chi dao da t6 chirc, tham gia nhiéu hoi nghi,
phién hop quan trong, ndi bat nhu Hoi nghi so két cong tac 6 thang dau nim va
nhiém vu trong tam 6 thang cudi ndm 2025 thuc hién Nghi quyét so 48-NQ/TU,
ngay 20/02/2025 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024
cua Bo Chinh tri vé phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi mai sang tao va chuyén doi
s6 qudc gia vao ngay 01/8/2025 do dong chi Bi thu Tinh uy chu tri; tai H6i nghi, Bi
thu Tinh Gy da chi dao cac co quan quyet li¢t tap trung chi dao, trlen khai thuc hién
cac nhiém vy, giai phap trong tdm dé tao chuyén bién tich cuc vé chat luong, hiéu
qua thyc hién dé tao dot pha chién luoc trong phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
ma&i sang tao va chuyén do6i s6 qudc gia theo tinh than Nghi quyét s6 48-NQ/TW.

Trong ky bao cao, UBND tinh, Chu tich UBND tinh da ban hanh trén 70 van
ban CCHC trién khai day du, kip thoi cac noi dung chi dao, huéng dian vé CCHC
cta Trung wong, Tinh ay; chi dao cac co quan tiép tuc ddy manh CCHC maot cach
toan dién trén tat ca linh vuc, noi dung CCHC sau khi sap nhap don vi hanh chinh.
Mot sb van ban chi dao, trién khai CCHC néi bat nhu: Trién khai cong tic CCHC
sau sip xép tO chirc bd may va don vi hanh chinh* (trong d6 tap trung vao cac ndi
dung: td chirc ra soat, ban hanh cac ké hoach CCHC trong tinh hinh méi, nang cao
trach nhiém ngudi dimg dau trong cong tic CCHC; ra soat, kién toan cac dau mdi
chi dao, giup viéc CCHC theo hudng tinh gon, hiu qua; nang cao chat luong cung
cap dich vu céng va murc do hai long cia ngudi dan; t6 chire trién khai danh gia, xép
hang cong tic CCHC va mirc d6 hai 10ng nam 2025); trién khai thyc hién cac nhiém
vu, giai phap thuc hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 14/7/2025 cuia Tinh uy vé
tang truong kinh té hai con sé giai doan 2025 - 2030; chi dao thuc hién giai quyét
TTHC trong giai doan van hanh chinh quyén dia phuong hai cap, to chiac bo may,
bao dam viéc giai quyét TTHC trén dia ban tinh lién tuc, thong sudt, hiéu qua, khéng
bi gian doan®; ting cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc

3 Quyét dinh s6 153/QD-UBND ngay 04/7/2025 cia UBND tinh vé viéc thanh 14p Ban Chi dao vé phat trién khoa
hoc, cong nghé, d6i mai sang tao, chuyén dbi s6 va Bé an 06

4 Vin ban s 864/ /JUBND-PVHCC ngay 23/7/2025 cua UBND tinh

5 Vin ban sb 341/UBND-PVHCC ngay 11/7/2025 ctiia UBND tinh; Vin ban s6 634/UBND-PVHCC ngay 17/7/2025
ciia UBND tinh; Van ban sé 973/UBND-PVHCC ngay 25/7/2025 caa UBND tinh; Quyét dinh sé 656/QD-UBND
ngay 11/8/2025 cia UBND tinh
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cac cap trén dia ban tinh Khanh Hoa (sau sap xép)®; thanh 1ap T6 Cong tac theo ddi,
chi dao, giai quyet klp thoi thao g& cac kho khan, vudng méc cua doanh nghiép; day
Manh cong tac giai ngan don dbc, chi dao thyc hién cac giai phap dé phan dau dat
muc tiéu tang truéng’; tang toc trién khai nhiém vy phat trién khoa hoc, cong ngh¢,
d6i méi sang tao, chuyén d6i sé va Dé an 06 trén dia ban tinh Khanh Hoa®; trién khai
thuc hién B cong cu do luong, danh gia hiéu qua cong vi¢e (KPI) trong cac co quan,
t6 chtrc, don vi, UBND cip x3 trén dia ban tinh Khanh Hoa®...

Tur ngay 15/7/2025 dén ngay 15/8/2025, UBND tinh da phat dong phong trao
thi dua®® 30 ngay dém véi chu dé ¢ ‘Ngay khong in gidy”, “Tuan lam viéc khong van
ban glay” trén moi truong dién tu gan véi danh gia KPI cong vu, CCHC va chuyén
d6i s6, qua d6 gdp phan tao chuyén bién manh mé trong nhan thirc caa doi ngii can
bo, cdng chic, vién chirc nham thuc hién Nghi quyét s 48 caa Tinh ty Khanh Hoa
va Nghi quyét s6 57 caa Bo Chinh tri vé d6t pha trong phét trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia; bén canh do, dé phat huy két qué
dat dugc, UBND tinh chi dao®! tlep tuc phong tréo thi dua “Ngay khong in giay”,
“Tuan lam viéc khong van ban gidy” trén toan tinh dén hét ngay 10/10/2025. Pong
thoi, UBND tinh da trién khai thuc hién phong hop khéng gidy do 1anh dao UBND
tinh chu tri tir ngay 12/8/2025%2,

Theo tham quyén, cac co quan trén dja ban tinh da trién khai nhiéu giai phap
nang cao hiéu luc, hiéu qua cdng taic CCHC cu thé nhu: Ban hanh ké hoach CCHC
nam 2025 (sau sap xép); kién toan to chuc chi dao, diéu hanh CCHC, B phan Mot
ctra; ban hanh quy ché quan ly CCHC; sira doi, bo sung quy ché t6 chuc va hoat
dong Bo phan Mot cira; ban hanh quy tac tng xu ciia céng chirc, vién chuc; giao ban
dinh ky vé Ban chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, déi mai sang tao, chuyén
d6i s6 va Pé an 06 (bao gom cong tac CCHC) tap trung trién khai thue hién dong
b, hi¢u qua cac giai phap nang cao cac chi s6 danh gia nang luc cap tinh: Chi so
nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sé6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong
cép tinh (PAPI), Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 Chuyén dbi
s6 cap tinh (PDTD); phan dau dua tinh Khanh Hoa vao TOP 10 cac tinh, thanh phd
¢6 bo chi s6 cao nhat ca nudc nam 2025 dé lam dong luc tiép tuc thyuc hién myc tiéu
xdy dung Khanh Hoa trd thanh thanh phd truc thudc Trung wong; nang cao chat
luogng giai quyét hd so TTHC; day manh tuyén truyén, huéng dan, hd tro ca nhan,
t6 chue thyuc hién dich vu cdng truc tuyén, buu chinh cong ich; kién toan chirc niang,
nhiém vu cac co quan; tiép tuc thuc hién s6 hoa két qua giai quyét ho so TTHC; tap
trung hoan thanh cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh
theo cac nhiém vy dugc giao tai Nghi quyét sé 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh
pha (cat giam toi thiéu 30% diéu kién kinh doanh, thoi gian, chi phi tudn thit TTHC);

6 Ké hoach s6 2889/KH-UBND ngay 28/8/2025 ciia UBND tinh

7 Quyét dinh s6 289/QD-UBND ngay 10/7/2025 ciia UBND tinh

8 Vin ban s6 2898/UBND-KGVX ngay 29/8/2025 ciia UBND tinh; Van ban s6 1064/UBND-KGVX ngay 28/7/2025
cua UBND tinh

9 Vin ban s6 262/UBND-KGV X ngay 10/7/2025 cia UBND tinh

10 K & hoach s6 429/KH-UBND ngay 14/7/2025 ciia UBND tinh vé phat dong Phong trao thi dua “30 ngay dém”
thyuc hién “Ngay khong in gidy”, “Tuan lam viéc khong vin ban gidy”

11'Vin ban s6 3548/UBND-KGVX ngay 10/9/2025

12'vin ban sé 1942/UBND-HTC ngay 13/8/2025



trién khai, thuc hién Dé an “Phdt trlen ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thue dién tir phuc vu chuyen doi s6 quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén
nam 2030”; tang cuong kiém tra ky luat, Ky cuong hanh chinh; ¢ay manh giai ngan
vbn dau tu cong;. ..

3. Kiém tra céng tac CCHC

Trén co so két qua kiém tra cong tic CCHC nam 2024 cho thiy céc co quan
d3 quan tam, chi dao t6 chuc trién khai thuc hién cong tac CCHC, bam sat muc tiéu,
nhiém vu ké hoach dé ra; y thirc trach nhiém trong td chuc thuc hién cong tic CCHC
tiép tuc co chuyén bién tich cuc. Ngay 29/8/2025, UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s6 936/QD-UBND vé ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tinh
nam 2025. Theo d6, tinh du kién t6 chizc kiém tra cong tic CCHC nam 2025 tir thang
09/2025 va kiém tra 20 co quan, don vi.

4. Cong tac tuyén truyén CCHC, tap huan CCHC

Trén co so ra soat, dong bo gitra hai tinh Khanh Hoa va Ninh Thuan trudc sap
xép, ngay 12/8/2025, UBND tinh ban hanh K& hoach tuyén truyén CCHC tinh nim
2025, @& ra 15 ndi dung cha yéu, 24 nhiém vy, 08 hinh thuc trong tam, hudng dén
03 muc tiéu: (1) Tiép tuc cung cé, ting cuong su ung ho, ddng thuan cua can bo,
cong chuc, vién chic, dang vién, nguoi dan, to chirc, doanh nghiép di véi cong tac
cai cach hanh chinh nha nuéec tai tinh Khanh Hoa (sau sap nhap); (2) Bam bao cac
muc tiéu, nhiém vy, giai phap trong tam, tinh hinh va két qua cai cach hanh chinh
nha nudc caa tinh, co quan, don vi, dia phuwong nam 2025, giai doan 2021-2025 va
giai doan 2021-2030 dugc tuyén truyén, pho bién dén 100% céan b, cong chuc, vién
chuc thudce tinh; (3) Gop phan cai thién va nang cao vi tri thir hang cac Chi s6 ddnh
gia d6i v6i tinh ndm 2025: Cai cach hanh chinh (PAR Index), Nang luc canh tranh
cap tinh (PCI), Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cang cap tinh (PAPI), Chuyén
doi s6 (DTY), Po6i mai sang tao (P11) trong nhém 15 tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong dan dau ca nudc.

* Tuyén truyen CCHC tryc quan tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh va cap xa tuyén truyén truc quan cac
khau hiéu: “Si hai long ciza Nhan dan 1& muc tiéu phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nuec”, “Dan chu, nhanh gon, ding luat”, “Hay ngp hé so dién tir d@é giam gidy
to, thoi gian va chi phi”. Bén canh do, mét s6 co quan thuc hién cac khau hiéu tuyén
tuyén dé nang cao tinh than, trach nhiém, tan tuy phuc vu Nhan dan cua cén bo, cong
chuec, vién chic: “Vi Nhdn dan phuc vu”, “4 Xin va 04 Luén (Xin chao, Xin 11, Xin
cam on, Xin phép, Luén mim cwoi, Ludn nhe nhang, Ludn lang nghe, Ludn gidp
de)”; “Can bé, cdng chirc quyét tam thyc hién tot 5 biét, 5 rd, 3 khong, 3 thé hién
(5 biét gom: biét nghe dan noi, biét néi dan hiéu, biét 1am dan tin, biét xin 13i, biét
cam on; 06 r& gdm: “Ré ngwoi, rd viéc, rd thoi gian, rd trach nhiém, ré san pham,

13T chirc 03 Doan kiém tra CCHC tinh da kiém tra 27 co quan, da phat hién 38 han ché, thiéu sot, vi pham tai cac
co quan; tong hop béo cdo két qua khic phuc cua cac co quan cho thiy toan bd han ché, thiéu sét, vi pham da dugc
khéc phuc xong

14 Quyét dinh s6 683/QD-UBND ngay 12/8/2025, thay thé Quyét dinh s6 244/0P-UBND ngay 24/01/2025 ciia
UBND tinh
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rd tham quyén ”; 3 khong gom: khéng cham tré trong giai quyét cong viéc, TTHC,
khong sach nhleu phién ha Nhan dan, khong dé t6 chiic, cong dan di lai nhleu lan;
3 thé hién gom: ton trong trong quan hé giao tiép, van minh trong giao tiép, giai
quyét céng Vviéc gan giii)”,.

* Tuyén truyén CCHC trén website, mang xa héi

Cong Thong tin dién tir CCHC tinh, Cong Thong tin dién tir tinh, Céng/Trang
Thong tin dién tir cia cac co quan da dang tai thuong xuyén hon 1.200 tin bai, van
ban lién quan dén tinh hinh, két qua CCHC (riéng Cong Thong tin dién tr CCHC
tinh dang tai 552 tin bai/van ban, thu hat 19.300 luot truy cap; Cong/Trang TTDT
Cla cac co quan déng tai 248 tin bai/van ban). Bén canh do, cac fanpage caia CCHC
tinh, Nha Trang ngay méi, Thong tin Nha Trang,... va cac trang Zalo OA Chinh
quyén dién tr, Hanh chinh cong,... ciing tich cuc thdng tin, tuyén truyén cac noi
dung, van ban CCHC.

* Tuyén truyén CCHC trén bdo, dai

Cong tac tuyén truyén CCHC qua co quan bao chi trén dia ban tinh tiép tuc
phat huy hiéu qua. B&o va Phat thanh, truyén hinh Khanh Hoa di thuc hién 06
chuyén muc CCHC (thoi luong 10°/s6) va 12 chuyén muc Phap luat (10’/so) hang
chuc tin, bai vé CCHC trén séng phéat thanh. Vé tuyén truyen trén séng truyén hinh,
da thyc hién 12 chuyén muc CCHC (thoi luong 15°/56) va long ghép cac noi dung
tuyén truyén trong cac chuyén dé, chuyén muc nhu Xay dung Pang, Kinh té, Thué,
Cong doan...; to chuc san xuat va phat song 06 chuyén muc Phap luat (15° /so) 06
chuyén muc Chmh sach cuoc song (157 /so) 06 chuyén muc Hop thu truyén hinh
phan anh nhitng van dé birc xdc cua cac t6 chirc hoac ngudi dan va tra loi cua cac
co quan, don vi, c& nhan c6 lién quan vé giai quyét nhitng bac xuc trén.

* Tap huan CCHC:

Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an “Nang cao ning luc d6i ngii can bo,
cong chuc, vién chac thyc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2022-
2030 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 905/QD-BNV ngay 17/11/2022 cua Bo
Noi vu, trién khai cac Ké hoach caa UBND tinh Khanh Hoa (Ké hoach tuyén
truyén CCHC tinh Khanh Hoa nam 2025, Ké& hoach tap huan cong tac CCHC
tinh Khanh Hoa nam 2025), ngay 03/9/2025, UBND tinh chi dao S& No§i vu chua
tri t6 chirc Hoi nghi tap huan cong tac CCHC nam 2025 (dot 1) theo hinh thuc
truc tiép tai diém cau chinh (Phuong Nha Trang) két hop truc tuyén tai diém cau
phu (Phuong Phan Rang). Hoi nghi c6 gan 300 can bg, cong chic, vién chirc
phu trach, tham muu thuc hién CCHC cua cac so, ban, nganh, co quan nganh
doc Trung wong dong tai dia phuong, don vi sy nghiép cong lap truc thudc
UBND tinh, UBND cép x4 va Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng cap x4. Lanh
dao S& Noi vu cha tri HoI nghi, cung su tham gia cta cac Lanh dao Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh Khanh Hoa, Giam Péc Coéng ty Co phan
SweetSoft kiém Pho Chu tich kiém Tong thu ky - Hoi tin hoc tinh Khanh Hoa
(don vi tu van xay dung va phat trién phan mém).

Tai Hoi nghi, cac dai biéu dugc nghe Bao cdo vién gidi thiéu, cung cap
Kien thuc, ky nang tap trung vao cadc nhom nhiém vu trong tim nhu: xay dung
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ké hoach cai cach hanh chinh, chdm diém chi sé cai cach, kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong. Ngoai ra, cac dai biéu ciling
dugc don vi tu vin hudng dan, st dung phan mém phuc vu cdng tac bao céo cai
cach hanh chinh dinh ky theo quy dinh cia UBND tinh va trao doi, giai dap
nhitng kho khin, vuéng mac tir thyc tién céng tac CCHC.

5. Tién d9, két qua thuc hién nhiém vu Ké hoach CCHC, nhiém va Chinh
pha, Tha twéng Chinh phi giao

UBND tinh d3 chi dao trién khai, hoan thanh ¢dam bao tién d6 va hiéu qua
03/47 nhiém vu CCHC theo ké hoach, gdm: Té chirc Hoi nghi gap g&, d6i thoai gitra
doanh nghi¢p véi lanh dao tinh Khanh Hoa ndam 2025 nham thao g& céc kho khan,
vuéng mac cho doanh nghiép trong linh vyc dau tu, san xuat kinh doanh trén dia
ban tinh; Giao chi tiéu hd so truc tuyén toan trinh cho cac co quan, don vi, dia
phuong; Ban hanh quy dinh vé ting cudng Ky luat, ky cuong hanh chinh (thay thé
Ké hoach s6 10316/KH-UBND ngay 22/12/2016). Céac nhiém vu con lai dang duoc
trién khai theo tién d6 dé ra cua tinh, Trung wong.

Trong quy 111/2025, UBND tinh nhan dugc 63 nhiém vu do Chinh phu, Tha
tuong Chinh phu giao; trong d6: 20 nhiém vu da hoan thanh dang han, 30 nhiém vu
dang thuc hién trong han, 01 nhiém vu dang thuc hién qua han va 12 nhiém vu dang
cho xac nhan.

6. M0 hinh, giai phdp CCHC méi

a) Pua vao van hanh Trung tdm giam sat, diéu hanh théng minh tinh Khanh
Hoa (Trung tam 10C Khanh Hoa)

Ngay 14/5/2025, UBND tinh di t6 chuc 18 ra mat Trung tam giam sat, diéu
hanh thong minh tinh Khanh Hoa (Trung tim IOC Khanh Hoa), danh déu bugc tién
quan trong trong tién trinh chuyén doi s6 toan dién, xay dung chinh quyén sé, kinh
té s6 va x& hoi sb cua tinh. Vi chiic nang giam sat, thu thap, tong hop va phan tich
dir liéu thoi gian thuc, Trung tam 10C Khanh Hoa s& hd tro 1anh dao tinh ra quyét
dinh nhanh chong, chinh xéc, dong thoi nang cao tinh cong khai, minh bach trong
hoat dong caa bo may chinh quyén:; 1a cau néi hiéu qua giira chinh quyen véi nguoi
dan va doanh nghi¢p thong qua cac kénh twong tac truc tuyén, cung cap cac thdng
tin, théng bao, huéng dan lién quan dén an sinh, doi séng xa hoi, cac tién ich/dich
vu cdng cho doanh nghiép, nguoi dan va cong dong.

b) Trién khai thi diém danh gia két qua, hiéu qua cong tac (KPI) ddi véi cén
bg, cong churc, vién chac

Hién nay, tinh Khanh Hoa d3 trién khai Bo cong cu do luong, danh gia hiéu
qua cong viée (KPI) trong cac co quan, to chirc, don vi, Uy ban nhan dan cp xa trén
dia ban tinh Khanh Hoa; dong thoi, dam bao tién do trién khai 03 B¢ KPI do luong,
danh gia két qua, hiéu qua hoat dong cua cac co quan, t6 chirc, don vi, dia phuong
trong hé thong chinh tri tinh (bao gom B KPI d6i véi cac S, ban, nganh; co quan,
don vi Khéi Pang, Mit tran, doan thé va UBND cac x4, phuong) va da duge Ban
Thuong vy Tinh uy thong qua tai Quyet dinh s6 72-QD/TU ngay 16/7/2025. Hién
nay, tinh Khanh Hoa dang tiép tuc trién khai dén cac co quan, to chtic, don vi, dia
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phuong thuc hién ra soat cac chi tiéu, ké hoach, nhiém vu dugc cap c6 thim quyén
giao trong nam 2025 dé lam can ctr danh gia xep loai cubi nam... Viéc trién khai
danh gia két qua, hiéu qua cong tac caa can b, cong chirc, vién chic théng qua KPI
1a bude dot pha trong viée danh gia nang lyc doi ngl can b, cong chuc, vién chic
cua tinh, la thude do danh gia khach quan, minh bach, thyc chat hiéu qua cong viéc
théng qua cham diém cong viéc, sb lwong cdng viéc, danh gia chat luong va may
tinh s€ do Iwong tinh hiéu qua... Trong thoi gian téi, tinh Khanh Hoa s& tiép tuc theo
doi, ra soét, tong hop va tham muu gidi quyet cac ndi dung ¢ lién quan dén Danh
muc Dau cong viéc. Dong thoi, tiép tuc cung T cong tac KPT di thuc té dén UBND
cac xa, phuong nham nam bt k1p thoi tinh hinh trién khai, ciing nhu giai dap cac
kho khin, vudng mic trong qua trinh thuc hién theo Ké hoach cua Ban Chi dao Vi
tri viéc lam tinh Khanh Hoa'®.

¢) Nghién ciru, xay dung cac bai viét chuyén dé vé cac linh vuc cai cach hanh
chinh guri cac co quan bao chi dé nghi dang tai; déng thoi huong ung thuc hién Ké
hoach s 269-KH/TU ngay 31/3/2025 caa Ban Thuong vu Tinh oy vé to chic Giai
bao chi vé xay dung Dang tinh Khanh Hoa lan thi V tién téi Giai bao chi toan qudc
vé xay dung Pang (Giai Bla liém vang) 1an tha X - nam 2025 va sy dong vién, khich
Ié cac co quan, don vi, can b, cong churc, tham gia cia Ban Tuyén gido va Dan van
Tinh ay, Ban Thuong vu Pang ay Uy ban nhan dan tinh; nhiéu can bo, cong chuec,
vién chirc thudc tinh di tich cuc nghién ciru xay dung cac tac pham gui tham gia (c6
n6i dung CCHC) nhu: “Khanh Hoa nd luc nang cao chi sé cai cach hanh chinh va
chi s6 hai long”; “P6i mdi phuong phap danh gia, phan loai can bo, cdng chuc, vién
chuc bang KP1 ¢ Khanh Hoa”; “Dot pha trong quan tri nhan lyc khu vuc cong”...
Véi céch tiép can dong bo va bam sat dinh huéng cua Trung wong, cac bai viét tap
trung phan tich, phan anh quyét tam chinh tri cao, tinh than d6i mai quan tri va khat
vong nang cao chat lugng phuc vu Nhan dan - nhiing yéu té then chot gitp Khanh
Hoa bt pha, xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, minh bach va lay
ngudi dan, doanh nghiép lam trung tam.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

a) Xay dung, ban hanh van ban QPPL

- V& ban hanh vin ban QPPL

Trong ky b&o céo, tinh Khanh Hoa da ban hanh 66 van ban (tang 10% so voi
cung ky nam 2024, trong dé: cdp tinh: 16 quyét dinh, 04 ngh; quyét; cap xa: 46 quyét
dinh), thé ché kip thoi chinh sach cua Trung wong, chi truong cua Tinh ty, HDND
tinh, ting cudng Ky cuong, hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, gop phan thic day
phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

M6t s6 van ban noi bat nhu: Quy dinh chinh séch hd tro tién thué nha o, chi
phi di lai bang tién cho can bo, cng chirc, vién chic va nguoi lao dong sau khi sap
xép don vi hanh chinh tinh Khanh Hoa va té chirc chinh quyén dia phuong 02 cap

15 K& hoach s6 03-KH/BCDVTVL ngay 16/7/2025



tai tinh Khanh Hoa'®; Quy dinh mic thu, nop, quan Iy va si dung phi tham dinh ho
SO cap Glay chang nhan quyén su dung dat; 16 phi cip Giay chang nhan quyén s
dung dat, quyén so hitu tai san gan lién véi dat trén dia ban tinh Khanh Hoa'’; Quy
dinh tham quyén quyét dinh viéc dau tu, mua sam cac hoat dong ung dung cong
nghé théng tin sir dung kinh phi chi thuong xuyén ngudn VOIl ngan sach nha nudc
thudc pham vi quan Iy cua tinh Khanh Hoa 8; Quy dinh vé hoat dong nudi trong
thay san bang 16ng bé tai khu vuc vinh Cam Ranh?®; Stra di, bo sung Quyét dinh s6
17/2024/QB-UBND ngay 29 thang 8 nim 2024 cua Uy ban nhan dan tinh Khanh
Hoa Ban hanh Quy dinh chi tiét mot s6 noi dung vé boi thuong, hd trg, tai dinh cu
khi Nha nuéc thu hoi dat trén dia ban tinh Khanh Hoa®;. ..

- V& t6 chuc thi hanh phép luat va theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat

Trong ky bao c4o, cong tac theo ddi thi hanh phap lut, tiép tuc dugc quan tam,
chu trong trién khai thuc hién, co trong tam, trong diém, bam sat céc linh vuc trong
tam, lién nganh, gin két chat ché véi cong tac xay dung phap luat, noi bat 1a: trién
khai ké hoach kiém tra cong tac thi hanh phéap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh
nim 2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa?: Doan kiém tra d tién hanh kiém tra tinh
hinh thi hanh phép luét trong linh vue theo ddi trong tdm tai S& Nong nghi¢p va Moi
truong: vé phong, chong khai thac thuy san béat hop phap, khong bao cao, khong theo
quy dinh (IUU); cap gidy chung nhan quyén sir dung dat va thu hdi dat; bao vé méi
truong bién, hai dao; 1ap, quan Iy hanh lang bao vé ngudn nudc; giao rimg va chuyén
muc dich sir dung rurng.

Theo tham quyén, S& Tu phap di ban hanh vin ban gui cac so, ban, nganh va
dia phuong trién khai Huéng dan ctia Bo Tu phap tai van ban s 3001/BTP-
KTVB&QLXLVPHC vé viéc thuc hién mot s6 nhiém vu thu@c linh vuc t6 chirc thi
hanh phap luat khi t6 chtrc chinh quyén dia phuong hai cap?. Viéc trién khai kip
thoi nay nham muc dich théng nhat hudng dan céc sd, ban, nganh, ciing nhu UBND
cap x4 trong viéc thyc hién nhiém vy t6 chure thi hanh phap luat, dam bao qua trinh
chuyén ddi sang mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap dién ra thong suét va lién
tuc, khong gay gian doan hoat dong quan ly nha nudc.

- Vé thuc hién tuyén truyén, phd bién phap luat: Ngay 23/7/2025, UBND tinh
giao S Tu phap t6 chirc Hoi nghi tap huén nghiép vu xay dung, kiém tra, ra soat,
xtr Iy VBQPPL cho hon 500 dai biéu dén tir Khanh Hoa va Lam Pdong; Khanh Hoa
1a tinh dau tién trong ca nudc trién khai tdp huan ngay sau khi Luat Ban hanh
VBQPPL 5O 87/2025/QHIS5 (c6 higu lyc tir 01/7/2025). T6 chiic hoi nghi tuyén
truyen PBGDPL, truyén thong tro gitip phap ly v€ hon nhén va gia dinh, phong
chdng nan tao hon, hon nhan can huyet Phong chong bao luc gia dinh va Tre em,
cac van ban co lién quan thyc hién Dé an tong thé Chuong trinh muc tiéu quéc gia

16 Nghi quyét s6 01/2025/NQ-HDND ngay 15/8/2025 cia HDND tinh

17 Nghi quyét s6 03/2025/NQ-HDND ngay 15/8/2025 cia HDND tinh

18 Nghi quyét s6 04/2025/NQ-HDND ngay 15/8/2025 ciia HDND tinh

19 Quyét dinh s6 19/2025/QD-UBND ngay 04/9/2025 cua UBND tinh

20 Quyét dinh s6 14/2025/QD-UBND ngay 07/8/2025 cua UBND tinh

21 Quyét dinh s6 1201/QD-UBND ngay 08/5/2025 ctia UBND tinh

22 Vin ban s6 1696/STP-NV1 ngay 19/6/2025 V/v trién khai vin ban ciia Bo Tu phap huéng dan thyc hién nhiém vu
thudc linh vuc t6 chirc thi hanh phap luat khi t chirc chinh quyén dia phuong 02 cip


https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
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phat trién kinh té - x4 hoi ving dong bao DTTS va MN giai doan nim 2021- 2030
v6i sy tham du cua 2.746 dai biéu 1 can bd co sd, ngudi c¢6 uy tin trong dong bao
dan toc thiéu sb, thanh nién, vi thanh nién. ..; to chirc Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu
Luat Bau ctr dai biéu Quédc hoi va HDND2 thu hut 22.880 luot ding ky va 28.956
luot dy thi, tao strc lan toa siu rong trong cong ddng. Ngoai ra, phdi hop Bo Tu phap
t6 chtrc 02 toa dam chuyén dé vé Luat Hoa giai ¢ co s va cong tic PBGDPL.

- V& kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban QPPL: UBND tinh phan cong
trach nhiém cac co quan lién quan giup UBND tinh ty kiém tra VBQPPL?. Cong
tac kiém tra, ra soét, hé thong hoa vian ban QPPL dugc quan tAm, trién khai kip thoi,
ding trinh tu, thu tuc; dat biét hoat dong ra soat VBQPPL do tinh Ninh Thuan va
tinh Khanh Hoa (trude khi sdp xép tinh) dugc cht trong va 1a mot trong nhimng cong
tac quan trong, cap bach cla cong tac cai cach thé ché.

Két qua dat duoc:

+ Ve ty kiém tra: S¢ Tu phap da giap UBND tinh thyc hién kiém tra 16 Quyet
dinh cua UBND tinh va phoi hop kiém tra 04 Nghi quyet cua HDND tinh; két qua
kiém tra: chua phat sinh van ban trai phap luat.

+ V& kiém tra theo thAm quyén: Thuc hién kiém tra 46 VBQPPL, két qua chua
phat hién van ban trai phap luat; ty 1€ xur 1y dat 100%.

+ V¢ ra soat VBQPPL do tinh Khanh Hoa va Ninh Thuan (tru6c khi sap xép
tinh): 768 van ban; can clr két qua ra soat:

* UBND tinh d3 thong bao Danh muc cac Quyét dinh QPPL do UBND tinh
Ninh Thuan (trude khi sap xép tinh) va UBND tinh Khanh Hoa (truéc khi sap xép
tinh) ban hanh dugc tiép tuc 4p dung theo dia gidi hanh chinh trudc sip xép: tinh
Ninh Thuan (trudc khi sap xép tinh): 72 quyét dinh; tinh Khanh Hoa (trudc khi sap
xép tinh): 58 quyét dinh?;

* UBND tinh trinh Thuong tryc HDND tinh thong bao Danh muc cac Nghi
quyét QPPL do HDND tinh Ninh Thuan (trude khi sap xép tinh) va HDND tinh
Khanh Hoa (trude khi sip xép tinh) ban hanh dugc tiép tuc ap dung theo dia gioi
hanh chinh cti: Tinh Ninh Thuan (trudc khi sap xép tinh): 51 nghi quyét; tinh Khanh
Hoa (trude khi sap xép tinh): 59 nghi quyét®.

b) Xuc tién dau tu, cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh

Trong ky bao c4o, UBND tinh di ban hanh/tham muu nhiéu vin ban quan
trong gop phan cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh nhu: (1)
Tham muu Tinh Gy ban hanh Ké hoach hanh dong sé 14-KH/TU ngay 15/8/2025 vé
thuc hién Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cua Bo Chinh tri vé phat trién
kinh té tu nhan; (2) Ban hanh Quyét dinh s6 289/QD-UBND ngay 11/7/2025 vé viéc
thanh lap cac T6 Cong tac cia UBND tinh theo déi, chi dao, giai quyét kip thoi thao
g cac kho khan, vudng mac cia doanh nghiép; day manh cong tac giai ngan; don

23 K& hoach s6 486/KH-HDPH ngay 30/7/2025

24 Quyét dinh s6 1843/QD-UBND ngay 27/6/2025 ctiia UBND tinh

25 ¢ong van s6 3789/UBND-NC ngay 12/9/2025 caa UBND tinh

26 Cong van trinh s6 834/STP-NV 1 ngay 19/8/2025 cua S¢ Tu phap; cong van s6 3267/UBND-NC ngay 05/9/2025
cua UBND tinh trinh TTHDND tinh.



10

dbc, chi dao thuc hién cac giai phap dé phan ddu dat muc tiéu tang truong; (3) Ban
hanh Quyét dinh s6 706/QD-UBND ngay 14/8/2025 vé Ké hoach x(c tién dau tu,
thuong mai va du lich cac thang con lai ciia ndm 2025; (4) Ban hanh Ké hoach s6
2826/KH-UBND ngay 27/8/2025 vé t6 chirc Hoi nghi gap mit va ddi thoai véi doanh
nghiép dinh Ky trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2025; (5) Ban hanh Quyét dinh sé
577/QDb-UBND ngay 04/8/2025 cua UBND tinh vé Ké hoach va dy toan kinh phi
hd trg doanh nghiép nho va vira, doanh nghiép tu nhan, ho kinh doanh, ca nhan kinh
doanh ndm 2026 va giai doan 2026-2028;...

o F Trién khai cac hoat dong, giai phap cdi thi¢n moi truong dau tw kinh doanh,
ho tror va phat trien doanh nghiép

Ngay 25/7/2025, tinh d3 t6 chirc thanh cong Hoi nghi gap mit doanh nghiép,
nha dau tu ndm 2025 vao véi su tham dy cua Phd Thu tudng Chinh phi Nguyén Chi
Ding, dai dién lanh dao cac B, nganh Trung wong va hon 400 doanh nghiép, nha
dau tu 16n trong va ngoai tinh; phéi hop Bao Tién phong t6 chiic Hoi thao “Khanh
Hoa — Hién thuc hda tam nhin thanh phé truc thudc Trung wong va cac budc dot pha
trong ky nguyén méi”.

Trién khai céc hoat dong cai thién méi trudng dau tu kinh doanh va hd tro
doanh nghiép giai doan 2025 - 2030 gitra UBND tinh Khanh Hoa va Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), UBND tinh da c6 van ban dang ky
lam viéc vai Chu tich Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
nham trao d6i va théng nhat cac ndi dung hop tac, trién khai cac hoat dong cai thién
moi truong dau tu kinh doanh va hd tro doanh nghiép tinh Khanh Hoa giai doan
2025 - 2030. Ngay 19/8/2025, tai Tru s¢ Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI), Poan cong tac cua tinh do déng chi Cha tich UBND tinh lam
truong doan da lam viéc, thong nhat vé cac noi dung tai Bién ban ghi nhg (MOU);
du kién s& thuc hién ky két trong thang 9/2025. Bén canh d6, UBND tinh ciing chi
dao S& Tai chinh, Trung tm Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich khan truong
ra sodt, t6 chirc viéc ky két hop tac “3 bén” vé hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh
chuyén doi sé gitra S Tai chinh, Trung tdm Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du
lich voi VNPAY, FPT va Vietcombank trong thang 9/2025.

Phéi hop voi Cuc Pau tu nudc ngoai - B Tai chinh dé chuan bi to chirc Hoi
nghi XUc tién dau tu khu vuc phia Nam nam 2025, du kién t6 chuc vao thang
10/2025 tai tinh Khanh Hoa. Két néi, 1am viéc véi T chirc United World Halal
Development (UNWIND) dé phdi hop to chic Dién dan Kinh té Halal va Hoi nghi
Thuong dinh Du lich 2025 tai tinh Khanh Hoa du kién vao dau thang 12/2025 - mot
su kién quy mé 1én, hira hen mé ra nhiéu co hoi hop tac méi gitra tinh Khanh Hoa
va céc doanh nghiép, nha dau tu cia cac nudc trong cong dong Halal thé gidi.

Ra soét, chi dao day nhanh tién do xtr ly cac du an ton dong vudng mac kéo
dai®” nham tao diéu kién khoi thong nguon luc phét trién. Chi dao khan truong thuc
hién quy hoach tinh va trién khai cac nhiém vu lap diéu chinh Quy hoach tinh thoi

2" Hop Ban chi dao ngay 21/8/2025, ban hanh Thong bao s6 56 112/TB-UBND ngay 22/8/2025, 1am viéc vdi Pho
TTg Thuong truc Chinh phu Nguyen Hoa Binh cho dinh huéng xir 1y thao g& doi voi cac du an ¢6 khé khan vudng
mac ton dong kéo dai trén dia ban tinh ngay 23/8/2025
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ky 2021 - 2030, tim nhin dén nim 2050%; don dbc day nhanh tién do hoan thanh
phu kin 100% quy hoach phan khu, quy hoach d6 thi, ndng thon trong nim 2025%,
Tang cuong hoat dong Ban Chi dao, T6 cong tac cua UBND tinh chi dao, don déc
thao g& kho khian, vudng mac cac du an, cong trinh dé sém khoi thong ngudn lyuc
cho phat trién.

Pdng thai, vai tinh than “Phuc vy - déng hanh cling doanh nghiép va nguoi
dan”, UBND tinh di chi dao Trung tdm Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich
chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan trién khai ting cudng thuc hién nhiéu co
ché tiép xtic va ddi thoai doanh nghiép theo hinh thuc tric tiép va trén cac nén tang
s6, kip thoi tiép nhan va tong hop kho khin, vudng méc cua cac doanh nghiép. Qua
d6 da kip thoi tham muu UBND tinh chi dao giai quyét thao g& cac khé khan, vuéng
méc caa doanh nghiép; tao méi trudng thuan loi, 4n dinh cho hoat dong dau tu cua
doanh nghiép, nha dau tu; d6i méi, nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong xuc tién
dau tu, gidi thiéu dau tu gan véi ddng hanh, hd trg nha dau tu tir tha tuc ban dau.

* Mize dé thu hat, phat trién doanh nghiép

- V& thu hut dau tu: Tir ddu ndm dén nay, toan tinh thu hut dugc 62 dy an dau
tu ngoai ngan sach véi tong von dang ky dau tu khoang 391,09 nghin ty dong (cung
ky nam ngoai thu hat duoc 15 dy an véi tong von dang ky 10.725,7 ty dong), trong
d6 c6 cac du an quy md 16n trong linh vuc cong nghiép, do thi tao dong lyuc thic day
tang truong nhu: Khu cong nghiép Ca Na (3,875 nghin ty ddng); Nha may nhiét dién
LNG Ca Na (56 nghin ty dong); Khu d6 thi méi Cam Lam (283,3 nghin ty dong);
Khu phitc hop Miii C6 - Bii Ran (4,2 nghin ty dong); Khu phtrc hop Viing Ngan
(2,8 nghin ty d6ng); Khu d6 thi méi Pam Moén (25,6 nghin ty dong); Khu d6 thi méi
Tu Bong (43 nghin ty dong)....

- Vé phat trién doanh nghiép: Tinh tir ddu nim dén ngay 10/9/2025, toan tinh
cap méi cho 3.197 doanh nghiép, ting 18,7% so voi véi cung ky nim trudc, tong
von dang ky 16.529 ty dong, ting 26,4% so véi cung ky nam trude; sé6 doanh nghiép
giai thé 567 doanh nghiép, ting 30,3% so v6i cung ky niam trude; sd doanh nghiép
dang ky tam ngirng hoat dong 1a 2.313 doanh nghiép, gidm 3,8% so véi cung ky nam
truge; sd doanh nghi¢p hoat dong trd lai 1a 1.271 doanh nghiép, tang 42,5% so véi
cung ky nam trudec.

2. Caicach TTHC
a) Ra sodt, cat giam, don gian héa TTHC

Thuc hién Quyét dinh s6 1085/QB-TTg ngay 15/9/2022 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé ban hanh K& hoach ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé
thong hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025; UBND tinh da ban hanh Ké hoach
kiém soat TTHC nam 2025%, dé ra 30 nhiém vu trén c4c noi dung vé kiém soét chat
luong quy dinh TTHC; cong b, cong khai TTHC; day manh thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC; kiém soat TTHC; ra soat, danh gia

28 Cong van sb 2982/UBND-TH ngay 29/8/2025 trién khai Nghi quyét ciia Chinh pha huéng dan diéu chinh quy
hoach tinh

2Ké hoach $6 2452/KH-UBND ngay 21/8/2025 veé thuc hién quy hoach d6 thi va nong thon trén dia ban tinh.

30 Quyét dinh s6 360/QD-UBND ngay 21/7/2025 cua UBND tinh
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TTHC; tiép nhan, xit Iy phan anh, kién nghi cia ¢4 nhan, to chirc di voi quy dinh
TTHC; tuyén truyen TTHC...

Can cit K& hoach cai cach TTHC trong tim nam 2025 ctia Thu tudng Chinh
phu®!, UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach TTHC trong tAm nam 2025 trén dia
ban tinh®, chi dao cac co quan tap trung vao 03 trong tam, gom: “cdi cdch quy dinh
ITHC, quy dinh lién quan den hoat déng kinh doanh”, “dai méi viéc thuc hién gidi
quyet TTHC, cung cdp dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p”, “chi dao,
diéu hanh trén moi truong dien tir gdn Vi cdi cach TTHC”. Dong thoi, dé ra 12 chi
tiéu cu thé vé cai cach TTHC, diém lai nhu: “T7 1¢ cung cdp dich vu cong truc tuyén
toan trinh trén tong sé TTHC c6 dui diéu kién trén Cong Dich vu cong qudc gia dat
toi thieu 80%”; “Ti I¢ thanh todn truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia trén
tong so giao dich thanh toan cua dich vu céng dat toi thiéu 60%”, “Ti 1é ho so truc
tuyen trén tong sé ho so 7iép nhan, gidi quyér TTHC dat téi thiéu 60%”; “Ti I¢ so
hoa ho so, két qua gidi quyét TTHC dat toi thieu 80%”; “Ti7 1¢ cap két qud giai quyét
TTHC dién tir dat 100%”; “T7 1¢ khai thac, si dung lgi thong tin, dé lidu s6 hda dat
t6i thiéu 50%;...

b) Céng bé, cong khai TTHC

Trong ky béo céo, UBND tinh d& ban hanh 67 quyét dinh cong b danh muc
TTHC, trong d6 c6 654 thu tuc ban hanh méi, 1.525 thu tuc sira d6i, bo sung, 346
tha tuc bai bo; ban hanh 60 Quyét dinh cong bd 636 thu tuc hanh chinh noi bd. Tong
s6 TTHC dén thoi diém béo cao la 2.082 thu tuc, trong d6 cap tinh 1.804, cap x4
390; véi 921 quy trinh ndi bo giai quyét TTHC.

Toan bo TTHC con hiéu luc dugc cong khai trén Cong Dich vu céng qudc
gia, Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh, Cong Thong tin dién tir cia
tinh, trén Trang Thong tin dién tir cua cac co quan, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh, try sé co quan theo dang quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP
ngdy 31/10/2017 va Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vin
phong Chinh phu.

c) Két qua thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng

* \/é tinh hinh té chic va hoat déng cia Bé phdn mét cira cac cdp: Hién trang
co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong tai tinh Khanh Hoa dap ang yéu cau Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu. CAc trang thiét bi, phan
mém tng dung duogc dau tu dong bo, cung cap nhiing trang thiét b hién dai, tién ich
nhat dé phuc vu ca nhan, t6 chuc.

- Sb luong cac co quan, don Vi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong:
100% CQHNNN thugc tinh va co quan nganh doc cua Trung wong dong trén dia
ban tinh du diéu kién.

- Trung tam Phuc vy hanh chinh cong: UBND tinh da to chuce Trung tam Phuc

vu hanh chinh cong cap tinh, cp xa dap umg yéu cau sap xép don vi hanh chinh va
thuc hién mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuwong 2 cdp. UBND tinh ban hanh céc

3 Quyét dinh s 240/QD-TTg ngay 04/02/2025 ciia Thi tudng Chinh phu
32 Quyét dinh sb 365/QD-UBND ngay 21/7/2025 ciia UBND tinh
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quyét dinh quy dinh s6 lugng nguoi 1am viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
cac cap; quyét dinh phé duyét can bd, cong chirc, vién chic va nguoi lao dong lam
viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. Dén nay, 64/64 dia phuong da thanh
1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; trién khai thuc hién TTHC khong phu thudc
vao dia gid1 hanh chinh theo quy dinh.

* \é tinh hinh, két qud trién khai cac TTHC thuec hién lién thong:

- Tir ngdy 04/10/2024, tinh Khanh Hoa d4 trién khai thuc hlen lién thong dién
tor 02 nhém TTHC: “Pang ky khai sinh, dang ky thwong trd, cap thé bdo hiém y té
cho tré duéi 6 tusi” va “Dang ky khai tw, xoa dang ky thuong trl, gidi quyét mai
tang phi, tiz tuat” trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

- Tur ngay 01/11/2024, tinh Khanh Hoa chinh thic trién khai thi diém cap
Phiéu Iy lich tu phap trén Ung dung dinh danh quéc gia VNelD theo Quy trinh s6
570/TTLLTPQG-QLHC ngay 20/9/2024 cua Trung tdm Ly lich tu phap qudc gia
(B Tu phap) va Cuc Canh séat quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi (Bo Cong an).

- Vé trién khai TTHC duoc thuc hién theo phuong thuc tiép nhdn hé so va tra
két qua gidi quyét TTHC khong phu thude vao dia gidi hanh chinh: Tinh Khanh Hoa
dang trién khai thyc hién “Thu tuc cap ban sao trich luc hé tich” va “Thu tuc xac
nhgn thong tin hg tich” khong phu thuge noi dang ky/noi cu trii cua ngudi yéu cau®,
Theo d6, ngudi dan c6 thé nop hd so tai So Tu phap/Phong Tu phap cap huyén (trudc
day)/UBND cap x4 trén dia ban tinh dé yéu cau cap trich luc ban sao ho tich ma
khong can phai mat thoi gian dén noi dang ky ho tich/noi cu tra dé yéu cau.

Bén canh d6, tinh di cong bb 242 TTHC khdng phu thudc vao dia g!é’i hanh
chinh trén dia ban tinh. Hién cac co quan chuyén mén thuoc UBND tinh tiep tuc ra
soat, cong bo, xay dung quy trinh noi bo theo quy dinh.

* \/é thyc hién sé hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC: Tiép tuc day
nhanh s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh caa Chinh phi tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP, lam sach dit lidu,
gén viéc sd hoa véi thue hién nhiém vu cia can bo, cong chure, vién churc trong qua
trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; tai st dung dir li¢u da dugc s6 hoa gitra cac bo,
nganh, dia phuong thong qua két ndi, chia s¢ dur liéu voi Kho quan ly dir liéu ca
nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu cong qudc gia, trong ky béo cao dat 65,79%.

* \/é két qud thuee hién gidi quyét ho so TTHC ¢ cé&c cdp chinh quyén dia
phirong: Khdi co quan chuyén mén cap tinh, UBND cap x4 tiép nhan 191.957 ho
so, da giai quyét va tra két qua 147.818 ho so, trong d6 ding han 137.884 ho so. Ti
I& ho so ding han cta co quan chuyén mén cap tinh 12 90,5%, UBND cap xa 95,5%.

* \/é tiép nhan, xi Iy phan anh, kién ngh; ciia c& nhan, té chire lién quan dén
quy dinh TTHC: Viéc tiép nhan, xu ly, tra loi phan &nh, kién nghi, thiac mac caa ca
nhan, to chac vé quy dinh TTHC trén Hé théng Phan anh kién nghi Céng Dich vu
cdng quédc gia thuc thién ding quy dinh. Nang cao chat lugng tra 10i phan anh, kién
nghi, chidm dut tinh trang khong tra 161 hoac tra 161 chung chung, khong cu thé, rd
rang, né tranh, dun day trach nhiém. Két qua d4 tiép nhan 1.013 phan anh, kién nghi;

3 Van ban s6 3139/UBND-KSTT ngay 27/03/2024 ctia UBND tinh
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giai quyét, cdng khai 1.006 phan anh, kién nghi (dat ti 1¢ 99,3%); 07 phan nh, kién
nghi dang trong han giai quyet.

* Két qua danh gid chdt hwong gidi quyét TTHC: TO chure thye hién nghiém
viéc tiép nhan, xtr 1y, thao g& cac kho khan, vuong méc vé quy dinh, TTHC; t6 chirc
kiém tra, xac minh, lam rd hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khan trong giai quyét TTHC
va xtr Iy nghiém cic t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan theo ding quy dinh; kip thoi chan
chinh viéc giai quyét TTHC thudc tham quyén cua cac co quan, don vi, dia phuong.
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung
cap dich vu cong, kip thoi khic phuc d6i voi cac truong hop dé xay ra chdm mudn,
tiéu cyc trong giai quyét hd so TTHC cua co quan, don vi, dia phuong.

Pinh ky hang thang cong khai tién do giai quyét hd so TTHC; cong khai két
qua danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tudng Chinh phu trén trang thong tin dién tur
cac co quan, don vi, dia phuong dé to chtic, ¢4 nhan theo ddi, giam sat.

3. Cai céch té chirc by may

a) Vé thyc hién ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chitc ning, nhiém
vy, quyen han, co cau to chic cua cac co quan, to chic hanh chinh va don vi su
nghiép cong 1ap tai don vi, dia phuong.

Trén co sé huéng dan cia Trung uong; cic co quan, t6 chic hanh chinh va
don vi su nghiép cdng lap da chu dong ra soat, xay dung quy dinh chie nang, nhiém
vy, quyén han cua cac co quan, don vi minh trinh cap c6 tham quyén quy dinh, dam
bao trinh tu va tha tuc hién hanh. Két qua cu thé nhu sau:

- Doi Vdi cdc co quan chuyén mén cdp tinh: Thuc hién chi dao cua Chua tich
UBND tinh, cac co quan da chu dong tham muu ban hanh van ban quy dinh chic
nang, nhiém vu, quyén han theo trinh tu thu tuc ban hanh vin ban quy pham phap
luat rat gon. Pén nay, c6 12/14 co quan da duoc UBND tinh quy dinh chic ning,
nhiém vy, quyén han (bao gém: S¢ Dan téc va Tén gido, So Cong Thurong, So Ngi
vu, So:Nong nghiép va Méi truong, Sé Xay ding, Van phong Uy ban nhan dan tinh,
So'Y té, So Vin héa, Thé thao va Du lich, S¢ T phdp, S¢ Khoa hoc va Cong nghé,
S¢ Tai chinh, Ban Qudn Iy Khu kinh té va Khu cdng nghiép tinh); 02/14 co quan
(bao gom: S¢ Gi&o duc va Pdo tqo, Thanh tra tinh) dang hoan thién lai hd so, cap
nhat lai quy dinh do c6 huéng dan méi cua Bo nganh, linh vuyc.

- Péi Vi cdp xa: Can cir quy dinh hién hanh, cac dia phuong da tién hanh ra
sodt, trién khai viéc thanh 1ap cac co quan chuyén mén tryc thudc dam bao kip thoi,
dong bo khi thuc hién mé hinh chinh quyén 02 cap. Bén canh d6, can cir nhu cau
thuc tién, mot s6 dia phuong di thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé
kip thoi giai quyét nhu cau cho cong dan, to chie. Dén nay, trén dia ban tinh Khéanh
Hoa da thanh 1ap 192 phong chuyé&n mén truc thuéc UBND cac x4, phuong (méi dia
phuong t6 chizc 03 phong chuyén mén, gom: Phong Vin héa — Xa héi; Phong Kinh
té hogc Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi; Vin phong HPND va UBND).

- Vévigc thanh Igp Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng: Bé dam bao théng
nhat vé quy trinh, thu tuc va tham quyén thanh 1ap t6 chirc theo hudng dan maéi nhat
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cua Trung wong, tinh Khanh Hoa da tién hanh ra soét, hoan thién hd so vé viéc thanh
lap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong theo quy dinh. Bong thoi, can ctr Luat to
chtc chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025 va cac quy dinh hién hanh, UBND
cap xa da chu dong trién khai, thuc hién trinh tu, tha tuc ban hanh van ban QPPL
quy dinh chitrc nang, nhiém vu, quyén han cua cac co quan, to chirc hanh chinh truc
thugdc theo tham quyen.

b) V& thuc hién ra soat, sip xép, to chuc lai cac co quan, té chic hanh chinh
va don vi su nghiép cong lap tai don vi dia phuong

Can cir Nghi quyét s6 202/2025/QH15 ngay 12/6/2025 cua Qudc hoi khda XV
sap xép don vi hanh chinh c4p tinh; UBND tinh d3 ban hanh Phuong an sb 7874/PA-
UBND ngay 20/6/2025 ciia UBND tinh vé sap xép bo méay hanh chinh céc s, ban,
nganh va don vi su nghiép sau khi hop nhét tinh Ninh Thuan va tinh Khanh Hoa.
UBND tinh di trinh HDND tinh Khda V11 ky hop thi nhit da théng qua 13 Nghi
quyét vé viéc thanh lap cac co quan chuyén mén tinh Khanh Hoa%*. UBND tinh ban
hanh 13 Quyét dinh quy dinh co cau té chirc cua cac co quan chuyén mén tinh; cac
quyét dinh QPPL quy dinh chic ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chuc cua
cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh; quyét dinh kién toan cac don vi truc
thudc cac co quan chuyén mén thuoc UBND tinh; quyét dinh chuyén giao don vi sy
nghiép cong lap Ve cap x& quan 1y va huéng dan viéc thyc hién thanh 1ap bo may
cua chinh quyén cap x4... Riéng Ban Quan ly Khu Kinh té va Khu Céng nghiép tinh
Khanh Hoa, UBND tinh trinh Tha tuéng Chinh phu thanh lap theo Quyét dinh
1570/QD-TTg ngay 21/7/2025. Bén canh d6, tinh Khanh Hoa dang khan truong xay
dung Dé &n kién toan lai cac don vi sy nghiép truc thudc va giao trach nhiém cho
S& Nbi vy dang tiép nhan ho so clia cac co quan va tién hanh thim dinh, tham muu
theo quy dinh.

¢) Vé danh gia vé tinh hinh quan ly, st dung bién ché cong churc, vién chic

Trong thoi gian qua, céng tac quan ly bién ché timng budc dugc siét chat, tuan
thu cac quy dinh caa phap luat; viéc giao va st dung bién ché co ban theo hudng
tinh gon, phti hop véi chie nang, nhiém vy dugc giao. Ting budc giam dan sé lugng
bién ché hudng luong tir ngan sach, gop phan tiét kiém chi thuong xuyeén. Nhiéu co
quan, don vi da chu dong sip xép, phan cong cdng viéc hop ly, gan bién che Véi Vi
tri viéc 1am; chd trong nang cao chat lwong d6i ngi thay vi chi quan tam sé luong.

Can ctr Quyét dinh sé 71-QD/TU ngay 16/7/2025 cta Tinh ay vé viéc giao
bién ché can bo, cong chuc, vién chirc khdi chinh quyén dia phuwong nam 2025; ngay
11/9/2025, UBND tinh da trinh HPND tinh xem xét, thdng qua Nghi quyét giao bién
ché cong chac khoi chinh quyén dia phuong tinh Khanh Hoa nam 2025%; theo d6
giao cho khdi chinh quyen dia phuong tinh Khanh Hoa 4.509 bién ché can bo, cong
chue, twong ung voi s6 can bo, cong chure hién c6 mat (cu thé: Cép tinh: 1.663 bién
ché; cip xa: 2.846 bién ché). Bong thoi, dé dam bao cac diéu kién hoat dong cua
chinh quyén dia phuong 02 cidp, UBND tinh di kién nghi HDND tinh giao cho
UBND tinh chu dong phan bd, diéu chuyén bién ché cong chirc trong cac co quan,

* Tir Nghi quyét s6 04/NQ-HDND dén s6 Nghi quyét s6 17/NQ-HDND ngay 01/7/2025
3 T4 trinh s6 3700/ TTr-UBND ngay 11/9/2025 caa UBND tinh
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to chire hanh chinh khdi chinh quyén dia phwong cap tinh, cap xa va dy phong; dam
bao nam trong tong so bién ché céng chirc duoc giao cho khoi chinh quyén dia
phuong tinh Khanh Hoa.

Can clr cac quy dinh hién hanh va chi dao cua cac cap, tinh dén ngay
04/9/2025, UBND tinh giai quyét nghi huu trude tudi, nghi thdi viéc theo Nghi dinh
sb 178/2024/ND-CP va Nghi dinh s6 67/2025/ND-CP caa Chinh pha déi véi 2.028
truong hop, trong dé: cap tinh, cap huyén (cii): 972 nguoi; cap xi: 1.056 ngudi.

. d) Vé thuc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y nha nudc, phan dinh tham
quyén giita cac cap chinh quyén & dia phuong

Can ct quy dinh hién hanh va tinh hinh thuc tién, cac co quan, don vi, dia
phuong di chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vu, quyén han theo chic ning,
dam bao tuan thu dung quy dinh hién hanh vé Viéc phan dinh pham vi tham quyén
theo quy dinh cua Luat té chtc chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025 va cac van
ban huéng dan lién quan. Theo do, sau khi sap xép don vi hanh chinh cép tinh va to
chic mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap tir ngay 01/7/2025; UBND tinh chi
dao cac co quan chuyén mén, UBND céc x4, phuong, dic khu trén dia ban tinh khan
trwong trién khai cong tac kién toan té chuc, ddng thoi véi viéc trién khai thyuc hién
cac nhiém vu chuy@n mén theo chic nang nhiém vu dugc giao dam bao théng sudt,
hiéu qua, khong dé gian doan, tic nghén3®. Trong ky béo céo, Chu tich UBND tinh
ban hanh céc quyét dinh, van ban vé phan cap quan 1y nha nudc, tiéu biéu nhu:

- Quyét dinh s6 621/QD-UBND ngay 07/8/2025 cua UBND tinh vé viéc &p
dung véan ban quy pham phap luat quy dinh phan cap vé tuyén dung, st dung va quan
ly vién chuc thuoc tham quyén quan ly caa Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa trén
dia ban tinh Khanh Hoa (méi);

- Cong vin s6 911/UBND-KGVX ngay 24/7/2025 cua UBND tinh ve viéc
tam thoi ap dung céc quy dinh lién quan phén cap, phan céng vé tuyén dung, st dung
va quan ly can b, cdng chuc, vién chire trén dia ban tinh Khanh Hoa;

- Cong van s6 1138/UBND-PVHCC ng@y 29/7/2025 cua UBND tinh vé viéc
thuc hi§n mot so TTHC lién quan dén xuat khau, dau tu, san xuat, kinh doanh duoc
phan cap cho dia phuong.

UBND tinh d4 ban hanh ké hoach bdi dudng tap huan chuy@n mén, nghiép vu
cho d6i ngii can bo, cdng chirc, vién chirc ¢ cap tinh, cap xa thuc hién nhiém vy mai
duoc phan cap, phan quyén trong linh vuc tiéu chuan do luong chat luong trén dia
ban tinh Khanh Hoa nim 2025, 2026.%"

d) Ve thyc hién trién khai sip xep, to chuc lai don vi hanh chinh céc cap va

xay dung mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cap; sap xép thon, té6 dan pho
~ Thyc hién céc nhiém vy vé sap xép don vi hanh chinh va xay dung mé hinh
to chuc chinh quyén dia phuong 02 cap, dap tng tién d6 cia Trung wong giao;

3 Cong van sb 3450/UBND-KT ngay 09/9/2025 ciia UBND tinh; Cong vin s6 3110/UBND-KGVX ngay 03/9/2025
cia UBND tinh
37 K¢é hoach s6 1260/KH-UBND ngay 31/7/2025 ctia UBND tinh
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UBND tinh d ban hanh Dé an sap xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thuan3® va Bé
an vé sap xép PVHC cap x4 cua tinh Khanh Hoa nim 2025% va di duoc Uy ban
Thuong vy Quoc hoi thdng qua tai cac Nghi quyét so 202/2025/QH15 ngay
12/6/2025 va Nghi quyet 6 1667/NQ-UBTVQHIS5 ngay 16/6/2025; theo do, toan
tinh tién hanh sap xep dbi véi 194 don vi hanh chinh cip x& xuéng con 65 don vi
hanh chinh cap x& (gom 48 xa, 16 phuong va 01 dic khu), giam 129 don vi hanh
chinh cap xa (ty I& giam 66,49%).

Sau khi thyuc hién sip xép don vi hanh chinh cép tinh, UBND tinh giao trach
nhiém cho S& Nbi vu phéi hop vai x4, phuong, dac khu vé viéc ra soat, bao céo két
qua chuyén d6i thon, to dan phd va déi tén thén, té dan phd do tring tén tai PVHC
cap x& méi hinh thanh sau sip xép thugc tinh Khanh Hoa. Két qua tinh dén ngay
31/7/2025, toan tinh ¢4 1.234 thdn, t6 dan phé/65 don vi hanh chinh (Riéng doi Voi
cac xa do chia tach mét phan dién tich va quy md dan sé; Sé Ngi vu phdi hop Véi
S Nong nghiép va Méi trwong va cdc dia phwong t6 chirc thdo ludn, théng nhat
hiép thuong ranh giéi dia gioi hanh chinh gizra cac xa). UBND tinh da b&o cao Bo
Noi vu Vé tong két, danh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé té chic, hoat dong cua
thon, té dan phé va ché do, chinh sach d6i voi nguoi hoat dong khdng chuyén trach
& thon, t6 dan phd, nguoi tham gia hoat dong thon, to dan phd trén dia ban tinh
Khanh Hoa*.

4. Cai cach ché @o cong vu
a) Viéc xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc 1am ciia cdng chc, vién chic

Trién khai xay dung D¢ an vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chic, co cau
chuc danh nghé nghiép vién churc trong co quan, don vi, dia phuong tinh Khanh
Hoa, trong khi chd huéng dan ciia Trung uong, trén co s ra soat, dé xuat xay dung
dé &n vi tri viéc 1am cua cac co quan, don vi, UBND tinh dang xem xét phé duyét
theo quy dinh.

Trong ky bao cédo, UBND tinh da kip thoi trién khai Nghi dinh s
179/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 caa Chinh pha ban hanh Quy dinh vé muc hd tro
d6i v&i ngudi 1am cong tac chuyén trach vé chuyén doi so, an toan théng tin mang,
an ninh mang*'; Luat Can bo, cong chic nam 2025; Nghi dinh s 170/2025/ND-CP
ngay 30/6/2025 va Nghi dinh sé 173/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cta Chinh phu.

Nham dam bao hé thdng phap luat dugc ra soat, théng nhat, mang tinh kha
thi; UBND tinh giao S¢ Noi vu tiép tuc theo ddi, thuong xuyén cap nhat, bAm sét
chi dao cia cac co quan Trung wong dé chu dong tham muu xay dung quy dinh tiéu
chuan chtrc danh 1anh dao, quan ly cip sg, chi cuc thudc so, phong (t6 chire tuong
duong) thudc so, phong thudc chi cuc thudc sé va phong chuyén mén thuéc UBND
cap x4 trén dia ban tinh Khanh Hoa khi dam bao du co so phap 1y quy dinh.

b) Viéc thuc hién tuyén dung cong chic, vién chic (thi tuyén, xét tuyén)

38 Phuong 4n s& 7874/UBND ngay 20/6/2025 ciia UBND tinh
3 Phurong 4n sé 7907/UBND ngay 20/6/2025 ciia UBND tinh
4 Bgo cao s 124/BC-UBND ngay 11/9/2025 ctia UBND tinh
41 Cong vin sb 860/UBND-KGVX ngay 23/7/2025 cia UBND tinh
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UBND tinh dang xem xét ban hanh Quyét dinh bai bo cac quy dinh*? lién quan
dén viéc tuyén dung, quan ly va sir dung can bo, cong chize déu dugc thuc hién theo
tham quyén phan cap vé cho UBND cap huyén vi khdng con phd hop véi md hinh
chinh quyén dia phuong 2 cap.

Cin cir Két luan s 183-KL/TW ngay 01/8/2025 cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu
Ve tich cuc trién khai van hanh md hinh chinh quyen dia phuong 2 cap, chuyén manh
cap co s¢ sang chu dong nam, diéu hanh kinh té - xa hoi, qudc phong an ninh, Nghi
dinh s6 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cua Chinh Phu quy dinh vé tuyén dung,
st dung va quan ly céng chic; trong ky béo co, UBND tinh d tiép nhan 02 truong
hop la vién chic vao lam céng chirc thuoec UBND cac xa dung theo quy dinh.

¢) Viéc thuc hién b nhiém, dé bat cdng chuc, vién chic

Cong tac tuyén dung, quy hoach, bd nhiém, b6 nhiém lai, dé bat, luan chuyen
can bd, cong chirc, vién chic tiép tuc dugc thuc hién kip thoi, hiéu qua, dam bao céac
diéu kién, tiéu chuan ciing nhu quy trinh, thu tuc theo quy dinh hién hanh.

Nham dam bao thuc hién thdng nhat, ddng bd quy trinh b nhiém céan bo sau
sap xép don vi hanh chinh theo quy dinh va thuc hién Két luan s6 171 KL/TW ngay
27/6/2025 cua B Chinh tri vé tiép tuc trién khai, hoan thanh nhiém vu sip xép t6
chtrc bd mdy va don vi hanh chinh; Ban Thuong vu Pang ty UBND tinh di khan
trwong kién toan cac chirc danh 1anh dao cip phong thudc cac co quan, don vi, dia
phuong thuc hién quy trinh b nhiém céan bo theo Két luan sé 171-KL/TW ngay
27/6/2025 cua Bo Chinh tri.

d) Viéc thuc hién thi nang ngach cong chue, thang hang vién chuc va thi tuyén
canh tranh dé bo nhiém vao cac WChL’I'C danh 1anh dao tai cac co quan, don vi: Trong
ky bao cdo, UBND tinh chua trién khai thuc hién.

d) Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can b, cong churc,
vién chuec tai dia phuong

UBND tinh ban hanh Ké hoach tang cuong ky luat, ky cuong trong céc co
quan hanh chinh nha nuéc cac cip trén dia ban tinh Khanh Hoa (sau sap xép)*? tlep
tuc chi dao cac co quan chap hanh nghiém va thyuc hién hiéu qua cac noi dung vé
cong tac tham muu; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh... Qua d6, xay dung
do6i ngti can b, cong chuc, vién chic cac cap c6 pham chit dao duc (dao durc cong
vu, dao dirc nghé nghiép); c6 phong cach tng Xt vian minh; xay dung né nép, y thtc
ton trong ky luat, ky cwong hanh chinh; tuan thu quy dinh cua dang, phap luat cua
Nha nudc trong thuc thi nhiém vy, ¢bng vu, tao chuyén bién manh mé trong Ié 16i,
tac phong lam viéc cua can bg, cong chuc, vién chie (trong d6 c6 can bg, cong chuc,
vién chirc cap x&) dam bao t6 chic trién khai md hinh chinh quyén dia phuong 02
cap hoat dong thong subt, nang cao hiéu nang, hiéu luc va hiéu qua.

e) Viéc thuc hién dao tao, boi dudng can bo, céng chic, vién chic

2 Quyét dinh s6 15/2024/QD-UBND ngay 08/8/2024 ciia UBND tinh; Quyét dinh sé 32/2023/QD-UBND ngay
20/12/2023 cia UBND tinh
43 Ké hoach 2889/KH-UBND ngay 28/8/2025 ciia UBND tinh
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UBND tinh ban hanh va t5 chuc trién khai thuc hién Ké hoach dao tao, boi
dudng cén b, cdng chire, vién chirc tinh nam 2025 va Ké hoach trién khai Chuong
trinh phét trién ngudn nhan lyc tinh nam 2025%. Can ctr ké hoach cua tinh, cac co
quan ban hanh ké hoach cu thé trién khai; céc noi dung vé dao tao, bdi dudng hién
dang duoc trién khai theo tién do.

Két qua trong quy 111/2025, tinh Khanh Hoa da thuc hién ché do dao tao sau
dai hoc va ché d6 thu hut cho 139 trudng hop, thong nhat cir 38 truong hop di dao
tao sau dai hoc. Td chtrc tap huan dbi vai toan thé can bo, cong chic, vién chic cap
x3, phuong, dic khu lién quan dén noi dung co ban, cdt I8i cua Luat, t chirc bo may,
chtrc ning, nhiém vy cua co quan chuyén mon thuéc UBND cap x4, chic ning
nhiém vu cua nganh Noi vu...

g) Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hit
nguoi ¢ tai nang vao lam viéc tai cac co quan nha nudc & dia phuong

Pang uay UBND tinh di bao céo, xin y kién Thuong truc Tinh ty viéc trién
khai Nghi dinh sé 179/2024/ND-CP va Quy dinh hudng dan trinh ty, thu tuc cong
nhan nguoi cé tai nang lam viéc trong co quan, td chure, don vi, dia phuong trén dia
ban tinh Khanh Hoa.

UBND tinh thyc hién bao cdo Bo Noi vu két qua thuc hién cac co ché, chinh
sach dac thu da dwoc ban hanh cho tinh Khanh Hoa (theo Nghi quyét sb
55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 cua Qudc hdi vé thi diém mot sé co ché, chinh séch
dac thu phat trién tinh Khanh Hoa) va bao céo két qua thuc hién thu thap céac théng
tin va y kién caa cong chic ¢d lién quan truc tiép dén viéc trién khai thuc hién cac
co ché, chinh sach dic thu cia dia phuong dung quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Can ctr Luat Ngan sach va cac quy dinh ciia Chinh phu vé quan ly tai chinh
cong, UBND tinh chi dao tiép tuc nang cao hiéu qua lap du toan NSNN hang nam;
thuc hién quan ly, st dung, thanh quyét toan theo dung ché d6 quy dinh; sir dung
kinh phi dang muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Cac chinh sach, ché d6 caa Trung wong
ban hanh lién quan vé tai chinh, ngan sach duoc trién khai kip thoi dén cac co quan
trong tinh thuc hién. Bi vaoi ché do, chinh séch cua dja phwong ban hanh, UBND
tinh da trién khai hudng dan thyuc hién day du, kip thoi, dong thoi ludn dam bao
ngudn kinh phi thuc hién cac ché do, chinh sach cua dia phuong.

a) Thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh, NSNN

- V& thu NSNN theo ké hoach duoc giao: Bén ngay 10/9/2025, thu ngan sach
nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa dat 26.824,5 ty dong, dat 95,9% dy toan dugc
Trung wong giao va ting 63,9% so cung ky, trong d6: Thu tir hoat dong xuat nhap
khau duoc 1.209 ty dong, dat 44,6% du toan dugce Trung wong giao va bang 59,4%
so vai cing ky; Thu noi dia 1a 25.615,4 ty dong, dat 101,4% du toan dugc Trung
wong giao va ting 78,8% so vai ciing Ky (tinh riéng thu noi dia khong bao gom tién

% Quyét dinh s6 3461/QD-UBND ngay 31/12/2024 ctia UBND tinh
% Quyét dinh s6 63/QD-UBND ngay 10/01/2025 cua UBND tinh
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sir dung dét, tién thué dat 1a 15.878,5 ty dong, dat 87,4% duy toan dugc Trung wong
giao).

- V& giai ngan ké hoach dau tu cong: Tong von liy ké giai ngan toan tinh dén
ngay 10/9/2025 la 5.812,381 ty dong/16.087,128 ty dong, dat 36,13% so vai ké
hoach Thu tuéng Chinh pha giao. Néu tinh trén K& hoach von Thu tuéng Chinh phu
giao dau nam, ty 1& giai ngan dat 4523% (twong duwong 5.812,381 ty
d6ng/12.851,128 ty ddng).

- Vethyc hién céc kién nghj sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc: Tong
so kien nghi cua Kiém toan nha nudc phai thuc hién la 3.875 ty dong. Bén thoi diem
bao cao da thuc hién 3.642 ty dong, dat ti I¢ 94%; chua thuc hién 233 ty dong, chiém
ti 1€ 6%.

b) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly, sir dung tai san cong

- Két qua thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thuoc tham quyén
quan ly:

* Danh myc tai san céng hién co:

Tai san 12 tru so 1am vigc: Tong s6 2.406 co s nha, dat, trong do: 2.258 ¢o s¢
nha, dat duoc git lai tiep tuc sir dung va str dung dting muc dich, 148 co sé nha, dat
doi du cho xur ly.

Tong dién tich dat: 11.477.086 m2, dién tich gitr lai sau sap xép 11.224.193
m2; dién tich doi du 252.893 m?2.

Tai san la 0 t0: Hién tai, cac co quan, don vi trén dia ban tinh dang quan ly,
su dung 258 xe 0 t0, trong do 235 xe dugc tiep tuc sir dung, 23 xe hu hong, khong
st dung duoc cho xt ly.

Trang thiét bi 1am viéc: Cac co quan, don vi trén dia ban tinh dang quan ly,
su dung 71.673 trang thiét bi lam viéc véi gia tri 4.283 ty dong. Sau sap xép cac co
quan, don vi tlepvtuC ra soat cac tai san hu hong, st dung sai muc dich, st dung
khong hiéu qua dé xur 1y theo quy dinh.

* Phan logi tai san theo don vi quan Iy, cdp hanh chinh, linh viec sir dung:

Tai san dugc phan bo cho cac co quan, don vi quan ly truc giép quan ly, su
dung va linh vyc theo quy dinh. Riéng tai san cap huyén di€u chuyén 100% veé cho
cac xd, phuong quan 1y, su dung. Doi vei cac tai san ket cau ha tang do cac co quan
chuyén mon va cac dia phuong truc tiep quan ly.

* Tinh trang sur dung:

C4c tai san da sé dang st dung ding muc dich, mot s6 tai san Xuéng cap, hu
hong, khdng con gia tri sir dung s€ dugc cac don vi ra soat, thong ké xay dung
phuong an xur 1y theo quy dinh

~ -Tinh hinh xit 1y, diéu chuyén, thanh 1y tai san cong (bao gom try s lam viéc,
dat dai, cong trinh, phuong tién van tai, trang thiét bi...):
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Sau sap xép cac don vi hanh chinh trén dia ban tinh Khanh Hoa doi du 148 co
so nha, dat. UBND tinh Khanh Hoa dang chi dao tiep tuc ra soat bo tri cho cac don
Vi €0 nhu cau str dung va xay dung phuong an xt Iy theo quy dinh.

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché ty cha vé tai chinh tai cac DPVSNCL

Tinh Iity ké dén thoi diém béo cao, tinh Khanh Hoa da giao quyen tu chi tai
chinh cho 174/938 BVSNCL, dat ti I€ 18,55%. Cu thé:

- DVSNCL d4 thyc hién tu chi 100% chi thuong xuyén va chi dau tu: 17

- BVSNCL da thyc hién tu chu 100% chi thuong xuyén: 54

- DVSNCL di thyc hién ty chia mot phan chi thuong xuyén: 103, trong do:
+ BVSNCL tu bao dam tir 70% - duéi 100% chi thuong xuyén: 28

+ BVSNCL ty bao dam tir 30% - duédi 70% chi thuong xuyén: 49

+ DVSNCL ty bao dam tir 10% - duédi 30% chi thuong xuyén: 26

- BVSNCL do nha nude dam bao 100% chi thuong xuyén: 764.

6. Xay duwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) To chirc thyc hién cac chuong trinh, ké hoach phét trien Chinh quyén dién
tur, Chinh quyén so6

Trong quy 111/2025, tinh Khanh Hoa di ban hanh va té chuc trién khai thuc
hién cac chuong trinh, ké hoach, van ban chi dao vé phat trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén sb, Bé an 06, gdm: Nghi quyét quy dinh thAm quyén quyét dinh viéc
dau tu, mua sim cac hoat dong ing dung cong nghé thong tin str dung kinh phi chi
thuong xuyén nguon vén ngan sach nha nudc thudc pham vi quan 1y cua tinh
Khanh?®; Quyét dinh giao chi tiéu ho so truc tuyén toan trinh cho céc sé, ban, nganh,
dia phuong trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2025 (thay thé Quyét dinh s6 871/QD-
UBND ngay 03/4/2025)*"; Quyét dinh ban hanh Khung kién tric s tinh Khanh Hoa,
phién ban 4.0%; Thanh 1ap Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi sb tinh trién khai Nghi quyét s6 48-NQ/TU ngay 20/02/2025
cua Ban Chép hanh Pang bo tinh thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW*; Quy ché
ph01 hop tiép nhan, xir 1y phan 4nh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép vé kinh
té - x4 hoi trén dia ban tinh Khanh Hoa (thay thé Quyét dinh s6 18/2022/QDUBND
ngay 21/9/2022)...

b) Vé xdy dung, phat trién ha tang k¥ thuat

Hoan thanh va dua vao str dung san pham céc dy an, nhiém vu chuyén d6i sé
quan trong bao gém: Xay dung hé thong thong tin bao cdo tinh; mua sim ban quyén
phan meém Tryc lién thong van ban qudc gia phuc vu viéc gui nhan van ban dién tu,
trién khai chinh quyén dién tir, chinh quyeén so khong gidy trén moi trudng dién tir;
xay dung kho quan 1y dir liéu ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir va

46 Nghi quyét s6 04/2025/NQ-HDND ngay 15/8/2025 cia HDND tinh

47 Quyét dinh s 656/QD-UBND ngay 11/8/2025 cua UBND tinh

“8 Quyét dinh sb 1426/QD-UBND ngay 29/5/2025 ciia UBND tinh

49 K& hoach s6 04-KH/BCD ngay 30/6/2025 cua Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén d6i s tinh
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céc chutrc nang lién quan dén cong tac s6 hoa, luu trix ket qua giai quyét thu tuc hanh
chinh trén Trung tdm Dich vu hanh chinh cong tryc tuyén; trién khai giai phap ky sO
chuyén dung tép trung (HSM) va ky sO SIM-PKI; chuyen d6i hé thong Hop truc
tuyén phu hop véi to chire, sap xép chinh quyén 02 cap.

Tiép tuc trién khai thu tuc dau tu cac du an cong nghé thong tin: Xay dung
Kho dir liéu dung chung tinh Khanh Hoa; Xay dung tmg dung tuong tac phuc vu
nguoi dan tinh Khanh Hoa; dau tur bd sung ha tang cong nghé thong tin phuc vu trién
khai Dé an phat trlen ung dung vé dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc
vu chuyén dbi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén 2030 trén dia ban
tinh Khanh Hoa; nang cdp ha ting va thiét 1ap mo hinh méi (active-active) cho hé
thdng tryc lién thong vian ban (VXP), dam bao viéc giri nhan vin ban dién tir thong
sudt gitra cac co quan, don vi, dja phuong trong va ngoai tinh.

¢) Vé xdy dung, phat trién cac hé théng nén tang

Xay dung nén tang tich hop tng dung va dich vu cong ngh¢ thong tin (LGSP)
tinh Khanh Hoa san sang cho viéc két ndi, tich hop, chia sé dir ligu gitra cac hé thong
thong tin, phan mém va co s dir liéu dung chung thong sudt tir Trung uong dén dia
phuong. Pén nay da trién khai dugc 17/23 dich vu dir liéu do Cuc Chuyén doi s6
trién khai phuc vu hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh va cac hé thong
thong tin dung chung va chuyén nganh quan trong cua tinh (co s& dit liéu can bo
cong chuc, co so dir liéu vé gia,...). Tinh Khanh Hoa d& hoan thanh va dua vao sir
dung, khai thac c6 hiéu qua cac hé thong thong tin dung chung tinh, thic day cong
tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 trong co quan nha nudc nhu: HE thong Quan
ly van ban va diéu hanh (E-Office), Hé thong phan anh kién nghi cta nguoi dan,
doanh nghiép vé kinh té - xa hoi tinh, Hé thong GIS tinh, Hé thong quan 1y viéc giai
quyét kién nghi cua cir tri tinh Khanh Hoa, Hé thong bao céo tinh, Hé théng mail
cong vu tinh...

Trong d6 noi bat 1a Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh (E-Office) duoc
trién khai dong bo va lién thong dén 100% cac co quan tir cap tinh dén cap xa (gom:
vt 201 site E-Office cho 136 co quan, don vi, dia phuong bao gém cac S0, ban
nganh, cac co quan dang, doan thé, mat tran, cac don vi su nghiép thudc tinh, cac co
quan nganh doc, céc to chitc doanh nghiép thudc tinh khai thac, str dung. Dong thoi,
phan mém E-Office da duoc tich hop phan hé do ludng, danh gia két qua, hiéu qua
cong viéc (KPI) ciia can bo, cong chirc, vién chirc gop phan nang cao chét lugng,
hiéu qua trong cong tac danh gia, xép loai can bo, cong chirc, vién chirc hang nam.

Hé thong thu dién tir céng vu thuong xuyén dugc ra soat, cap nhat, hién co
10.387 tai khoan thu dién tr dugc cap phat®™ cho co quan, can bo, cong chuc, vién

chtc, tao ra co ché trao d6i thong tin, dir liéu, phol hop nghiép vy, giam hoi hop giay
t, gop phan hién dai hda céng tac quan ly, diéu hanh.

d) Vé xay dyng va phat trién dit liéu

Tinh Khanh Hoa trién khai Hé théng GIS tinh tir ndm 2014 nhim muc dich
tdng cuong nang luc cua cac co quan, don vi va dia phuong trén dia ban trong viéc

50 C4p tinh: 4.400 tai khoan; cip xa: 5.987 tai khoan
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tmg dung hé thong thong tin dia Iy dé quan 1y hoat dong chuyén nganh mot cach
hiéu qua va dong bo, df)ng thot thue hién tich hop, tao 1ap mot hé thong thong tin
tong thé dé quan 1y ha tang kinh té - x4 hoi cua tinh; hd tro dic luc cho cong tac quan
Iy va diéu hanh cta cac cap chinh quyén ciing nhu ting cuong kha nang cung cap
thong tin cho ngudi dan va doanh nghiép. Thuc hién chuan héa va xay dung co so
dir liéu GIS tong thé cho tinh Khanh Hoa, xay dung co ché quan 1y, phat trién va
phan phdi co s& dir liéu, phét trién tng dung GIS cho cac co quan, don vi. Tuy nhién,
trong qua trinh dua vao khai thac, sir dung dén nay, do su thay d6i, bd sung cac quy
dinh phap luat va tiéu chuén kj thuit mdi, nhiéu chic ning cia cic phan mém
chuyén nganh trong hé théng khong con phu hop. Pic biét, sau khi thuc hién sap
nhap don vi hanh chinh, cac ban d6 nén hanh chinh, dia chinh va céac 16p dit liéu lién
quan da thay d6i, dan dén viéc hé théng hién tai chua duoc déng b0, anh hudng dén
cong tac chuan hoa, tich hop dit liéu va khai thac thong tin.

d) Vé xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bd

Tinh Khanh Hoa bao dam ha ting, duong truyén két ndi; quan 1y, duy tri, van
hanh, phét trién Nén tang tich hop chia sé dir liéu cap tinh (LGSP). Thiét 1ap diéu
chinh phuong thirc két ndi (API) cac dich vu dit liéu lién quan B6 Cong an, Bo Tu
phap (Hé thong cap phleu 1y lich tu phap, Hé thong dang ky ho tich dién tir, Ung
dung VNEID, Phin mém dich vu cong lién thong, dich vu dinh danh va xac thyc
dién tir SSO), Bo Tai chinh (Hé théng ding ky kinh doanh) trén hé thong nén tang
tich hop chia sé dit liéu (LGSP) phuc vu hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cta tinh. Duy tri hé théng may chu bao mat (SS), dich vu SmartIR phuc vu két
ndi va chia sé dir liéu dan cu giita Co s dit liéu quc gia (CSDLQG) vé dan cu véi
Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh.

Thuc hién trién khai thiét 1ap thém 148 phan mém (site) quan 1y van ban va
diéu hanh (E-Office) cho cac co quan, don vi, dia phuong va trién khai dich vu ky
s6 SIM- PKI tich hop trén phan mém E-Office dé dap tmg khai chinh quyen dién tu,
chinh quyén s6 khong glay trén moi trudng dién tir theo md hinh chinh quyén 2 cép.
Hoan thanh viéc két ndi thir nghiém Trung tdm Giam sat, didu hanh d6 thi thong
minh (IOC) tinh Khanh Hoa va dich vu phan tich tinh hinh dan cu thudc hé théng
Co s dir liéu quéc gia vé dan cu (Bo Cong an).

e) Vé xay dung, phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, té chic

Sau ngay 01/7/2025, hé théng phan anh kién nghi cta ngudi dan, doanh
nghiép vé kinh té - x3 hoi tinh tiép tuc duoc lua chon dé trién khai cho cac co quan
trong hé thong chinh quyén méi. Dit liéu phan anh kién nghi trén Hé thong phan anh
hién truong cuia tinh Ninh Thuan (cii) d3 duoc tich hop vao hé théng phan anh kién
nghi cua ngudi dén, doanh nghiép vé kinh té - x4 hoi tinh. TUr ddu nam 2025 dén
nay, tong so6 phan anh kién nghlep da tlep nhan 1a 493, trong do c6 447 phan anh
kién nghi da duogc xir 1y (ty 1& giai quyét dat 90,67%).

Hoat dong thanh toan khéng dung tién mit trén dia ban tinh dugc day manh
trién khai thuc hién thong qua nhiéu mé hinh: Thanh nién tinh nguyén hd trg chuyén
d6i s trong kinh doanh ddi véi cac ho tiéu thuong, hd tro tao ma QR pay dé thanh
toan khdng ding tién mat cho céc ho kinh doanh trén dia ban tinh; trién khai mé



24

hinh chg khdng ding tién mat; thuc hién chi tra khong ding tién mit cho cac déi
tugng thu hudng chinh sach nguoi ¢ cong tai cac xa, phuong,...

Hién nay, 100% co so Yy té kham - chita bénh bao hiém y té bang can cudc
cong dan gan chip; 100% don vi gido duc, co sé kham chira bénh di trién khai thanh
toan khong dung tién mat; 100% dbi tugng bao tro xa hoi duoc cap nhat dit ligu trén
hé thong phan mém dang ky, gial quyét chinh sach; 100% ho kinh doanh trén dia
ban trién khai ban dd s6 ho kinh doanh,. .

g) Vé xay dung va phét trién do thi théng minh

Trén co s& Quyét dinh s6 950/QD-TTg ngay 01/8/2018 cua Tha tuéng Chinh
phu phé duyét “Dé &n phat trién do thi théng minh bén viing Viét Nam giai doan
2018 - 2025 va dinh huéng dén ndm 2030”, UBND tinh (trudc sap nhap), UBND
tinh Ninh Thuan (tru6c sép nhap) va UBND thanh phd Phan Rang — Thap Cham
(truéc sap nhap) da ban hanh cac Quyét dinh phé duyét cac dé an lién quan dén phat
trién d6 thi théng minh®. Bong thoi, theo yéu cau cua Bo Xay dung tai van ban
6862/BXD-PTDT ngay 12/12/2024, S¢ Xay dung di ban hanh cac vin ban trién
khai huéng dan ap dung bé tiéu chi d6 thi thdng minh bén viing Viét Nam — Phién
ban 1.0%2 (thoi han ap dung dén hét ngay 31/12/2026). Hién nay, tinh dang ra soat
cac quy dinh dé xay dung ké hoach hanh dong cu thé dé thuc day phat trién d6 thi
thong minh dam bao phu hop véi thuc tién cua dia phuong.

h) Cung cép dich vu cdng truc tuyén

- Vé ho so truc tuyén: Khéi co quan chuyén mén gép tinh, UBND céap x& da
tiép nhan 69.256 ho so truc tuyen trén tong so 191.957 ho so, dat ti 1€ 36,08%.

- Vé thanh toan truc tu‘yé'n: Khoi co quan chuyén moén cap tinh, UBND C’ép xa
da phat sinh 16.685 lugt ho so thanh toan truc tuyen phi va 1€ phi, véi so tien
28.466.328.722 dong.

111. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

Trong quy 111/2025, cong tac CCHC cua tinh Khanh Hoa da bam sat muc tiéu,
nhiém vu ké hoach d@ ra va tiép tuc duoc sy quan tdm, chi dao thudng xuyén, truc
tiép cua Tinh ty, HDND tinh, UBND tinh, 1anh dao UBND tinh; c6 su phan céng,
phdi hop chit ché, dong bo giira cac nganh, cac cap, cac linh vure, dac biét 1a su phdi
hop, tham gia dong bo, hiéu qua giita cac co quan tham muu CCHC; ¥ thuc tréch
nhiém trong t6 chirc thuc hién CCHC céc co quan va ting can b, cdng chirc, vién
chuc tiép tuc ¢ chuyén bién tich cuc; ky luat, ky cuong CCHC tiép tuc dugc ting
cuong; tinh hinh, két qua thuc hién CCHC duoc theo ddi, danh gia thuong xuyén,

51 Bao gom: Quyét dinh s6 3310/QD-UBND ngay 28/12/2023 phé duyét dé an “Xay dung thi diém mé hinh
d6 thi thong minh tai thanh ph Nha Trang”; Quyét dinh s6 439/QD-UBND ngay 07/02/2024 phé duyét dé an “Do
thi théng minh thanh phé Cam Ranh”; Quyét dinh s6 1876/QD-UBND ngay 22/10/2020 phé duyét “Dé 4n thi diém
Trung tdm Diéu hanh d6 thi théng minh tinh Ninh Thuan”; Quyét dinh s 623/QD-UBND ngay 24/5/2022 phé duyét
Dé an thi diém “Xay dung va phat trién thanh phd Phan Rang — Thap Cham trd thanh d6 thi thong minh giai doan
2021-2025 va dinh huéng dén nam 2030

52 Vin ban s6 4899/SXD-HTDT ngay 18/12/2024 ciia S¢ X4y dung tinh Khanh Hoa (cil); vin ban sé 4766/SXD-
QLQHKT&NO ngay 18/12/2024 ciia S& Xy dyng tinh Ninh Thuan (cii).
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chd trong két qua, hiéu qua thuc chat, tir d6 da trién khai thuc hién kip thoi cac muc
tiéu, nhiém vu, dam bao tién d6 va két qua. Toan bo 07 giai phap quan 1y nha nudc
vé CCHC duogc trién khai ¢dng b, hiéu qua; chi dao, diéu hanh CCHC duoc trién
khai quyét liét trén tat ca cac linh vuc, noi dung, c6 wu tién nhitng nhiém vu trong
tam, cap bach, c6 nhiéu mé hinh, séang kién, giai phap CCHC mai, hiéu qua; cai cach
thé ché, cai thién méi truong, dau tu dugc trién khai manh mé.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

Cong tac CCHC cua tinh van con mot s6 han ché, thiéu sét can tiép tuc quan
tam chi dao ra soét khic phuc, cdi thién trong thoi gian toi, d6 la: Cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC & mot sé co quan tai mot sé thoi diém con chua sdu sat, chua
thuong xuyén; chat luong doi ngii can bd, cong chic, vién chizc mot sé co quan con
han ché, chwa ddng déu va chwa dép (mg y&u cau nhiém vu trong tinh hinh méi; viéc
chap hanh ky lut, ky cuong trong thyc thi cong vu cua mot sb can b, cong chuec,
vién chirc tai mot sé co quan chua cao, anh huong dén chat luong cong tac chuyén
mon, chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; nhan lyc tai co quan chuyén
trach chuyén doi s6 va cac co quan thiéu vé sé lugng va con han ché vé kha ning
tiép can cac cong ngh¢ mai phuc vu cong tac tham muu va t6 chuc trién khai thyc
hién; giai ngan vén dau tu cong con thap.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC QUY 1V/2025

Trong quy 1V/2025, UBND tinh tiép tuc chi dao cic co quan quan triét, thuc
hién day du, hiéu qua cac nhiém vy, giai phap trong tam da duoc xac dinh tai ké
hoach CCHC tinh nam 2025 va cac chi dao lién quan. Trong do6, tap trung cac nhiém
vu trong tam sau:

1. Tiép tuc cai thién moi truong dau tu kinh doanh, dong hanh cung doanh
nghiép, ting cuong to chic dbi thoai véi doanh nghiép, nha dau tu; tap trung trién
khai dong b, quyét liét, hiéu qua cac giai phap thic day ting truong Kinh té, hoan
thanh muc tiéu ting truéng ca nam dat tir 8,1% trd 1én; tap trung day nhanh tién do
giai ngan von dau tu cong va cac chuong trinh muc tiéu quéc gia, bao dam khong bi
gian doan sau sap xép don vi hanh chinh. Pay nhanh tién d¢ ra soat, diéu chinh, lap
mai c&c quy hoach phan khu, quy hoach d6 thi, néng thén, quy hoach xay dung trén
dia ban tinh; bao dam hoan thanh phu kin 100% quy hoach trong nam 2025.

2. Tiép tuc trién khai ddng bo cac giai phap nang cao chat lugng cong tac xay
dung va thi hanh phap luat; day manh sé hoa, cong khai minh bach hé théng vin ban
QPPL va tang cuong tng dung cdng nghé thdng tin trong pho bién gi4o duc phap
luat. Ra soat, xtr ly dit diém cac van ban con ton dong, dic biét 1a vian ban Chong
chéo, khdng con phu hop sau khi sap nhap tinh, nham bao dam tinh théng nhat, dong
bd, kha thi cua hé thdng phép luat; xay dung doi ngll phap ché ¢6 trinh d9, ban linh,
dap @ng yéu cau mai caa cdng tac cai cach thé ché.

3. Cong bd, cong khai day du, chinh xac thong tin vé TTHC trén Co s¢ dir
liéu quoc gia; doi mai toan dién vigc tiep nhan, giai quyet, tra két qua thuc hign
TTHC theo hudng khong phu thude vao dia giéi hanh chinh; tap trung ngudn luc
day nhanh s6 hoa hé so, két qua giai quyét TTHC, gan viéc s hoa voi viéc thyc hién
nhiém vu caa can bo, céng chirc, vién chic trong tiép nhan, giai quyét TTHC. Ra



26

soat, d& xuat phuong an don gian héa TTHC noi bo, bao dam hoan thanh muc tiéu
cit giam, don gian héa TTHC ndi bo theo yéu cau. Tap trung trién khai thao g& céc
kho khin, vuedng méc trong thuc hién TTHC; nang cao chit luong tra 11 phan anh,
kién nghi cho nguoi dan, doanh nghiép.

4. Tiép tuc tham muu thanh 1ap, kién toan t6 chiac bd may, ban hanh quy dinh
chtrc nang, nhiém vu, quyén han cia cic co quan hanh chinh, don vi su nghiép cap
tinh, cap xa theo quy dinh. Cdng bd dudng dia gisi hanh chinh ciia cac xa, phuong
sau khi sip xép dé phuc vu cdng tac quan ly theo quy dinh. Tap trung chi dao thao
96 kho khin, vudng mic cé lién quan dén viéc van hanh chinh quyén cap xa.

5. Xay dung d6i ngti can bg, cdng chuc, vién chuc cua tinh ¢6 co cau hop ly,
dap u’ng tiéu chuan chuc danh, vi tri viéc lam va khung nang lyc theo quy dinh; tlep
tuc ra soat, lya chon, sap xép can bo cip tinh c6 du trinh do, nang lwc vé cap Xa, nhét
la can bo dia chinh, tai chinh, cdng nghé théng tin; kién toan céc chuc danh cap uy,
chinh quyén, b6 sung can bo cac co quan chuyén moén xa, phuong, dac khu. Tiép tuc
giai quyét ché do, chinh sach theo Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP cua Chinh phi.

6. Tiép tuc thuc hién cac du &n, nhiém vu chuyén doi s6; nhiém vu khoa hoc,
cdng nghé va ddi maéi sang tao; ké hoach, dé an, chuong trinh vé tiéu chuan do ludng
chat luong. Quan tri, van hanh Trung tam dir liéu, cac hé thong théng tin dung chung
va hé thbng mang dién rong cua tinh dam bao thong sudt, an toan, hiéu qua. Pau tu
xay dung hé théng Kho dir liéu dung chung dé hinh thanh co ché quan tri di liéu
théng nhat, chuan hoa va doéng bé gitta cac co quan, don vi; trién khai co ché dinh
danh xac thuc mat 1an (SSO) thong nhat cho cac hé thong thdng tin ding chung.

7. T6 chuc trien khai dam béo tién d6 va hiéu qua cac ke hoach ndm 2025: kiém
tra CCHC; tuyén truyen CCHC, tap huan CCHC; khao sat hai long; cai thién va nang
cao Chi so cai cach hanh chinh (PAR Index) va Chi so hai long (SIPAS) cua nguoi
dan, to chirc doi vdi sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc tinh Khanh Hoa
nam 2025.

V. KIEN NGHI

D¢ tao diéu kién thuan loi cho viéc trien khai cong tic CCHC dia phuong
trong thoi gian tdi, UBND tinh Khanh Hoa c6 mot so6 kien nghi sau:

1. Kién nghi Chinh phii

- S6mban hanh cac Nghi dinh quy dinh viéc quan Iy, st dung cac loai tai san
két cau ha tang khac @€ cac dia phuong, co quan, don vi ¢é so so thuc hién va tham
muu viéc giao quan ly, st dung, theo doi tai san bao dam hiéu qua, dung quy dinh.

- Som sira doi, bo sung tham quyen thu hoi co s nha, dat tai Nghi dinh s
03/2025/ND-CP ngay 01/01/2025 cua Chinh phu dé thong nhat vgi tham quyen quy
dinh tai Nghi dinh s6 186/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phu. Swra doi Nghi
dinh s6 77/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu dé phu hgp véi md hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap.

2. Kién nghi Vin phong Chinh pha
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Quan tam, xem Xet s¢m b sung chice nang thanh toan qua ma QR (thay vi
nhap ma s6 ho s0 va ma bao mat) trén H¢ thdng thanh toén tryc tuyén trén Cong
Dich vu cong qudc gia; bd sung chirc néng theo doi, théng ke trang thai tién vé tai
khoan KBNN hay chua trén quan tri Céng Dich vu c6ng qubc gia.

3. Kién nghi Bd Noi vu

- Sém hudng dan cu thé vé md hinh t chuc, bién ché, ché do luong, chinh
sach ctia Ban Chi huy quan sy cap xa dé co co so thuc hién (Céng vin sé 09/CV-
BCP ngay 30/5/2025 ciia Ban chi dao sap xép PVHC cac cdp va xay ding mo hinh
té chic chinh quyén dia phuwong 2 cdp cua Chinh phi guy dinh khung bién ché cua
mot chinh quyen cap x& khdng bao gom bién ché cua Ban Chi huy quan s cap xa
nhung hién nay chua cé quy dinh huwong ddn vé bién ché cia Ban Chi huy quan su
Cap xd. Do do cac dia phwong phai tam thoi sir dung bién ché khol chinh quyén dé
bo tri cho Ban Chi huy quan s cdp xa ddn dén ché khoi chinh quyén thiéu bién ché
dé bo tri nhan sw 1am vige).

- Xem xét, diéu chinh tiéu chi xac dinh bién ché can bo cong chirc cap xa dua
trén nhicu yéu to, nhur loai don vi hanh chinh (phuong, xa), quy mé dan so, dién tich
tu nhién va cac yeu to dac thu khac (hién dinh mizc bién che chi dya trén quy md
dan so).

- Hudng dan thdng nhat vé co quan c6 tham quyén quan ly, phan cong nhiém
vy, nhan xét danh gia, dé xuat khen thudng,... doi véi 02 cong chuc thude 02 Ban
cua Hoi dong nhéan dan cap xa.

4. Kién nghi B9 Tai chinh

- Ra soét, stra d6i, bd sung cac Thong tu hudng dan hao mon, khau hao tai san
de bao dam thong nhat, dong bo.

- DB6i v6i Phan mém Quan ly tai san cong, phan mém tai san két cau ha tang:

+ Nang cap bao tri hé théng Phan mém Quan ly tai san cong nham cai thién
toc do truy cap va duong truyén dugc on dinh trong qué trinh st dung, nhat 1a doi
véi khoi Iugng céng viéc ngay cang nhiéu nhu hién nay.

+ Bdi véi chire nang ctia Phan mém tai san cong, dé nghi cap nhat thém Thong
tu s6 23/2023/TT-BTC ngay 25/4/2023 cia B truong Bo Tai chinh va dé xuat bo
sung thém tinh ning ty nhap thoi gian tinh hao mon va ty 1é hao mon dé phu hop véi
cac loai tai san thuoc Quyét dinh ban hanh cua tinh va huéng dan ché do quan ly,
tinh hao mon, khau hao ddi véi nhiéu loai tai san hién nay.

+ Pé nghi bo sung thém chirc nang cho phép cap nhat dinh dang file excel 1én
Phan mém dé thuan tién cho viéc cap nhat déi don vi ¢6 nhiéu tai san 1&n hé théng
dugc nhanh hon, thuan tién hon so véi viéc nhap tay ting tai san, giam thiéu thoi
gian thao tac trén hé thong.

+Pé nghi bd sung thém chue néang cho phép thuc hién diéu chuyén nhiéu tai
san trén hé thong cung lac dé giam tai thoi gian nhap liéu.
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+ Phan cap, phan quyen cho tinh Khanh Hoa chu dong tao va phé duyét tai
khoan dang nhap vao phan mém Quan Iy tai san cong cho céc co quan, to chire, don
vi (bao gom cac don vi truc thuoc) va cac xa, phuong, dac khu.

+Dong bo dir ligu tir phan mem Tong kiem ké tai san cong vao Phan mem
Quan ly Tai san cong dé so liéu ve tai san dugc thong nhat, phu hgp dén thoi diem
31/12/2024.

5. Kién nghi B Khoa hoc va Céng nghé

- Ban hanh vén ban husng dan, quy dinh lién quan dén quy trinh, nghiép vu
ra soat, chuan hoa, lam sach dir liéu trong cac hé hong thdng tin.

- Tang cudng cong tac tap huan, boi dudng chuyén sau vé quan tri dit liéu, an
toan théng tin, tng dung tri tué nhan tao va phan tich dir liéu cho doi ngii can bo
chuyén trach dia phuong.

Trén day 1a Bao céo két qua cong tac CCHC trong quy 111/2025 va phuong
hudng, nhiém vu trong quy 1VV/2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa; UBND tinh Khanh
Hoa kinh bao cao Bo Noi vu.

(Pinh kem cac Phu luc)./.

1\;_0; nhgn: ((;/hBBhT)h b/ KT. CHU TICH
- Tha tuéng Chinh phu (b/c); < ’

- Cac Bo: Noi vy, Tai chinh, Van phong Chinh phu (b/c); PHO CHU TICH
- TT.Tinh uy va cac co quan tham muu (b/c);

- TT. HDPND tinh va cac Ban (b/c);

- Vu CCHC - B4 Néi vu (blc);

- Céac S¢, BQL KKT va KCN tinh;

- Cac co quan nganh doc cua Trung wong;

- UBND cap x4;

- Thanh vién Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi sé tinh;

- Trung thm Cong b4o & Cong TTDT tinh;

- Cong TT CCHC tinh;

- Bado va PTTH Khanh Hoa;

- Trung tdm Phuc vu HCC tinh;

- Luu: VT, HL, QTr.
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