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Két qua cong tac cai cach hanh chinh 06 thing diu nam 2025
trén dia ban tinh Khanh Hoa

Thuc hién ché do bdo cdo cai cach hanh chinh (viét tit 1a CCHC) dinh ky theo
quy dinh cuia B§ Noi vy, UBND tinh Khanh Hoa bao cao tinh hinh, két qua thuc hién
cong tdc CCHC trong 06 thang dau ndm 2025 trén dia ban tinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Ban hanh va trién khai thye hién ké hoach CCHC

Cén cr Chuong trinh CCHC tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2030!, UBND tinh
ban hanh Ké hoach CCHC tinh nam 20252, dé& ra 09 muc tiéu trong tdm, 62 nhiém v,
giai phap cu thé, phan dinh r6 trach nhiém co quan chi tri, phdi hop, thai han, két qua
trén 06 Iinh virc CCHC va cong tac chi dao, didu hanh.

Trong tim CCHC trong 06 thang dAu ndm 2025 cna tinh 1 tiép tuc thyc hién quyét
liét, ddng bo cac giai phap dé néng cao hiéu qua cai cach thé ché va cai cach thu tuc
hanh chinh (TTHC), ddy manh dich vu cdng truc tuyén; quyét liét, quyét tim thuc hién
hiéu qua viéc sap nhap, sip xép tb chirc bd may céc co quan hanh chinh nha nudc
(CQHCNN), don vi sy nghiép céng lap (viét tit 1a PVSNCL) tinh gon, hiéu ning, hiéu
luc, hidu qua; xdy dung mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép; trién khai Bo
cong cu do luong, danh gia két qua, hiéu qué cong viée (KPI) dé dénh gia két qua thuc
hién chirc trach, nhiém vu dugc giao cia can b, cong chirc, vién chire trong hé théng
chinh tri tinh; thue hién tdt chu triuong bao vé can bg ddm nghi, dam lam; thuc hién
hiéu qua céc nhiém vu, giai phdp CCHC; ddy manh chuyén déi sé, tap trung sb hoa
toan dién hoat déng quén ly nha nudc, phét trién chinh quyén sb, kinh té s6, xa hoi sé,
cong dan sb; tich cuc thue hién Dé an 06.

Dé chi dao, diéu hanh déng bo, toan dién cong tac CCHC trén dia ban tinh, bio
dam hiéu luc, hiéu qua, UBND tinh di ban hanh va trién khai ké hoach thue thi trén
cac linh vire, ndi dung CCHC nhu tuyén truyén CCHC, kiém tra va xir ly vin ban quy
pham phap luat (viét tit 1a QPPL), ra soat va hé théng hoa vin ban QPPL, theo d&i tinh
hinh thi hanh phép luat, kiém so4t TTHC, dao tao va boi dudng, chuyén ddi sb, trién
khai thuc hién Dé 4n 06... Trong qua trinh t chirc trién khai thuc hién cdc nhiém vu

' Quyét dinh s0 483 1/QD-UBND ngiy 24/12/2021 cia UBND tinh
? Quyét dinh s6 3487/QD-UBND ngay 31/12/2024 cia UBND tinh
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CCHC tinh, UBND tinh d theo ddi sat sao, nhan dién va tong hop kip thoi nhimg vén
dé thuc tién, nhanh chong cp nhat bd sung, diéu chinh, gép phan tich cyuc dé viéc trién
khai sat thuc té, dbng bd, thao g kip thoi cic vudng mic, qua d6 viée t chirc thuc
hién cong tac CCHC tai cac co quan dugc thuén lgi va hiéu qua hon.

2. Chi dao, diéu hanh CCHC

Ngay 28/02/2025, UBND tinh té chirc hdi nghi tong két cong tac CCHC nam 2024
va trién khai ké hoach CCHC, cong tac nganh ndi vu nam 2025, vai sy tham du cia
hon 200 dai biéu la dai dién lanh dao céc co quan thudc Tinh Gy, doan thé cip tinh,
thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh, thanh vién Hoi déng tham dinh két qua danh gia,
xép hang CCHC tinh, dai dién lanh dao céc co quan chuyén mén cép tinh, UBND cép
huyén, cac co quan thong tin dai chung, cdng chirc, vién chirc nganh ndi vy, céc tép
thé, c4 nhan dugc khen thudng thanh tich xult sac trong cong tac CCHC nam 2024.
Tai Ho1 nghi, Cha tich UBND tinh da chi dao cac co quan tiép tuc thuc hién quyét liét
cac nhiém vu, giai phap trong tdm dé tao chuyén bién tich cuc vé chat luong, hiéu qua
thue hién CCHC trong nim 2025 va thoi gian téi; dong thoi trao ting bang khen cia
Chu tich UBND tinh cho 53 tap thé va 56 ¢4 nhan ¢6 thanh tich xuét sic trong cdng tac
CCHC nam 2024,

Ngay 28/4/2025, UBND tinh ban hanh Quyét djnh sé 1139/QD-UBND vé viéc
thanh 14p Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, c6ng nghé, di méi sang tao, chuyén dbi
s& va Pé an 06 do Chu tich UBND tinh lam Truéng ban, cac Phé Trudng ban la cac
Pho Chu: tich UBND tinh, cac Giam dbc S Néi vy, Khoa hoc va Coéng nghé, Cong an
tinh, Chanh Van phong UBND tinh. Ban Chi dao dugc thanh l4p trén co s& hop nhét
Ban Chi dao CCHC tinh, Ban Chi dao chuyén déi sb tinh, T6 cong tac trién khai Dé 4n
06 tinh. Chirc ndng cia Ban Chi dao la nghién clru, tham mru, dé xuét véi UBND tinh,
Chu tich UBND tinh céc chi truong, chién luge, co ché, chinh sach va giai phap nhim
thiic ddy phat trién khoa hoc, céng nghé, ddi mai sang tao, chuyén déi s, CCHC va
D¢ 4n 06.

Ngay 14/5/2025, UBND tinh t6 chirc 12 ra mit Trung tim giam sat, diéu hanh
thong minh tinh Khanh Hoa (Trung tdm IOC Khéanh Hoa), danh diu budc tién quan
trong trong tién trinh chuyén ddi sb toan dién, xiy dung chinh quyén sd, kinh té s6 va
x3 hoi s6 ca tinh. Véi chire nang giam sat, thu thap, tong hop va phén tich dir liéu thoi
gian thuc, Trung tdm 10C Khanh Hoa hd tro lanh dao tinh ra quyét dinh nhanh chong,
chinh xac, déng thoi ning cao tinh céng khai, minh bach trong hoat dong ciia bd may
chinh quyén; 1a ciu ndi hiéu qua gifra chinh quyén voi ngudi dan va doanh nghiép
thong qua céc kénh tuong tic trire tuyén, cung cap cac thong tin, thong bao, hirdng dan
lién quan dén an sinh, doi séng x& hoi, cac tién ich/dich vu céng cho doanh nghiép,
nguol dan va cong déng.



Trong ky béo cdo, UBND tinh, Chu tich UBND tinh d&d ban hanh 37 vén bén
CCHC trién khai diy du, kip thdi cac néi dung chi dao, hudng dén vé CCHC cta Trung
uong; chi dao cic co quan tiép tuc ddy manh CCHC mdt cach toan dién trén tit ca linh
vuc, néi dung CCHC. Mot s6 van ban chi dao, trién khai CCHC néi bét nhu: Tiép tuc
trién khai céc giai phap cai thién va néng cao chit lugng cong tic CCHC trong nim
2025 va cac nam tiép theo®; trién khai mét s6 nhiém vu trong tam lién quan dén cong
tac CCHC, chuyén ddi s6*; thong bao két luan Hoi nghi tdng két cong tic CCHC nam
2024, trién khai nhiém vu cong tac CCHC cua tinh va nhiém vu trong tdm nganh ndi
vu nam 2025%; tiép tuc ddy manh trién khai mét sb giai phap cai thién va ning cao chét
lugng chi dao, didu hanh cong tdc CCHC nam 20255, K& hoach t chire so két cong tac
CCHC tinh giai doan 2021-20257; thyc hién giai quyét TTHC trong giai doan thuc hién
sip xép, to chirc bd may, bao dam viéc giai quyét TTHC trén dia ban tinh lién tuc,
théng sudt, hiéu qua, khong bi gian doan®; chin chinh tinh trang lam dung yéu cau cung
cap ban sao chimg thuc ban chinh khi thuc hién TTHC?; tép trung cit giam, don gién
hoéa TTHC linh vyc xdy dung!®; giao chi tiéu hé so truc tuyén toan trinh cho cac s3,
ban nganh, dia phuong nam 2025'"; trién khai Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh
Khéanh Hoa'?; thuc hién nghiém quy dinh vé cong nhan gia tri phap ly va st dung phiéu
ly lich tu phap dién tir'?; td chuc thuc hién du toan ngén sach nha nudc (viét tit la
NSNN) nim 2025'4; déy manh thuc hién truc tuyén, dam bao muc tiéu dat tdi thiéu
70% ho so truc tuyén toan trinh'%;. ..

Theo thim quyén, cac co quan trén dia ban tinh da trién khai nhiéu giai phap nang
cao hiéu luc, hiéu qua coéng tac CCHC nhur: T6 chirc héi nghj téng két cong tac CCHC
ndm 2024 va trién khai ké hoach CCHC nam 2025; kién toan té chirc chi dao, diéu
hanh CCHC, B phan M6t cira; ban hanh quy ché quan ly CCHC; sira d6i, bd sung quy
ché t6 chirc va hoat dong Bo phan M4t ctra; ban hanh quy tic img xur cua cdng chire,
vién chirc; giao ban dinh ky vé CCHC; thuc hién cac giai phap ning cao chi s6 va xép
hang CCHC, gép phan ning cao Chi sé PCI, PAPI; ban hanh ké hoach nang cao Chi
s PAPI; nang cao chat luong gidi quyét hd so TTHC; diy manh tuyén truyén, hudng
dan, hd tro c4 nhén, t6 chirc thuc hién dich vu céng truc tuyén, buu chinh cong ich;

* Vin ban s6 596/UBND-KSTT ngay 15/01/2025 cua UBND tinh

1 Van ban s6 14150/UBND-KSTT ngay 10/12/2024 ciia UBND tinh

5 Théng bao sé 92/TB-UBND ngay 17/3/2025 cua Cha tich UBND tinh
¢ Van ban s6 3434/UBND-KSTT ngay 26/3/2025 cia UBND tinh

7 Ké hoach s6 4054/KH-UBND ngay 11/4/2025 ciia UBND tinh

8 Vin ban s6 1983/UBND-KSTT ngay 20/02/2025 va Van ban s6 2571/UBND-KSTT ngay 26/02/2025 cia UBND tinh
® Van ban sé 14495/UBND-KSTT ngay 18/12/2024 ciia UBND tinh

19 van ban s6 6921/UBND ngay 04/6/2025 ciia UBND tinh

11 Quyét dinh s 871/QD-UBND ngay 03/4/2025 cia UBND tinh

12 Van ban s6 6445/UBND-NC&KSTT ngay 27/5/2025 ciia UBND tinh
13 van ban sé 916/UBND-KSTT ngay 21/01/2025 ciia UBND tinh

14 Chi thj s& 01/CT-UBND ngay 23/01/2025 ciia UBND tinh

'S Vin ban s 7518/UBND/NC-KSTT ngay 16/6/2025 clia UBND tinh
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kién toan chuc ning, nhiém vu cic co quan; sap nhdp, sip xép td chirc bd may; xay
dung mo hinh td chire chinh quyén dia phuong 02 cép; trién khai KPI; thuc hién sb hoa
két qua giai quyét hd so TTHC; ting cudng kiém tra ky ludt, ky cuong hanh chinh; day
manh giai ngin vén dau tu cong;...

3. Kiém tra cong tac CCHC

Nam 2024, 03 DPoan kiém tra CCHC tinh d4 kiém tra 27 co quan, dé phat hién 38
han ché, thiéu sot, vi pham tai cac co quan; cac Poan kiém tra di dé nghi céc co quan
dugc kiém tra khan trrong ra soat, khic phuc, déi vai cac van dé khong thé khic phuc
dugc trong nam 2024 thi dugce cdc co quan nghiém tic rat kinh nghiém dé khong tai
dién trong cac nam tiép theo. Tong hop bao cdo két qua khic phuc cia céc co quan cho
théy toan bd han ché, thiéu sét, vi pham da dugc khac phuc xong. Trén co sa téng hop
két qua kiém tra, UBND tinh d3 ban hanh Van ban chi dao cac co quan trén dja ban
toan tinh nghiém tic tw ra soat khiic phyc han ché, thiéu sét dé tiép tuc cai thién va
nang cao chat lugng thuc hién cong tac CCHC trong nam 2025 va cac nam tiép theo'.

Cin ci Nghij quyét s6 74/NQ-CP ngay 7/4/2025 ctia Chinh phd v& viéc ban hanh
Ké hoach thuc hién sép xép don vi hanh chinh va x8y dyng mé hinh td chie chinh
quyén dia phirong 02 cAp; Nghi quyét s6 60-NQ/TW ngay 12/4/2025 Héi nghi lan thu
11 Ban Chip hanh Trung uvong Pang khéa XIII, UBND tinh da diéu chuyén thoi gian
kiém tra c6ng tac CCHC tinh nam 2025 tir quy 1172025 sang quy I11/2025.

4. Cong tac tuyén truyén, tip huan CCHC

a) Tuyén truyén CCHC

Ngay tir ddu nam, UBND tinh d3 ban hanh Ké& hoach tuyén truyén CCHC tinh
nam 2025'7, dé ra 13 ni dung chd yéu, 30 nhiém vy, 08 hinh thic trong tdm, huéng
dén 03 muc tiéu: (1) Tiép tuc nang cao nhin thirc, quyét tdm thuc hién tot cac nhiém
vu CCHC cuia tinh nam 2025, théng nhét nhén thirc va hanh déng CCHC trong d¢1 ngi
can bg, cong chirc, vién chirc, tir 46 ning cao chit luong, hiéu qua phuc vu Nhén dan;
(2) Pam bao két qua CCHC dugc phd bién dén dong dao ngudi dan, td chic, doanh
nghiép nhim dat myc tiéu CCHC n3m 2025 va ca giai doan 2021 - 2025; (3) Tiép tuc
néng cao muc d6 hai long cua td chire, ca nhan dbi véi su phuc vu cia CQHCNN va
DVSNCL trén dia ban tinh, gop phan cai thién va nang cao cac Chi sé cua tinh.

* Tuyén truyén CCHC truc quan tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh, B
phdn Mot cira cdp huyén, cdp xd

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, B phin Mt clra cép huyén, cap xa
tuyén truyén truc quan cc khau hiéu: “Sie hdi long cua Nhan dan la muc tiéu phuc vu

/'8 Van ban s6 596/UBND-KSTT ngay 15/01/2025 clia UBND tinh
17 Quyét dinh s6 244/QD-UBND ngay 24/01/2025 cia UBND tinh
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cua co quan hanh chinh nha nuoc”, “Ddn chu, nhanh gon, dung ludt”, “Hday ndp hé so
dién tir dé giam gidy to, thoi gian va chi phi””. Bén canh d6, mot sb co quan thuc hién
cac khau hidu tuyén tuyén dé nang cao tinh thin, trach nhiém, t4n tuy phuc vu Nhan
dan cua can bg, cong chirc, vién chuce: “Vi Nhdn ddn phuc vu”, “4 Xin va 04 Ludn (Xin
chao, Xin 16i, Xin cam on, Xin phép, Luén mim cuci, Luén nhe nhang, Ludn ldng nghe,
Ludn givip d5)”; “Can bé, cong chitc quyét tém thuc hién tot 5 biét, 5 3, 3 khong, 3
thé hién (5 biét gom: biét nghe dan néi, biét noi dan hidu, biét lam dén tin, biét xin 15i,
biét cam on; S rd gdm: & ngudi, & viée, ré quy trinh, rd trach nhiém, rd hidu qua; 3
khéng gdbm: khong cham tré trong giai quyét cong viée, TTHC, khéng sach nhiéu, phién
ha Nhan dan, khong dé t6 chirc, cong dan di lai nhidu I4n; 3 thé hién gdm: tén trong
trong quan hé giao tiép, van minh trong giao tiép, giai quyét cong viéc gan giii)”,...

* Tuyén truyén CCHC trén website, mang xd hoi

Cong Théng tin dién tr CCHC tinh, Cdng Théng tin dién tr tinh, Céng Théng tin
Dich vy hanh chinh céng truc tuyén tinh, Trang Théng tin dién tir Chuyén dbi sb tinh
dzing tai hon 2.500 tin bai, van ban lién quan dén tinh hinh, két qua CCHC, thu huit hon
650.000 luot truy cap (riéng Coéng Thong tin dién tt CCHC tinh ding tai 1.114 tin
bai/van ban, thu hat 28.724 lugt truy cdp); cac fanpage CCHC tinh, Nha Trang ngay
moi1, Thong tin Nha Trang déng tai hon 17.000 tin bai, van ban CCHC, thu hit hon
45.000 luot theo dai, hon 76.000 luot yéu thich; cac trang Zalo OA Chinh quyén dién
tur tinh, Hanh chinh c¢ong tinh dang tai hon 450 tin bai, van ban CCHC.

* Tuyén truyén CCHC trén bdo, dai: Bao Khanh Hoa da phat thanh 12 chuyén
muc CCHC (10 phut/sé), truyén hinh 12 chuyén muc CCHC (15 phuit/sd), dang tai hon
300 tin bai vé cong tac CCHC. Hé thdng Dai Truyén thanh - Truyén hinh cdp huyén,
Pai Truyén thanh cép xa thuc hién hon 1.800 chuyén muc, tin bai tuyén truyén vé
CCHC.

b) Tap hudn CCHC

UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach té chirc tap huin céng tac CCHC tinh nim
2025'8, véi muc tiéu tiép tuc nang cao kién thirc va cai thién nhimg k¥ ning can thiét
vé CCHC cho di ngii 1anh dao céc co quan va can bg, céng chure, vién chirc tham muu
thuc hién cong tdc CCHC.

Theo thim quyén, cic co quan di t6 chitc tap hun nghiép vu chuyén nganh cho
can b, cong chirc, vién chire thudc linh vue, nganh phu trach, diém lai nhu;

- S& Khoa hoc va Cong nghé di t6 chirc 02 hoi nghi, 16p tap huén: (1) Hbi nghi
gidi thiéu ISO dién tir va dinh hudng trién khai ap dung ISO dién tir cho céc co quan,
td chire thude hé théng hanh chinh trén dia ban tinh; (2) Lop tap huin vé k¥ ning x4y

8 K& hoach s6 3858/KH-UBND ngay 08/4/2025 cia UBND tinh
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dung, 4p dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuan TCVN
1SO 9001:2015 cho can bd, céng chirc, vién chirc va nguodi lao dong trong cac co quan,
td chuc thudc hé théng hanh chinh trén dia ban tinh.

- UBND théanh phé Nha Trang t6 chirc 02 1ép tip huén {mg dung cong nghé tri tué
nhan tao (Al) nam 2025 cho gin 100 cdng chirc, vién chirc phy trach chuyén mén &
cac CQHCNN, DVSNCL va UBND céc x4, phuong. Tai cac 16p tép huén, dai dién Hoi
Tin hoc tinh Khanh Hoa da truyén dat t&i ngudi hoc mdt sb kién thirc vé Al va tng
dung trong cong tac quan ly nha nudc; ing dung Al trong CCHC va chuyén déi sé; cac
quy dinh phap luat va dao dic khi st dung Al; phat trién k§ ning st dung Al hd trg
cong viéc va xdy dung dinh huéng trién khai Al tai don vi.

5. V& danh gi4, xép hang CCHC, khao sat hai long

a) V& danh gia, xép hang CCHC cac co quan trén dia ban tinh

UBND tinh d hoan thanh cdng téc danh gia, céng bd két qua, xép hang CCHC
cdc co quan trén dia ban tinh nim 2024. Két qua Chi sé CCHC va xép hang két qua
cong tdic CCHC nam 2024 cac co quan chuyén mon cép tinh, co quan nganh doc,
PVSNCL thudée UBND tinh, UBND cép huyén tiép tuc duy tri chuyén bién tich cuc
vOi 40/42 co quan xép hang Tt (tang 05 co quan so véi ndm 2023), 02 co quan xép
hang Kha, khéng c6 co quan xép loai Trung binh hodc Yéu.

b) Vé tr danh gia chim diém xéc dinh Chi s6 CCHC tinh

UBND tinh dé té chirc tr danh gi4, chdm diém, giai trinh b sung két qua thuc
hién cong tac CCHC cua tinh nim 2024 giri B4 Néi vu thdm dinh ding thoi gian quy
dinh, dam bao phan anh diy di, thuc chét két qua cong tac CCHC tinh d4 thuc hién va
dat duogc; da phéi hgp véi Bo Néi vu khao sat danh gia mirc do hai long cua ngudi dan
déi vai sy phuc vu cia CQHCNN tai dia phurong phuc vu viée xac dinh Chi s6 CCHC.
Két qua Chi s6 PAR-INDEX dat 90,49%, xép thir hang 10/63, ting 1,89% va 04 bac
so vdi ndm 2023, xép vi thir 02 trong 14 tinh, thanh thudc Vung Bac Trung bd va Duyén
hai mién Trung; Chi sb SIPAS dat 83,66%, xép thir hang 30/63 tinh thanh, tang 2,57%
va 13 bac so véi nam 2023, xép vi thir 06 trong 14 tinh thanh thuéc Ving Béac Trung
bd va Duyén hai mién Trung (tang 02 bic).

¢) V& khao sat hai long

pé tap trung nhiém vuy trong tam trong viéc trién khai sép xép t6 chic b may, t6
chitc chinh quyén dia phuong 2 cip; trong nam 2025, UBND tinh khéng thuc hién viéc
khao sat, danh gia mic d¢ hai long cua td chirc, c4 nhan ddi voi su phuc vu cua
CQHCNN va BVSNCL trén dia ban tinh nhu cac nam. Thay vao d6, dé phuc vu so két
cong tac CCHC tinh giai doan 2021 - 2025 va xay dung phuong huéng, nhiém vu trong
tam giai doan 2026 - 2030, UBND tinh dd ban hanh K& hoach khao st danh gia cua
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ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép, can bd, cong chirc, vién chire di vai két qua CCHC
tinh giai doan 2021 - 2025, trong d6 16ng ghép khao sat mirc d6 hai long chung ciia
tinh. Qua khéo sét s& gitp danh gia toan dién, ding mirc vé nhimg két qua da dat duoc
trong cong taic CCHC ciia tinh giai doan 2021 - 2025; dbng thoi, tiép thu cac y kién
gop ¥, g6p phan phuc vy xac dinh muyc tiéu, nhiém vu, giai phap CCHC trong tdm cua
tinh trong giai doan mdi vira bam sat muc tiéu, dinh hudng cia Chinh phti vira phit hgp
véi yéu cau thuc tién tai tinh, dép tmg nhu ciu ciia Nhén dén.

6. Tién d9, két qua thyc hién nhiém vu CCHC, nhiém vy Chinh phi, Thi
twomg Chinh phii giao

UBND tinh d chi dao t chirc trién khai, hoan thanh dam bao tién dd va hiéu qua
17/62 nhiém vu CCHC theo ké hoach (dat ti 18 27,42%), diém lai nhu: Cong bd Chi sb
va xép hang két qua CCHC n3m 2024 cua cic co quan; td chirc hoi nghi téng két cong
tac CCHC tinh nam 2024 va trién khai ké hoach CCHC, c¢6ng tdc nganh ndi vu nim
2025; ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh ndm 2025; ban hanh ké hoach theo
déi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vyuc trong tim, lién nganh ndm 2025; ban
hanh chuong trinh xac tién du tu tinh ndm 2025; ban hanh Chuong trinh hanh dong
nang cao Chi s6 PCI tinh nam 2025;... Cac nhiém vu con lai dang duoc trién khai theo
tién d6 dé ra cta tinh, Trung wong.

Trong ky bao cdo, UBND tinh nhén dugc 17 nhiém vy do Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu giao; két qua théng ké c6 17 nhiém vu d3 hoan thanh ding han.

7. M6 hinh, giai phap CCHC méi

a) Pua vao van hanh Trung tdm diéu hanh thong tin, hd trg khach du lich

Ngay 25/12/2024, tinh Khanh Hoa té chirc L& ra mat Trung tim diéu hanh théng
tin ho trg khach du lich cé dia chi https:/ttdhsdl.khanhhoa.gov.vr/. Khi truy cép dia
chi néu trén, du khach c6 thé tra ciru co s& luu trit, don vi 1y hanh, huéng dan vién, nha
hang, diém vui choi, giai tri, tai nguyén du lich, san phé.m du lich, diém mua sim, sb

liéu kinh doanh, 1& héi vin hoa, sir kién vin héa,... bing nhiéu ngén ngir khac nhau.
Dic biét, Trung tim ciing tiép nhén va xir ly cac tinh huéng khén cap hd trg du khach,
giam sat dam bao an ninh, an toan trong du lich, dam béo céc van dé vé sinh thyc pham,
minh bach vé gia cac san pham, dich vu du lich. Pén nay, Trung tim da dua Ién trang
web thong tin cta 1.195 co so Iuu tru, 265 don vi lit hanh, 31 khu diém du lich, 22 san
pham du lich.

Ung dung web Trung tdm diéu hanh théng tin, hd trg khach du lich ra di tao kénh
théng tin théng nhét, tap trung hd trg diém dén cho du khéch, cho phép két nbi véi cac
hé théng thong tin khac va mang x& hdi dé hd tro du khach, khic phuc nhitng tdn tai
cla cac phan mém, hé théng théng tin hién cé, ting tinh twong tac trai nghiém cho du
khéch, tao sy thuan lgi cho viée didu hanh quan ly ciia co quan chuyén mén. Ngoai ra,

)

fr =
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Trung tam didu hanh con khic phuc cac han ché hién nay trong céng tac didu hanh, xdr
Iy nhitng vén dé hd tro khach du lich, huéng dén méi truong du lich théng minh, an
toan; giam sat bao dam an ninh, an toan cho du khéach.

b) Trién khai thi diém danh gia két qua, hidu qua cong tac (KPI) dbi véi can b,
cong chire, vién chuc

Vi muc tiéu dbi méi phuong thirc quan ly, nang cao chat lugng doi ngii can b,
tinh gian bién ché dya trén hiéu qua cong viéc, ké tir ngay 01/4/2025, tinh Khanh Hoa
da chinh thirc 4p dung B6 c6ng cu do ludmg, dénh gia hiéu qua cong viéc (KPI) déi véi
100% co quan, td chirc, don vi, dia phuong khoi Chinh quyén. Tir nay téi cudi thang
6/2025, Tb trién khai KPI khan truong hoan tit phan mém KPI cho céc co quan, don
vi trén dia ban 02 tinh Khénh Hoa va Ninh Thuan; phoi hgp hoan thanh tp huén, hudng
dan st dung phin mém KPI cho can bg, cong chirc, vién chirc cua cac xd, phuomg mai
thudc tinh Ninh Thudn trudc ngay 20/6/2025 va tinh Khanh Hoa trudc ngay 26/6/2025.

Viéc trién khai danh gia két qua, hidu qua cong tac clia can bd, cdng chirc, vién
chirc thong qua KPI 1a budc dot pha trong viéc danh gia nang luc déi ngii can bd, cong
chirc, vién chuc ctia tinh, 1a thudce do danh gia khach quan, minh bach, thuc chét hiéu
qua cong viéc thong qua chim diém cong viéc, s6 lugng cong viéc, danh gia chét luong
va mdy tinh s& do ludmg tinh hiéu qua. Thong qua KPI xac dinh mic dé cén thiét theo
tinh chét cong viéc tir don gian dén phirc tap. KPI cling la co s& quan trong trong danh
gi4, xép loai ca nhan, tap thé hang nam va st dung KPI trong dinh lugng, theo d&i cong
viée dbi véi can bd, cong chire, vién chire; hudng dén tra tién luong theo vi tri viée
lam; 14 co s& dé bdi dudng, dao tao can bg, cong chire, vién chirc dép img duge yéu
cdu nhiém vu cbng viéc; co s dé quy hoach, luén chuyén can bd. Viéc thuc hién KPI
s& thic ddy timg c4 nhan c6 tinh than tu gidc thuc hién cong viée, gép phan nang cao
nang sut, chit lugng cong viée. Pdng théi, tang cuong ky ludt, ky cuong trong co
quan, don vi; gép phan thyc hién tbt CCHC; thuc diy tién dg, gia ting hidu qua hoan
thanh cong viéc;...

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

a) X4y dung va té chire thuc hién vin ban QPPL

- V& ban hanh van ban QPPL: Trong ky b4o céo, tinh Khénh Hoa d4 ban hanh 81
véin ban QPPL (tang 41,9 % so v&i ciing ky ndm 2024), thé ché kip thoi chinh sach cia
Trung wong, chi truong cia Tinh uy, HDND tinh, tdng cudng ky cuong, hiéu luc, hiéu
qua quan 1y nha nudc, gop phan thic day phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh.
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Mot sb van ban ndi bat nhu: Quy ché phéi hop vé xay dung co s& dit lidu, chia sé,
cung cap thong tin, dit liéu vé nha & va thi trudng bit dong san trén dia ban tinh'%; Quy
dinh tiéu chuin chirc danh vién chirc quan 1y trong PVSNCL tai tinh?%; Quy dinh vé
phan cap tuyén dung, sir dung va quan 1y can bd, cong chirc thudce thim quyén quan ly
ciia UBND tinh?'; Quy dinh v& phan cép tuyén dung, sir dung va quan ly vién chic
thudc thAm quyén quan Iy cua UBND tinh?%; Quy dinh khung gia cho thué nha luu tri
cdng nhan trong khu c¢éng nghiép trén dia ban tinh®; Quy ché hoat dong cha Hé théng
théng tin giai quyét TTHC tinh?*; Quy dinh tiéu chuin chung cho cac chirc danh vién
chirc quan ly ctia don vi thuée DVSNCL tai tinh%’;...

- V& t6 chirc thi hanh phap luét va theo déi tinh hinh thi hanh phéap luat: UBND
tinh d& ban hanh va t§ chirc trién khai K& hoach theo déi tinh hinh thi hanh phép luét
n3m 20252 va Ké hoach theo di tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vuc trong tam,
lién nganh nam 2025% theo quy dinh; theo dé, thuc hién trach nhiém quén ly nha nuéc
dbi v6i 05 linh vue: (i) vé phong, chong khai thdc thuy san bat hop phdp, khéng bdo
cdo, khong theo quy dinh (IUU), (i) cdp gidy chimg nhdn quyén sir dung dat va thu
héi dat; (iii) bdo vé moi truomg bién, hai ddo; lp, qudn Iy hanh lang bdo vé nguon
nuede; (iiii) giao rimg va chuyén muc dich sic dung rimg;  cdce diéu kién an toan phong
iiii) cdc chinh sdch hé tro nguoi dan, nguoi lao dong, ngudi sie
dung lao dong, doanh nghiép, hop tdc xd, hé kinh doanh trong boi canh hgu COVID-
197

Theo chirc nang, S& Tu phap da huéng din cac co quan thuc hién Ké hoach theo
d&i tinh hinh thi hanh phép luét trong linh vuc trong tdm, lién nganh nim 20252 (dy
kién kiém tra trong thang 6/2025). Trén co s& ké hoach chung ciia UBND tinh, huéng
dan ctia S& Tu phap, cac co quan trén dia ban tinh d ban hanh ké hoach trién khai céng
tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat ndm 2025, dua cong tac nay di vao né nép,
g6p phén thuc hién tdt cong tic quan 1y nha nudc tai co quan minh.

- V& thuc hién tuyén truyén, phd bién phép luat: UBND tinh da ban hanh va t6
chtre trién khai thyc hién Ké hoach cdng tac phd bién gido duc phéap lut, hoa giai & co
5O, xay dung cap xa dat chudn tiép can phap luat nim 2025%°. Ngay 4/02/2025, UBND

' Quyét dinh s6 48/2024/QD-UBND ngay 25/12/2024 cia UBND tinh
20 Quyét dinh s6 03/2025/QD-UBND ngay 20/01/2025 cia UBND tinh
21 Quyét dinh s6 05/2025/QD-UBND ngay 13/02/2025 cia UBND tinh
22 Quyét dinh sb 06/2025/QD-UBND ngiy 13/02/2025 ciia UBND tinh
2 Quyét dinh s6 07/2025/QP-UBND ngay 10/3/2025 coa UBND tinh
2 Quyét dinh sé 19/2025/QD-UBND ngay 20/3/2025 cila UBND tinh
25 Quyét dinh s6 21/2025/QD-UBND ngay 04/4/2025 ciia UBND tinh
% Quyét dinh s6 66/QD-UBND ngay 10/01/2025 cia UBND tinh

27 Quyét dinh sb 251/QD-UBND ngay 24/01/2025 ciia UBND tinh

28 Vn ban sb 324/STP-NV1 ngay 19/02/2025 ctia S& Tw phap

29 Quyét dinh s6 3278/QD-UBND ngay 18/12/2024 cia UBND tinh
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tinh t& chirc hoi nghi giéi thiéu vin ban phap ludt méi®® cho cn bd chil chdt cta tinh,
1n thir nhat nam 2025%' v&i hinh thic tryc tiép tai hdi truomg UBND tinh va két ndi
truc tuyén véi cac diém clu & cac huyén, thi xa thanh phé véi hon 800 dai bidu tham
du.

- V& kiém tra, ra so4t, hé thdng héa van ban QPPL: Cong tac kiém tra, ra soét, hé
théng héa vin ban QPPL tiép tuc duogc thuc hién nghiém tic, dat chét lugng. UBND
tinh ban hanh va trién khai K& hoach céng tac kiém tra, xir ly vin ban QPPL nam 2025%
va K& hoach cang tac ra sodt, hé théng héa van ban QPPL nam 2025%. Két qua dat
dugc:

+ Kiém tra vin ban QPPL:

(+) V& ty kiém tra va kiém tra theo thim quyén: S& Tu phép dé gitp UBND tinh
thuc hién kiém tra 34 quyét dinh ca UBND tinh va phéi hop kiém tra 06 nghi quyét,
kiém tra 38 quyét dinh cua UBND cép huyén. Két qua kiém tra khong phat sinh van
ban trai phap luat.

(+) V& kiém tra theo chuyén dé: S& Tu phép da giup Cha tich UBND tinh thyc
hién viéc kidm tra chuyén d& vé cc vin ban lién quan dén viéc thuc hién chinh sach,
phap luat v& bao vé méi truong; quan ly, sir dung can bg, cdng chirc, vién chirc phuc
vu muc tiéu phat trién ngudn nhan lyc va linh vuc khoa hoc va cbng nghé. Két qua
kiém tra khéng phat sinh véin ban trai phap luat.

+ Ra soat vin ban QPPL trén dia ban tinh: S6 van ban QPPL d4 ra soat 45 vin
ban; s6 van ban QPPL cin xur ly sau ra soat 38 van ban; sb viin ban QPPL c¢6 kién nghi
xur ly da duoc xur ly xong 34 vin ban (dat ti 1€ 89,5%).

+ UBND tinh da ra soat, cong bd danh muc van ban QPPL cua HDND tinh, UBND
tinh hét hidu luyc nam 20243, gdm 50 van ban QPPL hét hiéu lyc toan bd hodc mot
phan (cu thé 39 van ban QPPL hét hiéu luc toan bd: 31 quyét dinh, 08 Nghi quyét va
11 viin ban QPPL hét hiéu luc mét phan: 04 quyét dinh, 07 nghi quyét).

b) Quy hoach, xtic tién dau tir, cai thién méi trudmg diu tu, kinh doanh

30 Cac Ludt da duge Qubc hoi khoa XV thong qua tai Ky hop thir 8 (Luqr Thué gia trj gza tang, Ludt
Cong doan, Lugt Céng chitng, Ludt sira doi, b6 sung mit 56 diéu cia Ludt Bdo hiém y té, Ludt Phong,
chdng mua ban ngudi, Ludt Phong chdy, chita chdy va ciru nan, ciru hg 2024, Ludt Tuw phdp nguedi
chua thanh nién. Nghi dinh 168/2024/ND-CP ngay 26/12/2024 cua Chinh phu quy dinh xu phat vi
pham hanh chz’nh Vé trdt tu, an toan giao théng trong linh vuc giao thong duong bo, tric diém, phuc
hoi diém gidy Aphep ldi xe,)

G hoach 56 152/KH-STP ngay 25/01/2024 ciia S¢ Tu phdp

32 Quyét dinh s6 3306/QD-UBND ngay 20/12/2024 cia UBND tinh

33 Quyét dinh sb 3334/QD-UBND ngay 23/12/2024 ctia UBND tinh

34 Quyét dinh s6 65/QD-UBND ngay 10/01/2025 ctia UBND tinh
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* Vé quy hoach, xiic tién ddu tw, du lich: UBND tinh d3 ban hanh va td chirc trién
khai thuc hién nhiéu chuong trinh, dé cuong, dé an, ké hoach quan trong vé quy hoach,
xtic tién dau tu, du lich, ndi bat nhu: Chuong trinh phat trién do thi thanh phé Nha
Trang dén nam 2040°%; Chuong trinh phat trién do thj thanh phé Cam Ranh dén nam
2030, tim nhin dén nam 2045%; Chuong trinh Festival Bién Nha Trang - Khanh Hoa
2025%7; Hoi chg trién 1dm thuong mai va kich ciu tiéu dung tinh nam 2025%; Chuong
trinh xuc tién dau tu tinh nam 2025%; Ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh déng
nganh du lich Khanh Hoa nam 2025%;. ..

Mot 56 kér qua xuc tién dau tw, du lich noi bat:

- Ngay 17/02/2025, tinh Khanh Hoa tb chirc hoi nghi gap mét véi gan 200 doanh
nghiép du lich ndm 2025 nh3m tén vinh nhitng dong gdp va kip thoi khen thuong cac
t6 chire, ca nhan c6 thanh tich xuat sic, tiéu biéu trong hoat déng kinh doanh du lich
trén dia ban tinh trong ndm 2024 va trién khai nhitng giai phap thic day phat trién hoat
dong kinh doanh du lich cho nam 2025. Hoi nghi 14 ciu ndi ting cudmg su hop tac, lién
két, trao dbi gitta nganh Du lich, Hiép hdi Du lich tinh va cac doanh nghiép, co sé kinh
doanh dich vu, du lich trén dja ban, qua dé tao diéu kién thuan loi, hd tro tb chirc, doanh
nghiép, ca nhan kinh doanh du lich trén dia ban tinh hoat dong ¢6 hiéu qua, chap hanh
t6t chi truong, dudng 15i cia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude vé du lich; tao
méi truomg phét trién du lich thong thoang, lanh manh, an toan, gép phan xdy dung
thuong hiéu du lich Nha Trang - Khanh Hoa 12 diém dén an toan, than thién va hép
dan.

- Ngay 11/3/2025, tinh Khanh Hoa td chuc Hdi nghi xtc tién du lich tai thanh phd
Moscow, Lién bang Nga. Du hdi nghi cé dai sit dic ménh toan quyén Viét Nam tai
Lién bang Nga; Pho Bi thu Thudng tryc Tinh Gy, Cha tich HDND tinh; Pho Chu tich
UBND tinh; Quyén Giam dbc Kinh té Péi ngoai va Quan hé qudc té thanh phd Moscow
cung dai dién ljy ban Du lich thanh phé Moscow va cac s@, ban, nganh coa tinh Khanh
Hoa. Tham dy hoi nghj con c6 hon 130 dai biéu dén tir cac hiép hdi du lich, doanh
nghiép tai Lién bang Nga va tinh Khanh Hoa. Dé quang ba tiém ning du lich Khanh
Hoa, Ban t6 chirc di trinh chiéu video gidi thiéu nhimg diém dén dic sic cia tinh, tir
nhimg bai bién tuyét dep cua Nha Trang dén cac khu nghi dudng cao cép, dich vu du
lich bién da dang va trai nghiém vin hoéa ban dia doc ddo; déng thori trao déi vé cac giai
phap nham khac phuc khé khan dé phuc hdi thi truong khach Nga.

35 Quyét dinh sb 961/QD-UBND ngay 14/4/2025 ciia UBND tinh
36 Quyét djnh s6 962/QD-UBND ngay 14/4/2025 ciia UBND tinh
7 Quyét dinh s6 663/QD-UBND ngay 07/4/2025 ciia UBND tinh
78 K& hoach s6 38 10/KH-UBND ngay 04/4/2025 cia UBND tinh
3 Quyét dinh s6 235/QD-UBND ngay 24/01/2025 ctia UBND tinh
40 Quyét dinh s6 83/QD-UBND ngay 13/01/2025 cua UBND tinh
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- Tir ngdy 26-30/5/2025, tinh Khanh Hoa di t6 chirc thanh cong Doan céng tac
cua tinh di tham va lam viéc tai Singapore nhidm mé dudng dit mdi quan hé va thiét
1ap khuén khé hop téc giira Khanh Hoa véi Singapore, lam tién dé cho viéc trién khai,
cu thé hoa céc thoéa thudn hop va phat huy mo rong trong twong lai; gidi thiéu tiém
ning, thé manh cia tinh, dac biét 1a vi tri chién lugc, dinh huong 1a thanh phd Nha
Trang; xuc tién d4u tu trén céc linh vuc ma hai bén cung quan tdm va co tiém nang, loi
thé, tao két ndi hop tac giira cac nha du tu 16n trén dia ban tinh vdi cac dbi tac tiém
nang cua Singapore trong cac linh vuc.

- Trong thang 6/2025, tinh Khanh Hoa d t6 chirc L& héi Van héa - Du lich bién
nam 2025, day la chudi cac sy kién, hoat déng vin hda, biéu dién nghé thudt, 1& hi, thi
d4u thé thao, gidi thiéu 4m thuc, bao vé moi trudng,... Chu dé chinh cua 12 hoi 1a “Nha
Trang say Hi”, v&i 36 su kién, hoat dong, trong d6 cé nhimg su kién chinh dang cha y
nhu: Pai nhac h6i “Nha Trang say Hi” dién ra vao t6i 7/6/2025; chuong trinh giao luu
van hoéa qubc té vao toi 8/6/2025; Canival didu hanh dudng phé vao tdi 9/6/2025;. ..
Ngodi ra, con cé nhimg su kién, hoat dong khéc nhim gidi thiéu vé dep van héa cila
viing dit, con ngudi Khanh Hoa, gbm: Ddng dién khiéu vii thé thao; L& hdi trdm huong;
Giai bong chuyén béi bién quéc té Nha Trang clp Yén sio Sanest, Sanvinest Khanh
Hoa lan thir nhét; L& hdi nghé thuat van héa 4m thuc quéc té; L& hdi Yén sao Khanh
Hoa; Giai boi bién Sea Star Nha Trang Bay lin 2; dudng sich Khanh Hoa; tha gidng
tai tao ngudn loi thiy san; 1& cong bé di tich quéc gia dic biét Thap Ba P6 Nagar; Cudc
thi Hoa hdu Hoan vil Viét Nam 2025; Giai dua xe thé thao va dia hinh Victory
Challenge Sailun Cup 2025; Giai chay Unique Nha Trang H-Marathon 2025; Ngay hoi
quéc té Yoga;...

* Ve cdi thign méi truomg ddu tw, kinh doanh: UBND tinh da ban hanh va tap
trung chi dao ddng bd chuong trinh, ké hoach thyc hién nhimg nhiém vu, giai phap chu
yéu cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, ndi bat nhu: Chuong trinh hanh dong thuc
hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 8/01/2025 ctia Chinh phii v& nhiém vu, giai phap
chu yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va du toan NSNN nam 2025%;
Chuong trinh hanh dong trién khai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngéy 8/01/2025 cua Chinh
phit vé nhimg nhiém vy, giai phap cht yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao
ning luc canh tranh qudc gia nam 2025‘; Chuong trinh hanh déng thuc hién dét pha
phat trién khoa hoc, cdng nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi sé quéc gia®’; Chuong
trinh hanh d¢ng ning cao Chi sé nang lyc canh tranh cip tinh (PCI), chi sé xanh cép

I Quyét dinh s6 178/QD-UBND ngay 20/01/2025 ciia UBND tinh
“2 Quyét dinh s6 555/QD-UBND ngay 26/02/2025 ciia UBND tinh
*3 Quyét dinh s6 512/QD-UBND ngay 21/02/2025 ciia UBND tinh
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tinh (PGI) tinh nam 2024%; Ké hoach hd trg x4y dung hé sinh thai khéi nghiép doi méi
sang tao tinh nam 2025%;. ..

Dé tiép tyc cai thién mbi quan hé gitra chinh quyén vdi doanh nghiép, ning cao
niang luc canh tranh cia tinh, trong ky bdo cdo, UBND tinh da té chitc héi nghi dbi
thoai v6i doanh nghiép lan 2 nam 2024 vao ngay 17/12/2024, véi hon 200 doarh
nghiép, nha dau tu nhim ling nghe, tiép nhan va giai dap kip thoi vudng mic, cai thién
mdi quan hé giita chinh quyén véi doanh nghiép, nha dau tu, dong thdi thong tin mot
s6 két qua tich cuc, ndi bat vé tinh hinh kinh té - x4 hdi nam 2024 ctia tinh. UBND tirh
d3 xay dung ké hoach té chirc Hoi nghi ddi thoai 1an I niim 2025 giita Lanh dao tinh
v6i doanh nghiép, du kién t chirc vao ngay 25/6/2025, véi hon 400 doanh nghiép tham
dur.

Bén canh d6, S& Tai chinh phdi hop voi Hoi Doanh nhan tré tinh t6 chirc chuong
trinh Ca phé doanh nhan quy 1/2025 vao ngay 15/3/2025, v&i chu 8 “Thiic ddy kinh té
tw nhan - co héi va thach thirc”, ¢6 su tham du cua dai dién cac hdi doanh nhén tré &
khu vie mién Trung - Tay Nguyén. Tai chuong trinh, cac doanh nhan d trao dbi, gop
y dé thuc day kinh té tu nhin phat trién véi cac vin dé vé: Tan dung giai doan “ddn 56
vang” hién nay dé xdy dung ngudn nhén luc vira déng, vira chét lugng cao tham gia
v40 hoat ddng ting tnrémg san xudt, kinh doanh trude khi Viét Nam budc vao giai doan
“gia héa dan s6”; xay dyng méi trudng “vdn hoa doanh nghiép” lanh manh nhim tao
moi trorong lam viée thoai mai, mire luong, thudng pht hop vai ndng luc cia ngudi lao
déng; vé su thay d6i mot sé tu duy, k¥ nang thich nghi véi su tién b chung, xu huéng
phat trién clia co ché thj trrong; ting cuong img dung cong nghé sb, tri tué nhén tzo
vao san xuét, kinh doanh gan véi xdy dung 16 trinh tinh gian bd mdy, sip xép nhén vién
lam viéc tai nhitng vi tri cong viéc hop ly;...

2. Cai cach TTHC

a) Ra soat, cit giam, don gian héa TTHC

UBND tinh da ban hanh K& hoach kiém soat TTHC ndm 2025%, dé ra 39 nhiém
vu trén cac ndi dung vé kiém sodt chit lugng quy dinh TTHC; cong bd, cong khai
TTHC; diy manh thyc hién co ché mét cira, mdt cira lién théng trong giai quyét TTHC;
kiém soat TTHC; ra so4t, danh gia TTHC; tiép nhén, xit ly phan anh, kién nghi cia ¢4
nhan, t6 chirc déi véi quy dinh TTHC; tuyén truyén TTHC;... Ban hanh danh muc 175
TTHC thuc hién ra soat, don gian hoa trong tdm nam 2025, hién cac co quan dang thure
hién cac nhiém vu theo ké hoach.

* Quyét dinh sd 1814/QD- UBND ngay 09/7/2024 cia UBND tinh
4 Ké hoach sb 1709/QD-UBND ngay 13/02/2025 cia UBND tinh
% Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay 06/01/2025 cia UBND tinh
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Cin cir K& hoach cai cach TTHC trong tim nam 2025 cua Thi tuéng Chinh pha®?,
UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach TTHC trong tim nam 2025 trén dia ban tinh*,
chi dao céc co quan tip trung vao 03 trong tim, gém: “cdi cdch quy dinh TTHC, quy
dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh”, “déi méi viéc thuc hién giai quyét TTHC,
cung cd’p dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép”, “chi dao, diéu hanh rén
moi truong dién tir gin véi cai cdch TTHC”. Ddng thoi, dé ra 12 chi tiéu cu thé vé cai
cach TTHC, diém lai nhu: “Ti Ié cung cdp dich vu cdng triec tuyén toan trinh trén téng
56 TTHC c6 du diéu kién trén Ccfng Dich vu cong qud’c gia dat 161 thiéu 80%"; “Ti lé
thanh todn trec tuyén trén Cong Dich vu cdng quéc gia trén tong sé giao dich thanh
toan cua dich vu cong dat 161 thidu 60%”, “Ti Ié hé so truc tuyén trén téng 56 hé so
tiép nhdn, gidai quyét TTHC dat t6i thidu 60%”; “Ti Ié s6 hba hé so, két qua gigi quyét
TTHC dat t6i thiéu 80%”; “Ti 1@ cdp két qua giai quyét TTHC dién nr dat 100%”7; “Ti
lé khai thac, sur dung lai thong tin, dit liéu $8 héa dat t6i thidu 50%”;...

Ngoai ra, trién khai thyc hién Nghj quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/03/2025 cla
Chinh phit ban hanh Chuong trinh cit giam, don gian héa TTHC lién quan dén hoat
dong san xuét, kinh doanh nim 2025 va 2026, trén co so két qua ra soat cua cac co
quan, don vi, dia phuong, UBND tinh da bao cdo Van phong Chinh phu két qua thong
ké, ra soat cac TTHC lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh, thudc thim quyén
ban hanh ciia dia phuong®, du kién trong nam 2025 tinh s& hoan thanh viéc té chic ra
soat, cat giam, don gian hoa theo yéu cu cua Nghi quyét s 66/NQ-CP ngay
26/03/2025 caa Chinh phu.

b) Cong bd, cong khai TTHC

Trong ky béo cao, UBND tinh ban hanh 88 quyét dinh c6ng bé danh muc TTHC,
trong d6 co 137 thi tuc ban hanh méi, 951 thi tuc sira doi, bd sung, 136 thu tuc bai bo;
ban hanh 14 quyét dinh phé duyét 249 quy trinh giai quyét TTHC. Téng sé TTHC dén
thoi diém bdo cdo 1a 1.907 tha tuc, trong d6 cép tinh 1.394, cip huyén 340, cp xd 173;
véi 2.505 quy trinh giai quyét TTHC.

Toan b§ TTHC con hiéu luc duge cong khai trén Céng Dich vu cong quéc gia,
Trung tdm Dich vu hanh chinh céng trire tuyén tinh, Céng Théng tin dién tir ctia tinh,
trén Trang Thdng tin dién tr cdc co quan, Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh, tru
s¢ co quan theo dung quy dinh tai Thong tu 56 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 va
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong Chinh ph.

c) Két qua thuc hién co ché mét cira, mgt cira lién théng

47 Quyét dinh s6 240/QD-TTg ngay 04/02/2025 cia Thi twdng Chinh phi
8 Quyét dinh sé 344/QD-UBND ngay 14/02/2025 cia UBND tinh
# Céng vin s6 5036/UBND-NC&KSTT ngay 28/04/2025 cua UBND tinh.
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* Vé hién trang co ché mot cira, co ché mét ciea lién thong:

- 100% B0 phan Mot cira cac Cép trong tinh dugc thuc hién theo quy dinh tai
khoan 2, 3, 4 Piéu 10 Nghi dinh s 61/2018/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP, hoat dong co ban 6n dinh, dat hiéu luc, hiéu qua ro nét. Cac trang thiét bi, phz'in
mém umg dung dugc diu tr dong b, cung cép nhimng trang thiét bi hién dai, tién ich
nhat dé phuc vu cé nhan, t churc. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va B phin
MGt cira tai cac co quan dugc cai tao, ning cép, dau tur xay dung mai dam bao yéu ciu
theo quy dinh.

- T6 chirc BO phan Mot ctra: Trong ky bao cao, UBND tinh ban hanh cdc quyét
dinh quy dinh sb luong nguoi 1am viée tbi da tai B6 phin Mt cira cac cap trén dia ban
tinh nam 2025; quyét dinh phé duyét danh sach can bd, céng chirc, vién chirc va nguoi
lao dong lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh nam 2025.

Trong 06 thang ddu nam 2025, UBND tinh da ban hanh cac vin ban chi dao cic
co quan thuc hién cac nhiém vu cai caich TTHC va kiém soat TTHC nhim hoan thanh
cdc muc tiéu, chi tiéu dugc Chinh phid, Thi tuéng Chinh phi giao ndam 2025 tai Nghi
quyét s6 01/NQ-CP ngay 8/01/2025; Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 8/01/2025; Nghi
quyét sb 68/NQ-CP ngay 12/05/2020 ctia Chinh phii. UBND tinh ban hanh cic Ké
hoach kiém soat TTHC, Ké hoach cai cach TTHC trong tim cia tinh nam 2025%; K&
hoach trién khai Nghi quyét s 66/NQ-CP ngay 26/03/2025 ctia Chinh phii vé Chuong
trinh cét giam, don gian héa TTHC lién quan dén hoat ddng san xuét, kinh doanh nim
2025 va 2026; dong thoi tip tuc dén déc viée thuc hién céc nhiém vu cia Dé 4n 06°!,
gén viéc s6 hoa ho so TTHC véi viéc thuc hién nhiém vu clia can b, cong chirc, vién
chirc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; str dung két qua chimg thuc dién ta,
két qua giai quyét TTHC dién tir trong tiép nhan hé so giai quyét TTHC va cac giao
dich khac giira c4 nhan, t6 chirc, co quan hanh chinh nha nuéc véi nhau; viée thye hién
tiép nhan, x{r ly phan anh, kién nghi theo quy dinh.

UBND tinh ciing dé kip thoi ban hanh cac van ban chi dao, huéng dan viéc giai
quyét TTHC trong giai doan thuc hién sap xép, td chirc bd may cdc co quan trén dija
ban tinh theo dung cac quy dinh, chi dao cua céc co quan Trung uwong vé giai quyét
TTHC tai Nghi quyét sé 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 chia Qubc h¢i®?, Vin ban 56
219/TTg-KSTT ngay 27/02/2025 cia Thu tuéng Chinh phi vé thyc hién TTHC cho
ngudi dan doanh nghiép khi sip xép tinh gon té chirc bd may**; trién khai viéc phan
dinh tham quyén giai quyét TTHC ciia chinh quyén cép huyén theo hudéng din tai Viin

50 Quyét dinh sé 8/QD-UBND ngay 06/01/2025 cia UBND tinh; Quyét dinh sé 344/QD-UBND ngay 13/2/2025 cila
UBND tinh

51 Céng van sb 9099/UBND- KSTT ngay 16/08/2024 ciia UBND tinh

52 Céng van sb 1983/UBND-KSTT ngay 20/02/2025 cua UBND tinh

53 Céng vin sb 2571/UBND-KSTT ngay 6/3/2025 cua UBND tinh
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ban s6 500/TTg-KSTT ciia Thii tudéng Chinh pho, bae dam viée giai quyét TTHC trén
dia ban tinh lién tuc, thong subt, hiéu qua, khong bi gian doan.

* V3 tinh hinh, két qua trién khai cde TTHC thiee hién lién thong

- Tir ngay 4/10/2024, tinh Khanh Hoa d trién khai thuc hién lién théng dién tr
02 nhém TTHC: “Ddng ky khai sinh, déng ky thuong trii, cap thé bdo hiém y té cho tre
dudi 6 tuéi” va “Pdng ky khai tir, xéa ddng ky thwong tril, gidi quyét mai tang phi, tir
tuat” trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

- Tir ngay 01/11/2024, tinh Khanh Hoa chinh thirc trién khai thi diém cip Phiéu
ly lich tu phap trén Ung dung dinh danh quéc gia VNeID theo Quy trinh s
570/TTLLTPQG-QLHC ngay 20/9/2024 ctia Trung tam Ly lich tu phap quéc gia (Bd
Tu phép) va Cuc Cénh sét quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi (B¢ Cong an).

- V& trién khai TTHC dugc thuc hién theo phuong thire tiép nhén hd so va tra két
qua giai quyét TTHC khong phuy thude vao dia giéi hanh chinh: Tinh Khanh Hoa dang
trién khai thyuc hién “Thu tuc cd}) ban sao trich luc ho tich” va “Thu tuc xdc nhdn théng
tin hg tich” khong phy thude noi ding ky/noi cur tri ctia ngudi yéu cau. Theo dé, ngudi
dan cé thé ngp hd so tai S& Tu phap/Phong Tu phap cip huyén/UBND cép x3 trén dia
ban tinh dé yéu cu cAp trich luc ban sao hé tich ma khéng cén phai mit thoi gian dén
noi ding ky ho tich/noi cu tri dé yéu ciu.

Hién céc co quan chuyén mén thudc tinh dang tién hanh ra soat, tham muu UBND
tinh cong bd danh myuc TTHC thye hién tiép nhan va tra két qua khong phu thudc vao
dia gidi hanh chinh theo yéu ciu tai Nghj quyét sé 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua
Chinh phi1 vé Chuong trinh cit giam, don gian hda TTHC lién quan dén hoat dong san
xuét, kinh doanh nam 2025 va 2026, dé dam béo hoan thanh chi tiéu 100% TTHC duoc
thue hién khéng phu thuge vao dia gidgi hanh chinh trong pham vi cép tinh trong nam
2025.

* Vé thyc hién s6 héa hé so, gidy to, két qua giai quyét TTHC: Vin phong UBND
tinh thuong xuyén tham muu UBND tinh chi dao, don dbéc cac co quan thuc hién
nghiém quy dinh vé s6 hoa hd so TTHC, két qua giai quyét TTHC theo quy dinh; dinh
ky cong bo két qua B chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Theo théng ké trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh, ti 18 sé héa hd so, két qua giai quyét TTHC
cua tinh trong ky bdo cdo dat 84,21%°*.

* Vé két qua gidi quyét hé so TTHC: Khdi co quan chuyén mén cép tinh, UBND
cap huyén, UBND cép x4 tiép nhin 241.145 hd so, da giai quyét va tra két qua 216.604
hd so, trong do dung han 213.624 hd so, dat ti 16 98,62%. Ti 16 ho so dang han cua co

5 84 lidu trich xuft tir Hé théng thdng tin TTHC cua tinh tir 15/12/2024 dén 01/6/2025.
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quan chuyén mén cdp tinh 12 98,19%, UBND cip huyén 98,06%, UBND cép x4
99,55%.

d) Két qua thyc hién tiép nhén, x{r ly phan anh kién nghi clia ¢4 nhan, 6 chitc déi
v6i TTHC thude thdm quyén giai quyét cua co quan: Trong ky bao céo, téng sb phan
anh, kién nghi d4 tiép nhén trén Hé théng phan 4nh, kién nghi Cng Dich vu céng quéc
gia 1a 677, trong d6: s6 tiép nhin méi trong ky 677; sb tir ky trudc chuyén qua 0; sH
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh 0; s phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh
chinh 677. S& phan 4nh, kién nghi di xir ly 646%%; 31 phan 4nh, kién nghi dang xir ly
trong han.

3. Cii cach té chirc bd may, cai cach ché dd cong vu

a) V& ra soat vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co chu td chire, bién ché cia
cac co quan

Can cir Phuong an sé 01-PA/TU ngay 26/12/2024 ciia Tinh ity vé viéc sap xép tb
chitc bd may cua hé théng chinh trj tinh; Nghj quyét s6 46-NQ/TU ngay 24/01/2025
ctia Ban Chép hanh Dang b tinh vé sip xép, tinh gon 16 chirc bd may ciia cac té chirc
dang va diéu chinh, bb sung Phuong an sd 01-PA/TU ngay 26/12/2024 cla Tinh ty,
UBND tinh d3 trinh HPND tinh ban hanh 08 nghi quyét thanh 13p co quan chuyén mén
cAp tinh, giam 07 co quan chuyén mén cip tinh va tuong duong, tir 21 xudng con 14
co quan (d3 bao gbm Ban Quén ly Khu Kinh té Van phong 13 co quan dt tha tai dia
phuong), co cu té chirc bén trong cac s, ban, nganh giam tir 125 xudng con 90 phong
chuyén mén va tuong duong, chi cuc). Cu thé:

- Thanh ldp S& Dan toc va Toén gido trén co s& tiép nhén chirc nang, nhiém vu
quan ly nha nudc vé ton gido tir S& Noi vu’s;

- Thanh 1ap S& Khoa hoc va Coéng nghé trén co s& hgp nhit S& Théng tin va
Truyén théng va Sé& khoa hoc va Cong nghé®’;

- Thanh 1ap S& Néi vu trén co s& hop nhét S¢ Lao dong - Thuong binh va X& h¢i
va S& Noi vu®;

- Thanh 1ap S& Nong nghiép va Mai truong trén co s& hgp nhét S& Nong nghiép
va Phat trién nong thon va S& Tai nguyén va Moi truomg™;

- Thanh 1ap S& Tai chinh trén co s& hop nhét S& Ké hoach va Pau tu va Sé& Tai
chinh®;

35 Bao gbm céc phan 4nh, kién nghj tir chéi tiép nhan hoac chuyén co quan c6 thim quyén xi 1y theo quy dinh.
%6 Nghij quyét s6 02/NQ-HDPND ngay 20/02/2025 cia HDND tinh
57 Nighj quyét s6 03/NQ-HBND ngay 20/02/2025 cia HDND tinh
58 Nghj quyét sé 04/NQ-HDND ngay 20/02/2025 cia HDND tinh
%% Nghj quyét s6 05/NQ-HDND ngay 20/02/2025 cia HDND tinh
5 Nghi quyét s6 06/NQ-HPND ngay 20/02/2025 ciia HDND tinh
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- Thanh lap S& X&y dung trén co s& hop nhit S& Giao thong Vén Tai va S& Xay
dyng®;

- Thanh lap Vin phong UBND tinh trén co sé& sap nhap So Ngoai vu vao Vian
phong UBND tinh®?;

- Thanh lap S& Vin héa, Thé thao va Du lich trén co s& hop nhét S¢ Du lich va
S& Vian hoa va Thé thao.

UBND tinh di ban hanh 13 quyét dinh sép xép co quan chuyén mén cép tinh va
Ban Quén ly Khu kinh té Van phong (riéng Thanh tra tinh, ché thuc hién theo hudng
dan cia Trung uong).

* D6i voi cap huyén: HDND cap huyén da théng qua cac nghi quyét thanh lap co
quan chuyén mén cip huyén; UBND cép huyén da ban hanh cac quyét dinh sip xép co
quan chuyén mén cap huyén. Sau khi sap xép, da giam 24/99 dau méi, dat ti 18 24,24%.

* Péi voi PVSNCL: Sau khi sap xép, tinh Khanh Hoa con 564 BVSNCL, giam
08 dom vi so véi cudi nim 2024, giam 119 don vj so véi cudi ndm 2015.

b) V& phan cép, ty quyén quan ly nha nudc

Viéc phéan cép, Gy quyén quan 1y nha nudc trén dia ban tinh tiép tuc duge trién
khai thyc hién theo quy dinh cta phap luat va tinh hinh thyc tién. Trong ky béo cdo,
S& Noi vy da thdm dinh, tham muu UBND tinh ban hanh 05 quyét dinh QPPL vé phén
cap quan ly nha nuéc; tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh 09 quyét
dinh ity quyén quan ly nha nudc. Diém lai mot sb quyét nhu:

- Quyét dinh s6 05/2025/QD-UBND ngay 13/02/2025 cua UBND tinh vé viéc ban
hanh quy dijnh vé phan c4p tuyén dung, sir dung va quan 1y c4n bd, cong chirc thudc
thdm quyén quan ly cua UBND tinh;

- Quyét dinh s6 06/2025/QD-UBND ngay 13/02/2025 cia UBND tinh vé viéc ban
hanh quy dinh vé phan cAp tuyén dung, sir dung vé quan ly vién chirc thudc thim quyén
quan ly ciia UBND tinh;

- Quyét dinh s5 20/2025/QD-UBND ngay 20/3/2025 ctia UBND tinh vé viéc phan
cap thim quyén cho cac co quan chuyén mén thue UBND tinh quyét dinh giao quyén
tur chu tai chinh cho cac BPVSNCL truc thudc;

- Quyét dinh s6 281/QD-UBND ngay 6/02/2025 cia UBND tinh vé viéc Gy quyén
phin b s6 lugng ngudi lam viée hudng luong tir ngén sach nha nudc trong PVSNCL
gido duc mam non va phd théng cong lap trén dia ban tinh;

51 Nghj quyét sé 07/NQ-HDND ngay 20/02/2025 ciia HDND tinh
62 Nghj quyét sé 08/NQ-HPND ngay 20/02/2025 cila HDND tinh
63 Nghj quyét s6 09/NQ-HPND ngay 20/02/2025 cia HDND tinh
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- Quyét dinh s6 615/QD-UBND ngay 6/3/2025 ctia UBND tinh vé viéc iy quyén
cho Vian phong UBND tinh trao ddi théng tin truc tiép véi co quan dai dién nudc ngoai
tai Viét Nam;

- Quyét dinh s6 877/QD-UBND ngay 3/4/2025 ciia UBND tinh vé viéc Gy quyén
cho Vin phong UBND tinh phé duyét viéc cho chil truong dang cai, cho phép to chic
mét sb héi nghi, hoi thao qudce thao québce té thude thim quyén cho phép cuia Chu tich
UBND tinh.

- Quyét dinh s6 1109/QD-UBND ngay 25/4/2025 ctia Chu tich UBND tinh vé
viéc iy quyén thuc hién nhiém vu quén 1y, trién khai, str dung dich vu chimg thuc chit
ky sb chuyén dung cong vu trong cac co quan thudc pham vi quan ly cita UBND tinh.

¢) Vé thuc hién Dé an sip xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thuan

- Trién khai thuc hién cac két ludn, chi dao cta Trung uong vé sa"ip xép don vi
hanh chinh (viét tat 1a DPVHC) cép tinh va cac van ban hudng din lién quan; ¢é c6 co
s& trién khai thue hién cac ndi dung vé xdy dung Dé an sip xép tinh Ninh Thuan va
tinh Khanh Hoa, UBND tinh da chi dao So Noi vu tinh Khanh Hoa chu dong phéi hop
v6i S& Noi vu tinh Ninh Thuén trong viéc trién khai, xay dung Dé an sip xép DVHC
cAp tinh va céc hd so lién quan; d& nghi céc co quan lién quan ra soat, cung cép sé liéu,
x4y dung phuong an hoan thién Dé 4n sip xép PVHC cap tinh; dé nghi UBND tinh
Ninh Thuan phéi hop hoan thién Pé an sip xép PVHC cip tinh; phéi hop véi UBND
tinh Ninh Thuan théng nhét vé& dinh hudéng phuong an sip xép tai san cong va dur kién
bé tri noi lam viéc cac s&, ban, nganh méi sau khi hgp nhét tinh Khanh Hoa va tinh
Ninh Thuan.

- Trén co 3¢ phdi hop véi UBND tinh Ninh Thudn, céc s6 liéu va ndi dung dé xuit
cua cac sg, ban, nganh, don vi c6 lién quan, UBND tinh da chi dac S& Noi vu téng hop
va du thao P& 4n sip xép tinh Ninh Thudn va tinh Khénh Hoa theo Nghi quyét s6
76/2025/UBTVQH15 ngay 14/4/2025 cia Uy ban Thuong vu Qubc hoi vé sip xép
DVHC nim 2025; td chirc nhiéu cudc hop chi dao cac so, ban, nganh tham gia hoan
thién; chi dong phéi hop vdi cac nganh lién quan cia tinh Ninh Thuin dé thong nhat
cac s6 lidu, phuong an vé sip xép td chirc bo may, bd tri doi ngii can bd, cong chiie,
vién chire, nguoi lao dong; phuong an vé x(r 1y tru s@, tai san cong; dbng thoi, tiép thu
y kién chi dao ciia Ban Thuong vu Tinh tiy Khanh Hoa va Ban Thuong vu Tinh iy
Ninh Thuén tai H6i nghi Ban Thuong vy Tinh ay 2 tinh; chi dao S6 Né1 vu téng hop,
hoan thién du thao Pé an sap xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thuén.

- Ngay 24/4/2025 tai Hoi nghi Ban Chép hanh Pang bd tinh da thong nhét théng
qua Pé an sdp xép sap xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thun.

- C&n ¢ Vin ban sé sb 03/CV-BCP ngay 15/4/2025 cia Ban Chi dao sap xép
DVHC céc cap va xay dung mé hinh t5 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép vé dinh
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huémg mot sb nhiém vu sip xép DPVHC va tb chuc chinh quyén dia phuong 02 cép,
UBND tinh dd ban hanh Vin ban sb 4347/UBND-TH ngay 16/4/2025 vé viéc hudng
din td chirc 13y y kién Nhan dén dbi voi Dé an sip xép DPVHC cap tinh, cp xa. Pén
ngay 20/4/2025, cac dia phuong da hoan thanh viée 13y y kién Nhan dén theo quy dinh;
S& Noi vu di tong hop két qua ldy y kién cir tri vé viée sip xép tinh Khanh Hoa va tinh
Ninh Thudn véi két qué dat ti 18 ¢t tri ddng thuan cao (dat 96,04% trén tdng sb cir tri
trén dia ban; dat 99,35% trén tong sb cir tri tham gia 13y ¥ kién), ban hanh Bao cdo sb
136/BC-UBND ngay 28/4/2025 va Vin ban sé 5086/UBND-TH ngay 28/4/2025 giri
Cong Théng tin dién tir Chinh phi thyc hién dang tai theo quy dinh.

- Sau khi c6 két qua téng hop lay y kién cir tri, HDND cép huyén, cdp xa da tb
chirc ky hop chuyén dé thao luan, biéu quyét va thong qua Nghi quyét tan thanh cha
trurong sip xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thuan nhu sau: 132 HDND cap xa da tb
chic ky hop chuyén dé, ti 1é dai biéu HDND tham du ky hop ddng ¥ tan thanh chu
truong dat 100%; 09 HDND cap huyén da t6 chirc ky hop chuyén dé, ti Ié dai biéu
HDND tham dy ky hop ddng y tén thanh chi trwong dat 100%.

- Trén co s két qua ldy y kién Nhan dan va y kién ctia HDND cép huyén, cdp xa
trén dja ban tinh Khéanh Hoa va tinh Ninh Thudn; ban hanh T& trinh s6 4837/TTr-
UBND ngay 24/4/2025 trinh HDND tinh cho y kién d6i véi chi truong vé sép xép tinh
Khanh Héa va tinh Ninh Thuén.

- Ngay 25/4/2025, Ban Phép ché HDND tinh t5 chirc hop thim tra dy thao Nghi
quyét vé viéc tan thanh chu truong sip xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thuén; theo
d6, co ban théng nhét véi dy thao Nghi quyét do UBND tinh trinh tai T& trinh sé
4837/TTr-UBND ngay 24/4/2025.

- Trén co s& Béo cdo tham tra s6 57/BC-BPC ngay 26/4/2025 ctia Ban Phap ché
HDND tinh; UBND tinh da ban hanh Vin ban s6 4949/UBND-TH ngay 26/4/2025 tiép
thu, hoan thién du thao Nghi quyét v& viéc tan thanh chi truong sép xép tinh Khénh
Hoa va tinh Ninh Thuén.

- Ngay 28/4/2025, HDND tinh Khanh Hoa khda VII, nhiém ky 2021 - 2026, ky
hop chuyén dé da théng qua Nghi quyét sé 32/NQ-HDND tan thanh chu truong sip
xép tinh Khanh Hoa va tinh Ninh Thun.

- Ngay 29/4/2025, UBND tinh ban hanh T& trinh s6 5099/TTr-UBND trinth Chinh
phil xem xét, quyét dinh kém hd so Dé an sé 5100/DA-UBND vé sdp xép tinh Khanh
Hoa va tinh Ninh Thuén.

- Tir ngay 30/4/2025 dén nay, S& Noi vu cung cép cac hd so, tai lidu, ban db theo
yéu cau ciia Bo Noi vu. Ngay 0/5/2025, Chinh phu da théng qua Nghi quyét sb 125/NQ-
CP vé ho so Dé an sip xép DPVHC cip tinh nam 2025 do B Nbi vu trinh.
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- Ngay 12/6/2025, Qudc hoi ban hanh Nghi quyét s6 202/2025/QH15 vé sip xép
DVHC cip tinh, trong d6 cé sip xép toan bd dién tich tu nhién, quy md dén s cua tinh
Ninh Thuén va tinh Khanh Hoa thanh tinh méi c6é tén goi la tinh Khanh Hoa.

d) Vé sép xép PVHC cép xa

- Trén co so cac van ban chi dao cua Trung vong, UBND tinh da chi dao So Noi
vu phdi hop véi cac co quan don vi 6 lién quan va UBND cac huyén, thi x4, thanh
phé tham muu UBND tinh x4y dung nhiéu phuong 4n sip xép, t6 chirc lai DPVHC cip
x4 cua tinh Khanh Hoa trinh Pang iy UBND tinh bao céo xin y kién Thuong tric Tinh
Uy, Ban Thudng vu Tinh Qy; dong thoi, cin cir Thong béo sb 1135-TB/TU ngay
15/4/2025 v& Két luan ctia Ban Thuong vu Tinh dy dbi v6i Phuong 4n t6 chire sip xép,
t6 chirc tai DVHC cip x3 cua tinh Khanh Hoa; UBND tinh ban hanh Phuong an sb
4393/PA-UBND ngay 16/4/2025 vé sap xép, t6 chirc lai PVHC cép x4 cua tinh Khanh
Hoa; theo d6, tinh Khanh Hoa x4y dung 40 phuong 4n sip xép 132 DPVHC cip xa dé
hinh thanh 40 DVHC cép xa méi gdm 29 x4, 10 phuong va 01 dic khu (giam 90 don

- Ngay 24/4/2025, tai Tor trinh s6 82-TTr/TU ngay ciia Thanh Gy Nha Trang c6 dé
xudt thay déi phuong an sép xép PVHC cAp x4 tir 22 don vi hanh chinh cép x3 thanh
04 don vi hanh chinh cip co so (thay vi 03 don vi hanh chinh cip co s¢ theo Phuong
an s6 4393/PA-UBND ngay 16/4/2025). D& ¢6 co s& hoan thién phuong an, UBND
tinh tham muu trinh Pang iy UBND tinh ban hanh Té trinh s6 21-TTt/BU ngay
24/4/2025 trinh Hoi nghi Ban Chip hanh Pang b tinh, Thudmg truc Tinh Gy, Ban
Thuong vu Tinh Gy xem xét, quyét dinh.

- Ngay 24/4/2025, tai Hoi nghi Ban Chép hanh Dang b tinh da théng nhét thay
d6i Phuong an sp xép, té chirc lai don vi hanh chinh cép xa cia thanh phd Nha Trang
tir 22 don vi hanh chinh cfip xd thanh 04 don vi hanh chinh cép co so; theo do, tinh
Khanh Hoa xay dimg 41 phuong an sip xép 132 DVHC cép xa dé hinh thanh 41 BVHC
clp xa moi gdm gdm 29 x3, 11 phudng va 0ldic khu (giam 91 don vi); dong thoi,
thong qua Dé an sip xép DVHC cép x4 cua tinh Khanh Hoa nam 2025.

- Trén co s& Nghi quyét sé 76/2025/UBTVQH15 ngay 14/4/2025 cia Uy ban
Thudng vu Quée hdi vé sip xép PVHC nam 2025 va cac viin ban huéng dan cia cac
co quan Trung wvong va phuong an sdp xép PVHC cép x4 cia tinh Khanh Hoa; UBND
tinh da chi dao S& No6i vu phéi hop véi cac co quan, don vi va UBND cac huyén, thi
x4, thanh phd xdy dung Dé an sip xép DPVHC cép xa cua tinh Khanh Hoa nim 2025;
ddng thoi, can cir Cong van s 03/CV-BCD ngay 15/4/2025 cia Ban Chi dao sdp xép
don vi hanh chinh cac cép va xay dung mé hinh té chirc chinh quyén dia phuong 02
cAp vé& dinh hudng mdt s6 nhiém vu sip xép PVHC va td chirc chinh quyén dia phuong
02 cép; UBND tinh ban hanh Vin ban s6 4347/UBND-TH ngay 16/4/2025 huéng dan
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td chire Jdy ¥ kién Nhén dan dbi véi Dé an sip xép DPVHC cép tinh, cdp xa. Dén ngay
26/4/2025, cac dia phuong d3 hoan thanh viéc ldy v kién Nhan dan theo quy dinh;
UBND tinh chi dao S& N§i vu di téng hop két qua ldy v kién cir tri vé viée sip xép
DVHC cp xa cua tinh Khanh Hoa nam 2025 vai két qua dat ti 16 cu tri déng thudn cao
(dat 94,38% trén tf)ng sO ctr tri trén dia ban; dat 98,49% trén téng sb cir tri tham gia léy
vy kién); ban hanh Béo cdo sb 135/BC-UBND ngay 28/4/2025 va Vin ban sb
5086/UBND-TH ngay 28/4/2025 gtri Céng Théng tin dién tir Chinh phi thyuc hién dang
tai theo quy dinh.

- Sau khi ¢6 két qua tong hop 1dy v kién ctr tri, HDND cép huyén, cp xi d3 t6
chtre ky hop chuyén d& thao luan, biéu quyét va thong qua Nghi quyét tan thanh chu
truong sip xép DVHC cép x4 trén dia ban nhu sau: 132 HPND cép xa thudc phuong
an sap xép néu trén da t6 chirc ky hop chuyén dé, ti 1é dai biéu HDND tham dy ky hop
ddng v tan thanh chu truong dat 100%; 09 HDND cap huyén da té chire ky hop chuyén
dé, ti 1é dai biéu HDND tham du ky hop déng ¥ tén thanh chii trrong dat 100%.

- Trén co so két qua ldy y kién Nhén dén va y kién cia HDND cap huyén, cp xa;
chi dao S& Noi vu hoan thién Dé an sép xép DVHC cip xi cla tinh Khanh Hoa ndm
2025; ban hanh T& trinh sb 4889/TTr-UBND ngay 25/4/2025 trinh HDND tinh cho ¥
kién dbi voi chi truong vé sap xép DPVHC cép xa nam 2025.

- Ngay 25/4/2025, Ban Phap ché HDND tinh t6 chuac hop thdm tra dy thao Nghi
quyét vé viéc tan thanh chii truong sip xép DVHC cip x4 cla tinh Khanh Hoa nam
2025; theo d6, co ban thdng nhat véi du thao Nghj quyét do UBND tinh trinh tai To
trinh s& 4889/TTr-UBND ngay 25/4/2025.

- Trén co s& Béo cdo tham tra s6 S8/BC-BPC ngay 26/4/2025 ciia Ban Phap ché
HDND tinh, UBND tinh ban hanh Vin ban sé 4949/UBND-TH ngay 26/4/2025 tiép
thu, hoan thién dy thao Nghi quyét vé viéc tan thanh chi truong sip xép PVHC cép xa
cua tinh Khanh Hoa nam 2025,

- Ngay 28/4/2025, HDND tinh Khanh Hoa khéa VII, nhiém ky 2021-2026, ky hop
chuyén dé da thong qua Nghj quyét s6 33/NQ-HDND tan thanh chu truong sép xép
DVHC cép xi cua tinh Khanh Hoa nam 2025,

- Ngay 29/4/2025, UBND tinh ban hanh T& trinh s6 5101/TTr-UBND trinh Chinh
phi (qua Bd Noi vu) kém hd so Dé 4n sé 5102/DA-UBND xem xét trinh Uy ban
Thudng vu Qude hdi xem xét, quyét dinh viéc sép xép DVHC cép x4 cla tinh Khanh
Hoa ndam 2025.

- Tir ngay 30/4/2025 dén 19/5/2025: S& Noi vu cung cép cac hd so, tai liéu, ban
d6 c6 lién quan va tiép thu, giai trinh cac y kién thidm dinh ctia Bd Ndi vu. Theo d6, Bo
N6i vu di thim dinh hé so Dé 4n sap xép DVHC cip xa cua tinh Khanh Hoa, tinh Ninh
Thuin va tong hop, xiy dung thanh 01 Dé 4n cta Chinh phi vé viéc sip xép DVHC
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cp xa nam 2025 cla tinh Khanh Hoa (m&i) trinh Chinh phii xem xét trinh Uy ban
Thudng vu Quéc hoi theo quy dinh tai To trinh sé 2044/TTr-BNV ngay 05/5/2025.
Ngay ngay 9/5/2025, Chinh phu d3 théng qua Nghi quyét s6 126/NQ-CP vé 34 hd so
Dé an sap xép PVHC cép xa nam 2025 do B Nbi vu trinh. Pdng thoi, Chinh phi da
trinh Uy ban Thudng vu Québc hdi xem xét, quyét dinh Dé an sé 354/PA-CP ngay
09/5/2025 vé sip xép DPVHC cép x3 clia tinh Khanh Hoa (mdi) nam 2025.

- Dam bao dua cac xi, phuéng méi di vao hoat dong tir ngay 01/7/2025, Ban
Thuong vu Tinh iy Khanh Hoa d4 thanh 14p ban tri bj 40 x4, phudng mdi; tinh di chét
thoi gian t6 chirc van hanh thir nghiém hoat dong ciia co quan Pang, HDND, UBND,
Uy ban Mit tréan T qudc Viét Nam va céc té chirc chinh tri - x& hoi cip x3 mai tir ngay
21-22/6/2025. UBND tinh di c6 quyét dinh thanh 1ap 08 t6 cong tac dic biét dé lam
cong tac giam sat, hudng dan 40 x3, phuong trudc, trong va sau khi van hanh thi
nghiém.

Viéc sap xép PVHC cip x4 ctia tinh Khanh Hoa phit hop véi céc yéu té vé diéu
kién tu nhién, ha ting giao thong, loi thé phat trién kinh té - x3 hoi cia cac dia phuong,
dam bao yéu ciu vé quéc phong, an ninh, giir gin va phat huy truyén thbng lich s, van
héa, din toc cia mdi dia phuong, bao dam khéi doan két, gan bo cia cong dong dan
cur, duge Nhén dan dong thuan cao va dam bao thuc hién ding quy dinh cia phap luat.

d) V& thue hién céc quy dinh vé quan ly can b, cong chirc, vién chirc

Céng tac quy hoach, b6 nhiém, bb nhiém lai, luin chuyén can bd, céng chirc, vién
chuce lanh dao, quan ly tiép tuc dugce thuce hién kip thoi, hiéu qua, ddm bao cac diéu
kién, tiéu chuan ciing nhu quy trinh, tha tuc theo quy dinh hién hanh.

Trong ky béo cdo, UBND tinh ban hanh 03 quyét dinh QPPL vé quan ly cong
chire, vién chire, gdbm: Quy dinh tiéu chuin chic danh vién chirc quan ly trong
PVSNCL tai tinh®; Quy dinh v& phan cip tuyén dung, sir dung va quan 1y can bd, cong
chtre thude thim quyén quan 1y cia UBND tinh®%; Quy dinh vé phan cép tuyén dung,
sir dung va quan 1y vién chirc thudc thim quyén quéan 1y ctia UBND tinh,

Can cir Nghi dinh sbé 178/2024/NDP-CP ngay 31/12/2024, Nghi dinh )
67/2025/ND-CP ngay 15/3/2025 cua Chinh pht va tinh hinh thyc té tai dia phuong,
UBND tinh ban hanh Quy trinh giai quyét nghi huru trude tudi, nghi théi viéc theo Nghi
dinh sb 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 cta Chinh phi va Nghi dinh sb
67/2025/ND-CP ngay 15/3/2025 cua Chinh phi®”; Van ban trién khai mot sé ni dung
lién quan dén viéc thue hién chinh sach, ché dd déi véi cac trudmg hop dang cong tac
tai cép huyén, cép Xd co nguyén vong nghi huu trudc tudi, nghi thoéi viéc tai thoi diém

# Quyét dinh s 03/2025/QD-UBND ngay 20/01/2025 cia UBND tinh
% Quyét dinh sb 05/2025/QD-UBND ngay 13/02/2025 cia UBND tinh
¢ Quyét dinh sb 06/2025/QD-UBND ngay 13/02/2025 ctia UBND tinh
57 Quyét djnh s6 1007/QD-UBND ngay 18/4/2025 ciia UBND tinh
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ngay 01/7/2025%. Tinh dén thoi diém béo cdo, UBND tinh xem xét, quyét dinh giai
quyét chinh sach, ché dé theo Nghi dinh s 178/2024/ND-CP va Nghj dinh so
67/2025/ND-CP d6i voi 139 trudng hop; phé duyét kinh phi cho 79/139 nguéi vdi 50
tién hon 78,3 ty déng (céac trudmg hop con lai dang thdm dinh va dy kién chi tra trong
thang 6/2025).

e) V& thuc hién dio tao, bdi dudng va chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh

UBND tinh ban hanh va té chtrc trién khai thuc hién K& hoach dao tao, bdi dudng
can bd, cong chirc, vién chic tinh nam 2025% va Ké hoach trién khai Chuong trinh
phat trién ngudn nhén luc tinh ndm 20257, Cin cir ké hoach cia tinh, cac co quan ban
hanh k& hoach cu thé trién khai; céc néi dung vé dao tao, bdi dudmg hién dang dugc
trién khai theo tién do.

UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan chip hanh nghiém va thue hién hiéu qua
céc ndi dung vé cong tac tham muu; ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh; d6i méi
phuong thire va néng cao chit lugng héi hop; day manh tng dung coéng nghé théng tin
dé nang cao hiéu qua, thoi gian va chit luong giai quyét cong viéc;... Két thic viée
kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky crrong hanh chinh nam 2024, UBND tinh chi dao
cac co quan trén dia ban tinh nghiém tic ra soat, khic phuc nhimg han ché trong thuc
hién ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh”'.

pé tiép tuc chén chinh, cai tién 18 151 lam viéc, nang cao tinh than trach nhiém,
hiéu qua giai quyét cong viée cua can bo, cong chire, vién chir; ndng cao vai tro trach
nhiém ngudi dimg diu co quan trong viéc quén 1y, chi dao, diéu hanh céng viéc, y thirc
chép hanh ky cuong, ky luat hanh chinh, UBND tinh ban hanh ké hoach va quyét dinh
t6 chire Doan kiém tra viéc chip hanh ky lut, ky cuong hanh chinh nam 2025.

4. Cai cach tai chinh c6ng

Cin ctr Luit Ngan sich va cac quy dinh ctia Chinh phi vé quan Iy tai chinh céng,
UBND tinh chi dao tiép tuc ning cao hiéu qua 14p du todan NSNN hing ném; thyuc hién
quén ly, str dung, thanh quyét toan theo dung ché do quy dinh; sir dung kinh phi dung
muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Cac chinh séch, ché d6 cia Trung vong ban hanh lién
quan vé tai chinh, ngén sach dugc trién khai kip thoi dén céc co quan trong tinh thuc
hién. D6i véi ché do, chinh sich cua dia phuong ban hanh, UBND tinh d4 trién khai
huéng dan thye hién day du, kip thoi, ddng thoi luén dam bao ngudn kinh phi thuc hién
céc ché dd, chinh sach cna dia phuong.

58 Van ban s6 5799/UBND-TH ngay 14/5/2025 cia UBND tinh

% Quyét dinh s 3461/QD-UBND ngay 31/12/2024 ciia UBND tinh
™ Quyét dinh s6 63/QD-UBND ngay 10/01/2025 ctia UBND tinh

™ Vin ban s6 398/UBND-TH ngay 10/01/2025 ciia UBND tinh
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Trong ky béo cdo, tinh Khanh Hoa da ban hanh 06 van ban QPPL quy dinh vé tai
chinh céng (04 nghi quyét ctia HDND tinh, 02 quyét dinh cia UBND tinh), gbm: Nghi
quyét vé sira d6i, bd sung mdt sb diéu vé dinh mirc phan bé dy todn chi thuong xuyén
ngan sach dja phuong nam 2023 va giai doan 2023-2025 trén dja ban tinh’%; Nghi quyét
vé stra dbi, bo sung mot sb diéu vé phan cép nguén thu, nhiém vu chi thuong xuyén
giita céc cip ngan sich ¢ dia phuong ndm 2023 va thoi ky on dinh ngan sach 2023 -
2025 trén dia ban tinh™; Nghi quyét quy dinh muc chi dam bao cho cong tac phd bién,
gido duc phap luat, chuan tiép can phap lujt va hoa giai & co sé trén dia ban tinh’;
Nghi quyét quy dinh v& ché do hd trg nhan ngay 1& Gié td Hung Vuong, ngay Giai
phong mién Nam 30/4, Quéc t& Lao déng 01/5, Quéc Khanh 02/9, Tét Duong lich, Tét
Nguyén dan hang nam trén dia ban tinh™; Quyét dinh v& phan c4p thdm quyén cho cac
co quan chuyén mén thuoc UBND tinh quyét dinh giao quyén tur chu tai chinh cho céc
DVSNCL truc thudc’; Quyét dinh vé mirc ndp tién dé Nha nudce bd sung dién tich dit
chuyén tréng lia bi mat hodc ting hiéu qua sir dung dit tréng lia trén dia ban tinh”’.

a) Thuc hién cc quy dinh vé& quén 1y tai chinh, NSNN

- Vé cong khai NSNN: Tinh Khéanh Hoa thuc hién céng khai NSNN dinh ky dam
bao ding quy dinh, thuc hién ding tai cong khai trén Cong Théng tin dién tir cia tinh
tai dia chi https://khanhhoa.gov.vn/ngan-sach-nha-nuoc va trén Trang Théng tin dién
tir ciia S& Tai chinh.

- V& thu NSNN theo ké hoach duoc giao: Tong thu NSNN dén ngay 31/5/2025 14
9.406,4 ty dong, bing 39% dy toan va ting 19,3% so vdi cung ky (trong dé: thu tir hoat
dong xuat nhap khau dat 754,3 ty ddng, bang 28,5% du todn va bang 47,8% so véi
cung ky; thu ndi dia dat 8.652 ty ddng, bing 40,3% dur toan va tang 37,2% so véi clng
ky).

- V& giai ngan von diu tu cong: Ti 18 giai ngan ké hoach vdn nam 2025 so vdi ké
hoach vén dugc Thi tuéng Chinh phu giao dat 26,49% (2.674,469 ty dong/10.095,925
ty dong), ting 53% so v&i cung ky nam 2024, cao hon ti 1¢ udc gidi ngin binh quan
chung ca nudc (24,1%,).

- Vé thye hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn nha nudc: Tong
sé kién nghi cua Kiém toan Nha nudc phai thuc hién 1a 3.875 ty déng. Pén thoi diém
bao cao da thuc hién 3.642 ty ddng, dat ti 18 93,99%; chura thuc hién 233 ty dong, chiém
ti 18 6,01%.

2 Nghj quyét s6 21/2024/NQ-HDND ngay 12/12/2024 ciia HDND tinh
7 Nghj quyét s6 22/2024/NQ-HDND ngay 12/12/2024 cua HPND tinh
7 Nghj quyét s6 23/2024/NQ-HDND ngay 12/12/2024 ctia HDND tinh
75 Nghj quyét s& 24/2024/NQ-HDND ngay 12/12/2024 coa HDND tinh
76 Quyét dinh sé 20/2025/QD-UBND ngay 20/03/2025 ciia UBND tinh
7 Quyét dinh s6 30/2025/QD-UBND ngay 07/05/2025 cia UBND tinh
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- V& thuc hién thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi: Céc co quan co ban thuc hién
t6t cac co ché quan Iy tai chinh méi, dac biét 1a thyc hién quy dinh quyén tw chi, tu
chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh; c4n bd, cong
chure, vién chire, ngudi lao dong ngay cang co y thirc trach nhiém hon trong cac hoat
dong tai co quan, st dung tiét kiém va khéng gdy lang phi tai san. Tir do, cac co quan
trién khai thyc hién nhiém vy chinh tri, chuyén mén bam sét theo ké hoach kinh phi
duogc giao, trong thuc hién ¢ sy phdi hop, 16ng ghép giita cac bd phan chuyén mén,
dam bao tiét kiém t6i da kinh phi. UBND tinh ban hanh Chuong trinh thuc hanh tiét
kiém, chdng lang phi nam 20257; bao cao BO Tai chinh két qua thyc hanh tiét kiém,
chéng lang phi nim 2024 theo quy dinh™.

b) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché tur chi vé tai chinh tai cac PVSNCL

Tinh lity ké dén thoi diém bao céo, tinh Khanh Hoa di giao quyén tu chu tai chinh
cho 109/587 PVSNCL, dat ti 1¢ 18,57%. Cu thé:

- DVSNCL da thuc hién ty chu 100% chi thuong xuyén va chi dau tu: 08

- DVSNCL da thuc hién tu chu 100% chi thudng xuyén: 33

- BVSNCL da thuc hién tu chi mot phén chi thuong xuyén: 68, trong do:

+ DVSNCL tu bao dam tir 70% - dudi 100% chi thudong xuyén: 07

+ DVSNCL tu bdo dam tir 30% - dudi 70% chi thuong xuyén: 35

+ DVSNCL ty bao dam tir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén: 26

- BPVSNCL do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén: 478.

- 86 lugng don vi SNCL da chuyén ddi thanh cong ty c6 phin (liy ké dén thoi
diém bao céo): 0.

5. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén sé

a) T6 chirc thuc hién cac chuong trinh, ké hoach phat trién Chinh quyén dién t,
Chinh quyén s6, D& an 06

Trong 06 thang diu nim 2025, Tinh dy ban hanh 02 ké hoach, UBND tinh ban
hanh 09 quyét dinh, 05 ké hoach va 04 c6ng van phuc vu céng tac chuyén dbi s, phat
trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va trién khai cac nhiém vu lién quan dén
an toan birc xa, kién tric sd, chinh quyén s, hé sinh thai khéi nghiép va huéng din
thuc hién Diéu 1¢ sang kién. Diém lai mét sb van ban ndi bat nhu: Ké hoach trién khai
phong trao “Binh dan hoc vu s8” trén dia ban tinh%®; Chuong trinh hanh ddng thuc hién
d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén dbi sé quéc giad';

78 Quyét dinh 56 245/QD-UBND ngay 24/01/2025 ciia UBND tinh
7 Béo cdo s 41/BC-UBND ngay 07/02/2025 cia UBND tinh

80 K& hoach s6 294-KH/TU ngay 23/5/2025 cta Tinh ay

81 Quyét dinh sb 512/QD-UBND ngay 21/02/2025 cda UBND tinh
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Pé an phat trién chinh quyén sb tinh Khanh Hoa phuc vu ngudi dén, doanh nghiép®;
Khung kién tric s6 tinh Khanh Hoa, phién ban 4.0%%; K& hoach chuyén déi s tinh nam
2025%; Ké hoach trién khai Pé an 996 trén dia ban tinh?%; Ké hoach hd trg xdy dung
hé sinh thai khéi nghiép d6i méi sang tao tinh ndm 2025%6; Ké hoach dién tap ung phé
sir ¢6 birc xa va hat nhén trén dia ban tinh nim 2025%; Vin ban huéng dén ap dung
dinh mrc kinh té k¥ thut hoat dong hudng dan, tiép nhén, sb hoéa ho so, trd két qua
giai quyét TTHC do doanh nghiép cung img dich vu buru chinh cang ich thuc hién tai
tinh®; Van ban trién khai cac du 4n, nhiém vu cong nghé thong tin, chuyén déi s6 nam
2025 do co quan cap tinh chi tri®?;. ..

b) Phat trién cac nén tang, co so dit liéu

Tinh Khanh Hoa Trung tim Dich vu hanh chinh céng truc tuyén clia tinh d3 két
ndi, tich hop vai hang loat hé théng quan trong nhir: Céng Dich vu céng quéc gia; Hé
thdng 1y lich tu phap va quan ly hé tich dién tir ciia B6 Tu phap; Hé théng dich vu céng
van tai duong bd; Nén tang thanh toan tryc tuyén Céng Dich vu cdng québc gia; Hé
théng théng tin giai quyét TTHC tap trung; Co sé dit lidu quéc gia vé dan cur; Hé thong
dinh danh, xac thuc dién tir VNelD va dich vu ky s tir xa; Hé th("‘)ng ky s6 ctiia Ban Co
yéu Chinh phi; Kho dif liéu cia t6 chirc, ca nhén trén Céng Dich vu cong qudc gia;
Hé théng EMC cia B6 Théng tin va Truyén thong @é thu thap, dénh gia muc do sir
dung Dich vu céng truc tuyén; Phén mém dich vu cong lién théng, phuc vu cdc nhoém
thu tuc lién théng Dang ky khai sinh - thudng tri - Bao hiém y té cho tré dudi 06 tudi
va Ding ky khai tir - x6a ding ky thudng tri - trg cAp mai tang phi, tir tudt,.. Cac hoat
dong tich hop trén duoc trién khai phtt hop vai dinh hudng tai Quyét dinh s 06/QP-
TTg ngay 06/01/2022 ctia Thi tuéng Chinh phil va cac ké hoach, van ban huéng dan
lién quan dén chuyén ddi sb, phat trién chinh pha sb va cung cdp dich vu cong truc
tuyén toan trinh, mot phén.

Trong 06 thang dau ndm 2025 ¢6 179.677 hd so duoc luu trir vao Kho quan ly dir
liéu hé so, két qua giai quyét TTHC tinh (tinh dén thoi diém bao céo di c6 888.803 ho
so duoc luu trir véo Kho). Dir liéu gdm hé so TTHC da giai quyét, két qua gin ban
dién tir, s hoa theo quy dinh, duoc cép nhat dinh ky 1én Trung tdm Djch vu hanh chinh
cong truc tuyén tinh, phuc vu cdng tac giam sat va thong ké tinh hinh giai quyét TTHC.

c) Phat trién cac img dung, dich vu trong ndi b co quan nha nudc

82 Quyét dinh sé 954/QD-UBND ngay 11/4/2025 ciia UBND tinh

8 Quyét dinh sé 1426/QD-UBND ngay 29/5/2025 ciia UBND tinh

84 K& hoach s6 2044/KH-UBND ngay 20/02/2025 cia UBND tinh

8 K & hoach s6 958/KH-UBND ngiy 21/01/2025 cia UBND tinh

% K¢ hoach s6 1709/QD-UBND ngay 13/02/2025 ctia UBND tinh

87 K& hoach s6 4701/KH-UBND ngay 22/4/2025 cia UBND tinh

% Van ban s6 3754/UBND-NC&KSTT ngay 03/4/2025 cia UBND tinh
# Vian ban s6 5331/UBND-NC&KSTT ngay 06/5/2025 cia UBND tinh
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Hé théng Quan ly van ban va diéu hanh (E-Office) da dugce trién khai dong bo dén
100% co quan, don vi hanh chinh tir cAp tinh dén cap x3, bao gobm: 37 co quan cap tinh
(trong do co6 26 co quan chuyén mon, nganh doc, don vi sy nghiép va 11 co quan Pang,
Mat tran, doan thé); 08/08 UBND cép huyén; 129/129 UBND cip x4. Hé théng cho
phép xur ly, gri/nhén van ban dién tr qua mang, dam bao lién thong 03 cép chinh quyén
(tinh - huyén - xa) va theo chiéu ngang gi{ta cac c¢ quan cung cép; da két ndi vao truc
lién thong van ban quéc gia.

Hé thémg thu dién tir cong vu thudng xuyén duge ra soat, cdp nhat, hién c6 7.147
tai khoan thu dién tr duoc cép phat cho co quan, céan bg, cong chirc, vién chirc, tao ra
co ché trao dbi thong tin, dit liéu, phbi hop nghiép vu, giam hoi hop gidy to, gop phan
hién dai hoa cong tac quan ly, diéu hanh.

d) Phat trién irng dung, dich vu phuc vu nguoi dan, té chirc

Toan tinh hién ¢é 150 cdng/trang thong tin dién tir dang hoat dong, bao gdm:
13/14 co quan chuyén mén cép tinh, 08/08 UBND cép huyén, 129/129 UBND cép xa.
Céc cbng théng tin nay dong vai trd cung cAp théng tin chinh thirc va cac dich vu hanh
chinh céng tryc tuyén, gop phin dép img nhu cu khai thac thong tin va giai quyét
TTHC cia ngudi dan, doanh nghiép.

Trong ky bao céo, Hé théng phan anh, kién nghj cua ngudi dan, doanh nghiép vé
kinh té - x4 héi tinh Khanh Hoa tiép nhan 617 phan anh kién nghj trén Hé théng (trong
do: tir ch6i 149 phan anh, kién nghi chua du didu kién tiép nhan; phén loai va chuyén
468 phan anh kién nghj dén co quan c6 thdm quyén x ly); da giai quyét, dang tai cong
khai 354 phan anh kién nghi trén Hé théng,

Hoat dong thanh toan khéng dung tién mit trén dia ban tinh dugc déy manh trién
khai thuc hién théng qua nhiéu mé hinh: Thanh nién tinh nguyén hd tro chuyén dbi sé
trong kinh doanh di v&i cac hé tiéu thuong, hd tro tao ma QR pay dé thanh toan khong
dung tién mit cho cic hd kinh doanh trén dja ban tinh; trién khai mé hinh cho khong
dung tién mit; thuc hién chi tra khéng diing tién mat cho céc dbi twong thu huéng chinh
sach ngudi cd cong tai cac xa, phuong,...

Hién tai, 100% co s& y té kham - chita bénh bao hiém y té bing can cudc cong
dan gan chip; 100% co s y té lién thong 1én Céng gidm dinh Bao hiém x4 héi Viét
Nam; 100% don vi gido duc, co s& kham chira bénh da trién khai thanh toan khong
dung tién mat; 100% ddi tirgng bao trg xd hdi dugce cap nhat dir liéu trén hé théng ph.:fm
mém dang ky, giai quyét chinh sach; 100% ho kinh doanh trén dia ban trién khai ban
d6 s6 ho kinh doanh, ...

* Vé két qua cung cap dich vu céng truc tuyén:
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- V& hd so truc tuyén: Khdi co quan chuyén mén cip tinh, UBND cap huyén,
UBND cép xa d4 tiép nhan 71.876 hd so truc tuyén trén tong sb 60.176 hd so cia TTHC
cong bé thyc hién truc tuyén cé phét sinh hd so, dat ti 1§ 83,72%.

- Vé thanh toan truc tuyén: Khéi co quan chuyén méon cép tinh, UBND cép huyén,
UBND cép x4 da tiép nhan va giai quyét 73.992 luot giao dich thanh toan truc tuyén,
vai sb tién 111.015.283.763 dong (trong do6: thanh toan trén Cdng Dich vu cdng québc
gia 19.229 luot, v6i sb tién 103.547.022.883 dong; thanh toan trén hé thong giai quyét
TTHC cta tinh 54.763 luot, véi s6 tién 7.468.260.880 dong).

Heé théng tin nhin tr déng SMS (31 tinh hudng) cha Trung tim Dich vu hanh
chinh céng tinh Khanh Hoa d4 giri 596.110 tin nhin dén s dién thoai di ddng cua
khach hang, cung cip ddy dii, chinh xac cac théng tin ma CQHCNN muén giri dén th
chirc, ca nhan trong sudt qué trinh giai quyét TTHC, gitp giam phién ha, giam thai
gian va chi phi di lai cho khach hang, gép phan nang cao su hai long d6i véi su phuc
vu cua CQHCNN.

d) V& Dé 4n 06

Véi vai trd 13 co quan thuong truc TS cong tac Dé an 06, Cong an tinh da tham
muu va chit dong ban hanh nhiéu van ban chi dao, trién khai thuc hién cac ndi dung
lién quan Pé an 06, n6i bét nhur:

- Trién khai Phin mém theo dai tién trinh dai hdi Dang cac cdp qua VNelD, két
qua di tao tai khoan can bd 08/08 té chitc co s& dang cac huyén, thj xd, thanh phé;
496/505 tb chirc co sé dang tric thude cap huyén; 1.642/1.642 td chirc co s& Dang
thudc xa.

- Trién khai dinh danh dién tir cho co quan, t§ chitc trén dia ban tinh, tinh dén
ngay 7/6/2025, toan tinh c6 3.868/17.723 tai khoan duge cép va 930/17.723 tai khoan
dang xr Iy, phin d4u hoan thanh cdp trudc ngay 01/7/2025, dam bao theo yéu cau cia
Thi tuéng Chinh phit vé chuyén déi sir dung mét tai khoan dinh danh dién tir cho to
chirc str dung dich vu cong truc tuyén bat dau tir ngay 01/7/2025.

- Phéi hop véi can bd tu phap dia phuong ra soat, xir ly dir liéu sai 1&ch gitra Co
s& dir liéu ho tich dién tir véi Co s dir liéu quéc gia vé dén cu, hoan thanh ra soat, xir
ly 100% dir liéu sai léch giira Co s& dit liéu ho tich dién tir véi Co so dir lig¢u quéc gia
vé dan cu; trude ngay 30/4/2025 theo yéu cau ciia Bé Tu phap, phuc vu chia sé, két nbi
gitra 02 Co s¢ dir liéu, khai thac, sir dung hiéu qua dir ligu phuc vy giai quyét TTHC
theo huéng don gian héa, cit giam gidy t& di co trong Co s& dit ligu phuc vy tét hon
nhu cdu ciia ngudi din; gop phan ddy manh cai cach hanh chinh, ning cao hiéu luc,
hiéu quéa quan 1y nha nudc, ddy nhanh tién trinh chuyén ddi sb, xdy dyng Chinh phu
dién tu.
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- Phéi hop véi S& Tu phap, Toa 4n Nhéan dan tinh tham muu ban hanh Ké hoach
lién nganh sb 5513/KH-CAT-STP-TAND ngay 06/6/2025 cua lién nganh Céng an -
Tu phdp - Toa 4n vé trién khai cao diém nham ra soét, lam sach dir liéu théng tin hdn
nhan, cét gidm thanh phin TTHC cé yéu cdu Gidy xéc nhén tinh trang hén nhan, tién
b6 cit bd TTHC cip Gidy xac nhén tinh trang hén nhan.

11I. PANH GIA CHUNG

1. Miat dat duge

Trong 06 thang dau nam 2025, cong tic CCHC ciia tinh Khanh Hoa di bam sat
muyc tiéu, nhiém vu ké hoach dé ra va tiép tuc dugc su quan tdm, chi dao thuong xuyén,
tryre tiép ctia Tinh iy, HDND tinh, UBND tinh, lanh dao UBND tinh; ¢6 sy phan céng,
phéi hop chit ché, dong bo giira cac nganh, cac cdp, cac linh vuc, dac biét la su phéi
hop, tham gia dong b, hiéu qua giita cac co quan tham muu CCHC; y thirc trich nhiém
trong t& chire thuc hién CCHC céc co quan va timg can b, cong chirc, vién chic tiép
tuc ¢6 chuyén bién tich cuc; ky luat, ky cuong CCHC tiép tuc duge tang cudng; tinh
hinh, két qua thuc hién CCHC dugc theo dbi, danh gia thuong xuyén, chi trong két
qua, hiéu qua thuc chét, tir d6 d trién khai thue hién kip thon cac muc tiéu, nhiém vy,
dam bao tién d6 va két qua. Toan bo 07 giai phap quan ly nha nuéc vé CCHC dugc
trién khai dong b, hiéu qua; chi dao, diéu hanh CCHC dugc trién khai quyét liét trén
tat ca cac linh vuc, ndi dung, c6 wu tién nhimg nhiém vu trong tam, cép bach, c6 nhiéu
md hinh, sang kién, giai phap CCHC méi, hiéu qua; cai cach thé ché, cai thién méi
truomg, dau tur duoc trién khai manh mé&; thuc hién hiéu qué céc nhiém vu, giai phap
CCHC; ddy manh chuyén dbi sd, tip trung s hoa toan dién hoat ddng quan ly nha
nudc, phat trién chinh quyén s6, kinh té s, xa héi sd, cong dan s6; tich cuc thue hién
Dé 4n 06.

Viéc sip xép, co cdu té chirc lai cac CQHCNN, PVSNCL trén dia ban tinh dugc
thue hién theo ding chu truong cia Pang, chinh sach phap luat Nha nudce va cac quy
dinh hién hanh, dam bao tinh gon dau méi, gép phan nang cao hiéu qua té chirc, hoat
dong. Viéc xdy dyng Dé 4n sip xép cac DVHC cip xa cia tinh Khanh Hoa, Dé an sip
xép tinh Khanh Héa va tinh Ninh Thuan trinh cdc co quan Trung vong ¢6 thim quyén
theo dung tién do va chu truong cia B4 Chinh tri, Ban Bi thu.

2. Mt chwa dat drgre

Cong tac CCHC ciia tinh van con mét sb han ché, thidu sot cén tiép tuc quan tam
chi dao ra soé4t khic phuc, cai thién trong thoi gian t6i, do 1a: Cong tac chi dao, diéu
hanh CCHC & mdt s6 co quan tai mét sé thoi diém con chua sdu sat, chua thudng
Xuyén; chét luong doi ngti can bg, cong chirc, vién chirc méot sb co quan con han ché,
chua ddng déu va chua ddp img yéu cdu nhiém vu trong tinh hinh méi; viée chép hanh
ky ludt, ky cuong trong thuc thi cong vu cua mét sb can b3, cong chirc, vién chic tai
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mét s6 co quan chua cao, anh hudng dén chét lugng cong tac chuyén mén, chit luong
phuc vu ngudi din, doanh nghiép; nhén lue tai co quan chuyén trich chuyén dbi s6 va
cac co quan thiéu vé s luong vé con han ché vé kha nang tiép can cc cong nghé mai
phuc vu cong tac tham muu va té chirc trién khai thuc hién; van con mét s6 han ché,
thiéu sot trong viéc chap hanh quy dinh vé thire hién co ché mét cira, mét cira lién
thong trong giai quyét hé so TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén, s6 hoa hd so két
qua giai quyét TTHC.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 06 THANG CUOI NAM 2025

Trong 06 thang cudi nam 2025, UBND tinh Khanh Hoa tiép tuc chi dao cac co
quan quan triét, thyuc hién day du, hiéu qua cac trong tam, nhidém vy, giai phap da dugc
x4c dinh tai K& hoach CCHC tinh nam 2025 va cac chi dao lién quan. Trong do, tap
trung cac nhiém vu trong tdm sau:

1. Tiép tuc cai thién méi trudong dau tu, kinh doanh; hoan thién va cong khai cic
quy hoach chung phat trién kinh té - xa hoi, hé théng céc quy dinh, chinh sach vé hd
trg phat trién doanh nghiép; dao tao va phat trién ngudn nhan luc; tiép tuc déi mai co
ché hoat dong, co ché tai chinh cta cac BPVSNCL gén v6i ddy manh x4 hdi hoa cic
linh vuc dich vu sy nghiép céng; to chirc hai nghi d6i thoai voi doanh nghiép, nha déiu
tu 1an 1 va lan 2 nam 2025.

2, Tiép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mét cira, co ché mét ctra lién
théng, ddy manh dich vu cong truc tuyén. Phin déu tang ti 1é hé so giai quyét sém han,
dung han; ting sé luong va ti 1é ho truc tuyén, thanh toan truc tuyén. Dy manh ra soét,
d& xuét cit giam, don gian héa TTHC thudc pham vi nganh, linh vyc tham muu quén
ly. Tang cuong phéan cap, Uy quyén trong giai quyét TTHC.

3. T4 chirc trién khai thuc hién Nghj quyét vé sap xép tinh Khanh Hoa va tich
Ninh Thufn; Nghi quyét vé sip xép cac PVHC cap x4 ctia tinh Khanh Hoa theoquy
dinh; t& chirc bd may cta chinh quyén co s& sau sip xép va bd tri can bo, cong chirc,
vién chic; giai quyét chinh sach, ché d6 theo Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP; Nghi
dinh sb 67/2025/ND-CP cho can b, cong chirc, vién chite, ngudi lao dong cé nguyén
vong nghi huu trude tudi, nghi thoi viée; tiép nhan, xir ly cac van dé lién quan dén sép
xép DVHC, giai dap nhim thao g& nhimg vurdng mic, khé khin cua cac dja phuong
trong qué trinh thuc hién sap xép DPVHC va cha dong xin y kién cac co quan Trung
uong nhimg vén dé phat sinh trong qua trinh thuc hién nhiém vy.

4. Trién Kkhai thuc hién cac quy dinh cta Chinh pht vé phén quyén, phan cép;
phan dinh thdm quyén cia chinh quyén dia phuong 02 cép & cac linh vuc quan ly nha
nudc; phan dinh rdé nhiém vu va quyén han, thAm quyén va trach nhiém giita UBND
tinh véi céc s&, nganh, va UBND cép x4, gén voi hoan thién hé théng quy dinh phu
hop véi phéap luat hién hanh, dap img yéu cu cua thyc tién.
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5. Tiép tuc ddi méi co ché phan bb ngan sach cho co quan gan voi nhiém vu dugc
giao va san phim diu ra. Tiép tuc ddi m&i co ché tai chinh gén véi d6i mdi co ché hoat
doéng ctia cac PVSNCL, dé)ng bd vai déy manh x& hdi hoa dich vu s nghiép cbng,
thuc hién tét chinh sach an sinh x3 hoi.

6. Trinh Chinh phu phé duyét Bé an Trung tim nghién clru quic gia vé cong nghé
dai duong sau khi hoan thién dy thao Dé 4n theo gop y cua Bo Khoa hoc va Cong nghe.
Thanh lap, du tu xdy dung va van hanh Khu céng nghé cao. Tiép tuc trién khai thuc
hién ddt pha phét trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi sé quéc
gia. T chirc “Ngay Hoi cong nghé sé tinh nam 2025”. Trién khai cac du 4n, nhiém vu
chuyén dbi s6 nam 2025. Quan tri, van hanh Trung tam dir liéu, cac hé thémg thong tin
diing chung va hé théng mang dién rong cia tinh.

7. T chuc trién khai dam bao tién do va hidu qua céc ké hoach nam 2025: Hoi
nghi so két cong tac CCHC giai doan 2021 - 2025; kiém tra CCHC; tap huan CCHC.
Tiép tuc chi dao trién khai cic giai phap cai thién cac chi sb danh gia tinh nam 2025 va
cac nim tiép theo.

V. KIEN NGH]

Dé tao diéu kién thuén lgi cho viéc trién khai cong tdc CCHC dia phuong trong
thosi gian toi, UBND tinh Khanh Hoa c6 mét sb kién nghi sau:

1. Kién nghi Thii twéng Chinh phi

a) Dé dua Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bd Chinh tri vé& phat
trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén déi s6 dén nam 2030, tAm nhin
dén nam 2045 di vao thuc tién, can thiét phai sém sira ddi, hoan thién cac quy dinh
phép luat cé lién quan va ban hanh ddng bd cac bd cong cu quan ly méi phu hop véi
tinh than d6i m&i. Hién nay, phén lén céc chinh sach nhim thdo gd rao can, thuc day
ddi méi sang tao va chuyén dbdi sb van chua duoc t6 chirc trién khai déng b0, dé“ly du.
Piéu nay dan dén nhiéu nhiém vu tai cac dja phuong (trong d6 cé tinh Khanh Hoa)
chua thé trién khai do con vuéng miéc vé co ché, chinh sach va thidu huéng dan cu thé.

Do d6, kién nghi Thu tuéng Chinh phu chi dao cac bd, nganh Trung wong som
tham muu ban hanh hodc ban hanh theo thAm quyén cac chinh sach dét pha va giai
phap cu thé dé thao g& nhimg rao can hién nay, tao didu kién thudn loi cho céc dia
phuong chti dong trién khai hiéu qua c4c ndi dung theo Nghi quyét sb 57-NQ/TW, dic
biét trong céc linh vyre khoa hoc va cong nghé, dbi méi sang tao va chuyén dbi s -
nhimg try cdt quan trong cia phat trién nhanh va bén vimg trong giai doan tdi.

b) Chi dao cac bd, nganh ting cudng cap nhat, bd sung diy du, lam sach dir liéu
tai cac co sd dir liéu chuyén nganh, két ndi véi céc co s dir liéu qudc gia va Céng Dich
vu céng qudc gia phuc vu giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong truc tuyén.
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2. Kién nghi Van phong Chinh phu

a) Tiép tuc nang cép, hoan chinh giao dién, cach thirc thao tac, thuc hién trén hé
théng Cdng Dich vu cong qudc gia mot cach truc quan, don gian dé nguai dén dé hiéu,
dé thao tac, tao sir huong img, ting hd thyuc hién cia ngudi dan khi dugc tuyén truyén
vé thuc hién dich vu céng truc tuyén; déng thoi dap img yéu céau sir dung cia ngudi
déan, doanh nghiép va cac bd, nganh, dia phuong trong giai doan hién nay.

b) Pén dbc cac bd, co quan ngang bd kip thoi cong bd va cip nhat vao Co so dir
liéu quéc gia vé TTHC cac TTHC mdi ban hanh, sira dbi, b6 sung hoic bii bo khi thyc
hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip, lam co s cho dja phuong cong bd, céng
khai TTHC thudc thim quyén giai quyét trén dia ban, dam bao viée giai quyét hé so
TTHC cho ngudi dén, doanh nghiép dugc théng sudt, khong bi gian doan.

¢) Pén dbc cac bd, nganh cong bé danh muc cac TTHC c6 thanh phén hé so tai
sir dung, danh muc thanh phin hé so, két qua giai quyét TTHC phai thyc hién sb héa
theo quy dinh ciia phéap luat chuyén nganh dé trién khai théng nhit trén toan qudc.

Trén déy 13 bdo céo tinh hinh, két qua céng tac CCHC trong 06 thang dau nam
2025 va phuong hudng, nhiém vy CCHC 06 thang cubi nam 2025 trén dia ban tinh
Khanh Hoa.

UBND tinh Khanh Hoéa kinh bdo cdo B Noi vu.

(Dinh kém cdc phu luc)./.

Noi nhén: CHU TICH
- Tha tréng Chinh phu (b/c);
- Vin phong Chinh phu (b/c),

- TT. Tinh 0y va céc co quan tham muu (b/c); o LN
- TT. HDND tinh va cac Ban (b/c); s .Hﬁt {

- Vu CCHC, B Noi v (b/c); f= ; . /Jt#J '\"Lfb

- Cac s& va BQLKKT Van Phong; ,[ R A=

- Cac co quan nganh doc cia Trung uong; ‘

- UBND cép huyén, UBND cép x4;

- Céng TTDT tinh, Céng TT CCHC tinh;
- Bao Khanh Hoa;

- Luu: VT, PT, NgM. z_{.



PHU LUC

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
TiINH KHANH HOA TRONG 06 THANG PAU NAM 2025

(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé6 430

Biéu mau sé 01

Cong tac chi dao, didéu hanh Cai cach hanh chinh

/BC-UBND ngay 49 /6/2025 ciia UBND tinh Khanh Hoa)

STT Chi tiéu thong ké Két qua thng ké ~Ghi chi
(Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdng, nam) ~ Donvitinh | S6 ligu
1. So vin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi thi, cong van chi Vin ban [ 37
dao, qudn triét)
2. Ty I¢ hoan thanh ké hqa_u_:_!l_(;CHC (Lay ke den thoi diém bdo cao) Y 27,42 -
2.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 62
o SH nhiém vu di hoan thanh - Nhiém vu 17
3. Kiém tra CCHC UBND tinh dy
3.1. S4 sd, nganh da kiém tra Co quan, d(m vi |/ kién t5 chic
3.2 S6 UBND cap huyen di kiém tra . Co quan, don vi / kiém tra CCHC
33. | Tyléxulycic vén dé phat hién qua kiém tra % / tr quy I11/2025
931 So van dé phat hién qua kiém tra - ~ Vin de_ /
3.3.2 | Sb vin dé phat hién da xir ly xong - ~ Vin dé /
4. Thanh tra viéc thyc hi¢n quy dinh cia phap luét ve tuy%n dung, quan
ly, sir dung cong chire, vién chirc va t6 chirc bd may
4.1. | S6 co quan, don vi duoc kiém tra Co quan, don vi 1
4.2, Ty 1& co quan, don vi d4 hoan thanh viéc thyrc hién két ludn thanh tra % /
5. Thre hién nhiém vu cia Chinh phi, Tha twéng Chinh phu giao P
5.1 Téng s0 nhiém vy dugc giao Nhiém vy 17
5.2. | S6 nhiém vu di hoan thanh dung han Nhiém vu 17
5.3. | S0 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han | Nhiém vy 0




T& chirc dbi thogi cia lanh dao véi nguwdi din, cong dong doanh nghiép |

Phat phiéu = |

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha

- (Sir dung trong bao cdo hang quy, 06 thing, ndm) Pon vi tinh S ligu

5.4. S6 nhiém vu qua han nhing chua hoan thanh Nhiém vu 0

6. Khao sat sir hai long ciia nguwdi dén, t6 chire C6 = 1, Khéng 0 |UBND  tinh

=0 khong to chirc

1 . B trién khai khdo

6.1. 56 lugng phieu khao sat SO lugng / sat nidm 2025.

6.2. | Hinh thitc khao sat Truc tuyén =0 /

Két hop =2
Khéng =0 1 Trong ky bao
Co=1 cio, UBND
tinh di 6 chirc
hoi nghi dbi

thoai vai doanh
nghiép, nha diu
l4n 2 nam 2024
vao ngay
17/12/2024.
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Biéu mau so 02

Cii cach thé ché

STT Chi tiéu théng ké Két qua thing ké Ghi chu
(Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdang, nam) Don vi tinh S0 liéu

1. Tong s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vin ban 81

[.1. | S8 VBQPPL do cip tinh ban hanh Van ban 40

1.2. | S6 VBQPPL do cap huyén ban hanh Vin ban 38

1.3. | S6 VBQPPL do cip xa ban hanh o Vin ban 03
2 Kiém tra, xit Iy VBQPPL 1 o |

2l $6 VBQPPL d3 kiém tra theo tham quyén cua cap tinh Vin ban 38

2.0 Ty & xtr ly VBQPPL sau kiém tra % 100

2.2.1. | Tong s6 VBQPPL can phai xu ly sau kiém tra Vin ban 0

2.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghij xu ly da dugc xir ly xong Vin ban 0

3. Ra soit VBQPPL ' '

3.1. _gﬁ'\_/BﬂQPPL da ra soat thudc tham quyén cua cap tinh o Van ban 45

3.2. | Ty 1é xir ly VBQPPL sau ra soat % 89,47%

3.2.1. | Téng sb VBQPPL can phai xir ly sau ra soét . Vin ban 38 '
3.2.2. | S& VBQPPL c6 kién nghi xur ly da dugc xur Iy xong o Van ban 34




Biéu méu s6 03
Cai cach tha tuc hanh chinh

A Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, ndm) Pon vi tinh So ligu
: Thong ké TTHC
1.1. | S8 TTHC da dugc phé duyét phuong an don gian hoa “Thu tuc 175 UBND tinh di
ban hanh danh
muc 175 TTHC
I thuc hién ra
. soat, don gidn
'i héa trong tam
) I - B - nam 2025
1.2. | S6 TTHC da cong bd méi _ Thu tuc 137
1.3. | S6 TTHC da bai bo, thay the S | Thituc 136
1.4. | Td s6 TTHC thugc tham quyen gidi quyét cua dia phuong Thu tuc 1907 | i
1.4.1. | S6 TTHC cap tinh (Bao gém ca TTHC cia co quan nganh doc) Thu tuc 1394 |Bao gbm 13
. TTHC  nganh
[ _ B doc theo
| 1.4.2. | S6 TTHC cap huyén (Bao gdbm ca TTHC cuia co quan nganh doc) Tha tuc 340 Bao gom 7
| TTHC nganh
1 ' - doc
| 1.4.3. | S5 TTHC cap xi (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) Thu tuc 173 Bao gbm 14
' TTHC nganh
| doc. -
| 2, | Thyc hién co ché mét cira, mot cira lién théng B
2.1. | S0 TTHC lién thdng cung cép | Thutuc 73
: 2.2, S6 TTHC lién théng giira cac cip chinh quyén Thu tuc 294
2.3, | 86 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai quyét khéng phu thuéc vao dia Thu tuc 02
| gidi hanh chinh
3. | Kétquagigiquyéet TTHC _
R | Ty 1& hé so TTHC do céc s6, nganh tiép nhan duoc tiép nhan dung han % 98,19
| 3.1.1. | Téng sb TTHC da giai quyét xong H3 so 117.230




— Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii
(St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdng, ndm) Don vi tinh S0 liéu i

3.1.2. | S6 ho so TTHC di giai quyét dung han | H6 so 115.118 i
B2 Ty 1€ hd so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai quyét ding han % 98,06
3.2.1. Tong so TTHC da giai quyét xong H6 so 28.583 S
3.2.2. | S5 ho so TTHC da giai quyét ding han Hb so 28.029 | ]
3.3. Ty 1& hé so TTHC do UBND cép xa tiép nhén duoc gidi quyét dang han %o 99,55
33,1 Tong SO TTHC da_glal quyet xong - Hb so 70.791
3.3.2. | S ho so TTHC d4 giai quyet ding han I — Ho so 70.477
3.4. Ty lé glal quyét PAKN vé quy dinh TTHC Y 95,42 _
3.4.1. | Tong so PAKN di tiep nhan (trec tiép hodc do co quan cé thim quyén PAKN 677 31 PAKN dang

chuyén dén) ) | xilytrong han |
3.42. | S6 PAKN da giai quyét xong PAKN 646




Biéu mau sb 04
Cai cach to chirc b may

— Chi tidu thong ké Két qua thong ké Ghichi |
(St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdang, ndm) Pon vi tinh S4 liéu |
1. Sap xep, kién toan t6 chirc b may | '
1.1 Ty 1é so, nganh di hoan thanh viéc sip xép cac phong chuyén mon dap img % 100 14/14 co quan
céc tiu chi theo quy dinh cta Chinh phu |
1.2, Ty 1& UBND cép huyén di hoan thanh viéc sip xép cac phong chuyén mén % 100 08/08 UBND
dap (mg cac ti€u chi theo quy dirh cia Chinh phi — cip huyén
1.3. | S6 lugng ban quan ly trzc thuéc UBND tinh Ban 02
| 1.4, SO td chuc lién nganh do cép tinh thanh lip T chirc 101 -

1.5. Tong s6 DVSNCL tai dia phuong Don vi 564

1.5.1. | S6 PVSNCL thuoc UBND tinh o ~ Donvi 05

152 Sé DVSNCL thudc so, nganh va twong duong Don vi 103

1.5.3. | 86 DVSNCL thugc UBND cdp huyén Pon vj 456

1.5.4. | S6 DVSNCL dd cdt giam so voi ndm 2015 % 17,42 | Giam 08 don vi
so voi 2024 va
119 so vdi 2015

2. S6 liéu vé bién ché cong chirc =

2.1. | Téng so bién ché dugc giao trong nim Ngudi 1.839 | Chua c6 sé giao
chinh thirc ndm
2025, chi c6 sé
tam giao; chua
cong chi cuc
quan ly thi
truomg chudn bi

1 o giao cho tinh

2.2 Tong sb bién ché c6 mit tai thot diém bao cio Ngudi 1.663

255 S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan, to chirc hanh chinh Neudi 0 ]

2.4, S6 bién ché da tinh gian trong ky bao cdo Ngudi 302 Chua tinh sb
cia Chi cuc
quan ly thi

[ truréng




ST Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
(S dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, ndm) Pon vi tinh S84 liéu = il
2.5. | Ty I& phan tram bién ché da tinh gian so vdi nim 2015 % 14,11%
3. $6 ngurdi lam viéc hwéng lwong tir ngin sich nha nwdc tai cic dom vi
s nghigp cong 1dp B | —

BLIL Tong s6 ngudi lam vige duge giao Ngudri 20010 |[Chua c¢6 so
chinh thirc, mai
c6 sb tam giao
tr ngin sach
nha nudc, da
cong bd sung
nam 2023-2024
(244) va sb giao
nam 2022-2023
(225)

3.2. | Tong s6 ngudi lam viéc co mat tai thdi diém bdo cio Ngudi 20.010

3.3. | SO ngudi da tinh gian trong ky béo cdo Nguai 0

3.4, Ty I¢ % da tinh gian so vdi nam 2015 % 20,13% i




Biéu miu so6 05
Cai cach ché d¢ cong vu

Chi tiéu thong ké Két qui thong ké Ghi chi
STT Y A g : : J s Tazin
(Str dung trong bao cdo hang quy, 06 thang, nant) Domn vi tinh S0 liéu
1. Vi tri viéc lam ciia cong chirc, vién chirc -
L.k S6 co quan, to chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy Co quan, 22
dinh - dom vi
1.2. So don vi su nghiép di dugc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh f Co quan, 572
' don vi
1.3. | SO co quan, té chirc c6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién Co quan, /
L qua thanh tra don vi
2y Tuyen dung cong chtrc, vién chirc
2.1, _ISo cong chirc dugc tuyen dung (thi tuyen xét tuyén) Nguoi /
2.2 S6 cong chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dac biét Ngudi /
2.3 Sb can bg, cong chirc cdp xa dugce xét chuyén thanh cong chirc cip huyén Nguoi /
trd lén -
24 S6 vién chirc dugce tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Ngudi /
2.5. | So vién chirc duge tuyén dung theo truo‘ng hop dac biét Ngudi f B
'3, SO lll'O’llg lanh dao quéin ly dwoc tuyén chon, bo nhiém théng qua thi Nguoi i
tuyen (7iy ké tir dau nim)
4. S6 Irgng can bg, cong chire, vién chire bj xir Iy ky luat (ca vé Dang va| 0 -
chinh quyen) -
4.1. | S6 lanh dao cdp tinh bi ky luat . Ngudi 0
4.2. | S lanh dao cap so, nganh va UBND cap huyén bi ky lujt Nguoi 0
4.3. S_6 lanh dao cap phong thudc sé, nganh va UBND cz’"ip huyén bi ky luét Ngudi 0 B
44. Sé ngudi lam viéc hudng lwong tr NSNN tai céc don vi SNCL bj ky lugt Ngudi 0




Biéu miu sb 06
Caii cach tai chinh cong

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thing, ndm) Pon vi tinh S0 ligu

1 Ty I¢ thue hién ké hoach giai ngin von diu tw cong % 26,49%

1.1 K¢ hoach dugc giao ) Triéu dong 10.095.925

1.2. | ba thuc hién - B Triéu déng 2.674.469

B Thye hién tir chi tai chinh cia DVSN tai dia phwong (liy ké dén thoi

diém bdo cdo) -

2.1. | Tong sd PVSN tai dia phuong Don vi 587 | (gom 564 don
vi khdi Nha
nurdc va 23 don

| B | vi khdi Dang)

9 S& DVSN tr bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu Don vi u 08

| 23. | SG DVSN tr bao dam chi thudmg xuyén Pon vi 33
| 2.4. | S6 DVSN tu bao dam mét phan chi thuong xuyén Don vi 68

2.4.1. | DVSN tu bao dam tie 70% - dwii 100% chi thuong xuyén Don vi 07 D

2.4.2. | DVSN tu béo dam tir 30% - dudi 70% chi thuong xuyén Pon vi 35 )

2.4.3. | DVSN tu bdo dam tir 10% - dieii 30% chi thuomg xuyén Don vi 26

2.3. Sb DVSN do Nha nudc bao dam chi thudmg xuyén bon vi 478

2.6. | S6 DVSN da chuyén doi thanh cong ty c6 phan (iiy ké dén thoi diem bdo Don vi 0

cdo)
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Biéu miu sb 07

Xiy dyng va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

STT Chi tidu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
(Sir dung trong bdo cdo hang quy, 06 thing, ndm) Pon vi tinh So liéu
1. | Cép nhat kién trac chinh quyén dién tr phién ban méi nhat Chua=0 1 Quyét dinh sb
' Hoan thanh = | 1426/QP-UBND
ngay 29/5/2025
ban hanh Khung
kién tric sd tinh
Khanh Hoa,
phi€n ban 4.0
2 X4ay dung va van hanh Hé théng hop truc tuyén | Chuacé=0 2 Pi hoan thanh
Lién thong 2 cp: T UBND tinh - 100% UBND cép huyén 2cap=1 viéc nang cp hé
Lién thong 3 cap: Tud UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xa Jcip=2 ﬂléng Héi nghi
giao ban truc
tuyén tinh. Hién
hé théng di
duge trién khai
déng bo giva
cac cdp tinh -
huyén - xi
S Ty 1& bao cao dinh ky duwrgc giri, nhan qua Hé thong thong tin bao cao quoc % 100
gia
4. | Trién khai x4y dung nén tang chia s¢, tich hgp dung chung (LGSP) Chua=0 2
Pang lam =1
Hoan thanh =2 |
5. S4 liéu vé trao ddi van ban dién tr - i —
5.1. | Thuc hién két n6i, lién thong cac Hé thong quan ly vin ban diéu hanh tir
cap tinh dén cép xa
5.1.1. | Ty I€ so, nganh da két nbi, lién thong vai UBND tinh %o 100
5.1.2. | Ty 1€ UBND cap huyén da ket ndi, lién théng voi UBND cap tinh % . 100
5.1.3. | Ty lé UBND cap xa da két ndi, lién thong véi UBND cap huyén % | 100 _




il

Gt Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
(Str dung trong bdo cdao hang quy, 06 thdng, nam) Pon vi tinh S6 liéu
| 5.2. | Ty 18 sir dung van ban dién tir ciia dia phurong (Chi thong ké ty 18 van ban % 100
duge giti hoan todn dudi dang dién tr; sir dung chir ky sb, chimg thir sb va
| gtri trén moi trudmg dién tr) o o
' 5.2.1. | Ty I€ sir dung van ban dlen 1 clia cac s0, ban nganh cap tinh % 100
5.2.2. | Ty Ié st dung viin ban dién tir cia UBND cap huyén g % 1060 |
5.2.3. | Ty I& su dung vin ban dién tir cia UBND cép xd % 100
5.3. Xay dung, vin hanh H¢ th6ng thong tin mét cira dién tir tAp trung cda tinh
5.3.1. | Ty I€ s&, nganh da két noi lién théng véi HE thong B % 100 |
5.3.2: | Ty 1& don vi cdp huyén da ket nbi lién 'thong vai HeFon_g % 100 |
533, | Ty lg dcrn vi cap xa da i(et noi lién théng voi Hé thong % 100 [
6. Cung cap dich vu cong truc tuyén
6.1. | Ty 18 TTHC du diéu kién dugc cung cip truc tuyén mét phin % 100
6.1.1. Tong s6 TTHC du dleu kién cung cap truc tuyen mdt phan . Thu tuc 229 | 442 quy trinh
{6.1.2. So TTHC dang cung cap truc tuyen mot phan Thu tuc 229 442 quy trinh
| 6.1.3. | 86 TTHC dang cung cap tryrc tuyén mét phan c6 phat sinh hd so ndp truc Thu tuc 204
‘_ tuyén
6.2. Tyl¢ TTHC du diéu kién duogc cung cép truc tuyén toan trinh % 100
6.2.1. Tong 50 TTHC di: dleu kién cung cép truc tuyen toan trinh - Thu tyc 717 814 quy trinh
'6.2.2. | S5 TTHC dang cung cap truc tuyen toan trinh ) Thu tue 717 814 quy trinh
6.2.3. | So TTHC dang cung cap truc tuyen toan trinh cé phat sinh ho so nép truc Thu tuc 230
tuyén i
6.3. Ty 18 TTHC cung cap truc tuyén di tich hop, céng khai trén Cong DVC % 100 |
: quc”')c gia |
| 6.3.1. I_Tong so TTHC dang cung cap truc tuyén cta dia phuong Thu tuc 946 |
6.3.2. | S8 TTHC cung cap trire tuyén di tich hop, céng khai trén Cong DVC quéc Thi tuc 946 t
ia
64. | % 1& TTHC dugc tiép nhan truc tuyén (Chi théng ké dbi véi cac TTHC % 83,72%
truc tuyén c6 phat sinh hé so) - R -
6.4.1. | Tong sb hd so TTHC da tiép nhén (ca truc tiép va truc tuyén) Hb so 71.876
6.4.2. | S6ho so TTHC dé tiép nhan tryc tuyén Hb so  60.176 B
[ 6.5. __Ty 1é TTHC duogc tich hcrp, trién khai thanh toan truc tuyén OO IV 100
| 6.5.1. Tong 56 TTHC c6 yéu cdu nghia vu tai chinh (tat ca cac TTHC c6 phat sinh Tha tuc 779




STT Chi tiéu thong ké Két qui thing ké Ghi cha
(Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thing, ndm) Domn vi tinh S0 liéu
phi, I¢ phi,...)
6.5.2. | S6 TTHC di dugc tich hop, trién khai thanh toan tryc tuyén trén Cdng Thui tuc 779
DVC quéc gia hogc trén Coéng DVC ciia tinh -
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