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Phat trién du lich xanh va bén virng trén dia ban tinh Khanh Hoa
dén niam 2030

Cén ctr Nghi quyét s6 09- NQ/TW ngay 28/01/2022 cua B$ Chinh tri Ve xay
dung phat trién tinh Khénh Hoa dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045; Nghi
quyeét s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 ctia Chinh phu vé nhiém vu, giai phap chua
yeéu day nhanh phuc hoi, ting toc phat trién du lich hiéu qua, bén viing va Chi thi
s0 08/CT- TTg ngay 23/2/2024 cua Thu tuéng Chinh phii vé phat trién du lich toan
dién, nhanh va bén vimg thoi gian toi;

Can ctr Quyét dinh sb 509/QD- -TTg ngay 13/6/2024 cua Thu tuong Chinh
phu vé viée phé duyét Quy hoach h¢ thdng du lich théi ky 2021-2030, tim nhin
dén nam 2045; Quyét dinh sb 147/Qb-TTg, ngay 22/01/2020 cua Thu tuéng
Chinh phu vé viée phé duyét Chién luoc phat trién du lich Viét Nam dén nam
2030; Uy ban nhén dan tinh Khanh Hoa ban hanh Ké hoach Phét trién du lich
xanh va bén vimng trén dia ban tinh voi nhiing ndi dung nhu sau:

L. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tao su dong thuan, nhét tri cao trong nhén thire va hanh dong cua cic cap, 7
cac nganh, dia phuong va nhan dan trén dia ban toan tinh, quyét tam xdy dung, {
phat trién du lich xanh va bén vitng. 5_(\

- Trién khai cac nhiém vu, glal phép cu thé, phu hop voi tinh hinh phat trién
cua du lich tinh Khanh Hoa, vdi dinh hudng phat trién xuyén sudt cua Du lich
Viét Nam déd duge néu rd trong Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 cia
Chinh phu la "San pham dic séc - Dich vu chuyén nghlep Thu tuc thuan tién,
don gian - Gid ca canh tranh - Méi truong v¢ sinh, sang, xanh, sach dep, an toan
— Diém dén an toan, vin minh, than thién”. Thoi gian tdi, cac cap, cac nganh, cac
dia phuong va cac hiép hoi nganh nghe doanh nghiép trong linh vurc du lich can
nghiém tic thuc hién Nghj quyét sb 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cua B Chinh
tri va cac chi dao ctia Chinh phu, Thu tudng Chinh phut dé thic ddy phat trién Du
lich Viét Nam mdt cach toan dién, nhanh va bén viing véi phuong cham “Lién két
chat ché - Phdi horp nhip nhang — Hop tac sau rdng - Bao trum toan dién - Hiéu
qua bén vimg”

2. Yéu ciu

- Phan cong rd trach nhiém cho céc sé, nganh va UBND cac huyén, thi xa,
thanh ph va cac co quan lién quan tap trung chi dao, to chirc thuc hién nhiém vu



duoc giao mot cach dong b, co trong tam, trong diém, dam bao tinh kha thi, hiéu
qua; dong thoi thudng xuyén dén déc, kiém tra, gidm sat viéc trién khai thuc hién.

- Viéc trién khai thuc hién dam bao su cht dong pho1 hop chat chg, phu hop
v6i chirc nang nhiém vu clia c4c s0, nganh, dia phuong nhim hd trg, tao diéu kién
thuan loi phat trién du lich xanh va bén vimg trong thoi gian téi.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Bong gop quan trong cho phat trién du lich tinh Khanh Hoa, gop phan
phat trién bén viing, bio vé mai trudong, bao ton va phat huy cac gia tri vé van
hoa, lich str, vian hoa céng dong, canh quan thién nhién.

- Phat trlen san pham, dich vu du lich xanh nhim khai thac cac diém du lich
méi, da dang, hip dan va phu hop véi nhu cau thi truomg khach du lich. Qua do,
thu hat thi truong khach c6 mirc chi tiéu cao, thoi gian luu trt dai ngay, cé y thue,
hanh dong van minh khi tham gia du lich.

- Huy dong su tham gia cua cac co quan quan ly nha nudc, cong dong,
doanh nghiép du lich. Thu hut cac ngudn luc dau tu phat trién du lich xanh.

2. Muc tiéu cu thé:

- C6 80% cac diém dén du lich, co so kinh doanh du lich duge dan nhan
xanh;

- C6 80% co s& kinh doanh du lich (luu tr, nha hang, khu vui choi giai tri,
mua sam) phat sinh nude thai tir 10 m*/ngay (24 gio) trd Ién co cong trinh, thiét
bi, hé théng xur ly nude thai bao dam quy chuén k¥ thuat moi truong;

- C6 80% chét thai rédn sinh hoat ctia cic co s& kinh doanh du lich (luu trd,
nha hang, 1it hanh, vui choi giai tri) dugc phén loai tai ngudn;

- CQ 80% co so kinh doanh dqu lich (Iuu tra, nha h‘éng, 1ir hanh, vui choi giai
tri) cam két khong st dung san pham nhya dung mot lan va tai ni 16ng kho phan
huy;

- C6 95% co sd kinh doanh du lich (luu tri, nha hang, 1&r hanh, vui choi giai
tri) dau tu va sir dung nang lugng tai tao;

- C6 4 tuyén diém du lich két ndi cac khu/diém dén du lich xanh trong toan
tinh;

- Co 4 san phém du lich xanh dugc dua vao khai thac tai moi khu/diém du
lich.

1. NOI DUNG TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Xay dung B¢ Tiéu chi danh gia xep hang co sé kinh doanh du lich
xanh, diém dén du lich va trién khai dan nhin xanh cho cac co so kinh doanh
du lich, diém dén du lich trong toan tinh (goi tit 1a Bo Tiéu chi du lich xanh
Khanh Hoa)



1.1. Xay dung B¢ Tiéu chi du lich xanh Khanh Hoa
- Noi dung thuc hién:

+ Nghién ctru, tham khao cac B§ Tiéu chi cuia B§, nganh Trung wong va tai

liéu co lién quan dé xay dung cic ndi dung vé Bo Tiéu chi du lich xanh Khanh
Hoa.

+ T chirc cac budi hdi thao, toa dam dé trung cau y kién ctia céc chuyén
gia vé linh vyc du lich xanh.

- Pon vi chu tri: S& Du lich.

- Pon vi phbi hop thuc hién: Céc sé, nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh
phd, Hiép hoi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa va don vi c6 lién quan.

- Thot gian thyc hién: Nam 2025.

- Kinh phi thuc hién: Ngan sach nha nuéc va ngudn xa hdi héa.

1.2. Trién khai thyc hién ap dung Bj Tiéu chi du lich xanh Khanh Hoa
- N&i dung thyuc hién:

+ Trién khai cac hoat dong: Vén dong, tu vén, hudng dan cho cac dbi tuong
tham gia ap dung B Tiéu chi du lich xanh.

+ Td chic danh gia, chim diém, dan nhin du lich xanh cho cac doanh
nghiép kinh doanh du lich.

- Pon vi chu tri: S& Du lich, Hiép héi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa.

- Don vi phdi hop thuc hién: Céc so, nganh, UBND cac huy¢n, thi xa, thanh
phd va don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Héng nam.
- Kinh phi thyuc hién: Ngan siach nha nudc.

1.3. Tri¢n khai thye hién cic co ché, chinh siach hd tro phat trién du
lich xanh

- N6i dung thuc hién:

+ T6 chirc pho bién céc co ché chinh sach cua Trung wong vé linh vuc du
lich.

+ Hb tro, huéng dan céc doanh nghi¢p dugc ap dung va thuc hién céc co
ché, chinh sach trong qua trinh trién khai thuc hién.

- Pon vi chu tri: S& Du lich.

- Pon vi phéi hgp thuc hién: Cac s&, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh
phd, Hiép hoi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa va don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuce hién: Giai doan nim 2025 - 2030.
- Kinh phi thue hién: Ngéan sach nha nudc.



2 Xay dyng cac chwong trinh vé phat trién san pham du lich xanh; ap
dung md hmh phat trién du lich xanh tai cac khu du lich, diém du lich; phat
trién tuyén dlem du lich két néi cac khu/diém dén du lich xanh trong toan
tinh c6 san pham chat lwgng xanh, khai thac dic thu hé sinh thai

2.1. Khio sit 1dp danh myc cdc diém du lich, cic san phiam du lich dé
dau tw, phat trién thanh sin phlem du lich xanh

- N6i dung thuce hién:

+ T chitc khao sat, phan tich, danh gi4, 1ap danh muc céc diém du lich, cac
san pham du lich dé dau tu, phat trién thanh san pham du lich xanh trén dia ban
tinh Khanh Hoa.

+ Két ndi cac diém du lich xanh, xay dung tour du lich xanh trén dia ban
tinh.

+ Ddu tu, ning cip co so ha tang cong cong thiét yéu; t& chirc quan ly dam
bao xanh, sach, dep, an toan.

- Don vi chu tri: UBND cac huyén, thi xa, thanh phé).

- Bon vi phéi hgp thuc hién: S& Du lich, S& Giao thong vén tai va cac so,
nganh, Hiép hdi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa va don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Giai doan nam 2025 - 2030.

- Kinh phi thyc hién: Ngan sach nha nudec.

2.2. Pao tao, bdi dudng doi ngii lao dong c6 k¥ ning, nghiép vu vé du
lich xanh va bén virng

- N6i dung thuce hién:

+ Dao tao doi ngli hudng dan vién vé du lich xanh, c6 k¥ nang diéu hanh,
hudéng dan doanh nghiép du lich thuc hién mé hinh du lich xanh, bén viing.

+ T chirc tham quan hoc tap kinh nghiém cho cac dbi tuong tiép cén cac
phuong phap, md hinh xay dung san pham du lich xanh tai cac dia phuong trong
va ngoai nude ¢6 mo hinh du lich xanh tiéu biéu.

- Péi tuong: Can bd quan ly nha nudce vé du lich cac cap, doanh nghiép,
chu s& hitu cac md hinh du lich xanh tiéu biéu trén dia ban tinh, hudng dan vién
du lich.

- Pon vi chu tri: S& Du lich.

- Don vi phéi hop thuc hién: S¢ Lao dong, Thuong binh & Xa hdi; UBND
cac huyén, thi x4, thanh pho, Hiép h¢i Du lich Nha Trang — Khanh Hoa, cac truong
cao dang, dai hoc trén dia ban tinh va don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Giai doan nam 2025 — 2030, mdi ndm 01 1an/01 noi
dung.

- Kinh phi thue hién: Ngan sach nha nudc va ngudn xa hoi hoa.



2.3. Thue hién cac chwong trinh bao vé méi trudong, hanh dong vé rac
thai nhya, phan loai chit thal ran smh hoat; chwong trinh chuyén doi xanh,
ting truéng xanh; ké hoach tong thé phuc hoi Vinh Nha Trang

2.3.1. Thyc hién cac chwong trinh bao vé méi trudmg, hanh djng vé rac
thai nhya, phan loai chit thai rin sinh hoat

- Noi dung thyc hién: Trién khai thuc hién céc vin ban hu'(mg dan cua Trung
vong va dia phuong vé céac ke hoach, chuong trinh bao v€ mai trudng, bién doi
khi hau, phan loai chét thai ran sinh hoat, hanh dong vé rac thai nhya.

- Don vi chu tri: S¢ Tai nguyén va Méi trudng.

- Pon vi phéi hop thue hién: Cac s6, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh
phé va don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.
- Kinh phi thuc hi¢n: Ngan sach nha nudec.

2.3.2. Thue hién ké hoach tong thé phuc hdi Vinh Nha Trang dén nim
2030

- Noi dung thye hién: Tiép tuc trién khai thye hién Quyét dinh s6 3028/QP-
UBND ngay 07/11/2022 cua UBND tinh vé K& hoach tong thé phuc hoi vinh Nha
Trang dén nam 2030.

- Pon vi ch tri: UBND thanh phé Nha Trang.

- Bon vi phéi hop thuc hién: Céc s&, nganh va don vi lién quan.
- Thoi gian thyuc hién: Dén nam 2030.

- Kinh phi thyc hién: Ngan sach nha nudc va ngudn xa hoi hoa.

2.4. Thue hién K& hoach trién khai thwe hién D& 4n “Trong méi mot ty
cay xanh giai doan 2021 — 2025”

- Noi dung thuc hién: Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé 7325/KH-
UBND ngay 02/8/2021 ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé an “Trong mai
mot ty cdy xanh giai doan 2021 — 2025” theo Quyét dinh sé 524/QD-TTg ngay
01/4/2021 cua Thu tudng Chinh phu trén dia ban tinh Khanh Hoa.

- Pon vi chd tri: S& Néng nghiép va Phat trién néng thon.

- Bon vi phéi hop thuc hién: UBND céac huyén, thi x&, thanh phé, cac s,
nganh va don vi lién quan.

- Thot gian thuc hién: Nam 2025.
- Kinh phi thyc hién: Ngan sach nha nude va nguon xa hoi hoa.
3. Trién khai chién lwge dinh vi thwong hiéu du lich xanh

K. Tuyen truyén, ning cao nhin thirc cho cdng ddng, khach du lich,
doanh nghiép vé phat trién du lich xanh va bén virng

- Noi dung thuc hién:



+ Tap huén nang cao nhén thirc vé phat trién du lich xanh, bén ving.

+ Tuyén truyén, nang cao nhan thirc trén béo, dai; thong qua cac Hoi nghi,
Hoi thao vé du lich.

+ T4 chirc cac budi chia sé kinh nghiém lam du lich xanh, bén ving ctia
cac doanh nghi¢p diém hinh cho cdng dong.

+ Céc hinh thirc tuyén truyén khéc.

- Pon vi chu tri: S Du lich.

- Bon vi phf)i h(_)p thue hién: S& Thong tin va Truyén thong, UBND céac
huyén, thi x&, thanh phd, Hiép hdi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa, Dai Phat
thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Bao Khanh Hoa va don vi ¢o lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

- Kinh phi thuc hién: Ngén sach nha nude va nguén xa hoi hoa.

3.2. Xay dung thong tin, dit liéu va quang ba, xtc tién du lich xanh
Khanh Hoa trong va ngoai nudc

- NGi dung thuc hién:

+ Xay dung bd nhan dién thuong hiéu du lich xanh Khanh Hoa.

+ Trién khai, van dong cic doanh nghiép hudng dén san xuat qua tang luu
niém tur cac vat liéu xanh, than thién moi truong dé phuc vu quang ba, xtc tién du
lich xanh.

+ Xay dung phim, vlog quang céo du lich... quang ba trén cac trang mang
xa hdi, cac phuong tién truyén thong.

+ Té chirc don cac doan famtrip, presstrip dén tham quan, khao sat diém du
lich, san pham, dich vu du lich xanh Khanh Hoa.

+ Té chirc cac Hoi nghi, Hoi thao, Dién dan vé du lich xanh nham ting
cudng lién két gilra cac dia phuong, ving mién; lién két gitra co quan quan ly nha
nude va doanh nghié¢p nham tuyén truyen quang ba cho du lich Khanh Hoa. Vinh
danh cac san pham, doanh nhan tiéu biéu.

- Don vi chu tri: S& Du lich.

~ -Donvi phé)i hop thuc hién: Cac sé, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh
pho, Hiép hdi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa va don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Giai doan nam 2025 - 2030.
- Kinh phi thuc hién: Ngan sach nha nude va nguén xa hoi hoa.

4. Thanh lap Trung tam diéu hanh thong tin, ho tro khach du lich; xay
dlrng ban dd s6 du lich xanh tai Khanh Hoa; xay dung irng dung thong minh
két ndi khach du lich va ngudi dan dén cac diém vui choi, du lich xanh

- N1 dung thure hién:



+ Léap du 4n dau tu va trién khai thuc hién dau tu xdy dung trung tam diéu
hanh théng tin, hd trg khach du lich.

+ Phat trién, van hanh thu nghiém ban do két ndi diém dén xanh va ing
dung thong minh hé trg khéach du lich

+ Giadm sat, danh gia dé nang cap chét lwong dich vu hd trg, nang cao trai
nghiém khach du lich

- Pon vi chu tri: S& Du lich.

- Bon vi phéi hop thuc hién: So Thong tin va Truyén théng, céc sd, nganh,
UBND céc huyén, thi x4, thanh phd, cong dong doanh ngh1ep kinh doanh trong
linh vye du lich, Hiép hoi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa va don vi lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Giai doan nim 2025 - 2030.

- Kinh phi thyc hién: Ngan sach nha nude va nguén x4 hoi hoéa.
VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé' Du lich

- La co quan dau méi tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai thuc hién
K¢é hoach nay.

- Chu dong don moi ndi dung, phuorng thirc xtic tién, quang ba du lich; ting
cuong két néi ha ting dich vu, hé tro va gia tang trai nghiém, gilr chan khach du
lich; chu trong phat trién va khai thac phéan khtc thi truong khach theo cac san
phdm chuyén dé ma Khénh Hoa c6 thé manbh.

- Phi hop lam t6t cong tac bao dam an ninh, trat tu, bao v¢é mdi truong va
an toan cho khéch du lich tai cac khu, diém du lich; ting cuong cong tac thanh
tra, kiém tra va xtr Iy nghiém cdc hanh vi vi pham, g6p phan tao moi truong du
lich an toan, vén minh, than thi¢n va chét lugng. Tlep tuc trién khai thuc hién
dong bd Bo Quy tic Ung x{r vén minh trong du lich nhdm huéng t6i xay dung moi
truong du lich Khanh Hoa thét sy chat lugng, an toan, van minh va than thién.
Pay manh cong tac cai cach hanh chinh, trong tdm la cai cach thu tuc hanh chinh,
dich vu céng gan véi chuyén doi sb, ciing ¢b va nang cao chét luong ddi ngli can
b9, cong chirc lam cdng tac quan Iy Nha nuge vé du lich tir tinh dén cac huyén,
thi X3, thanh phé nhim dép tmg yéu cau phat trién du lich trén dia ban.

- Chu dong phdi hop véi céc s6, nganh, co quan lién quan dé xuat nhimg
co ché, chinh sach va giai phép cu thé nhim hd trg, thao g& khé khan, vu rong mac,
phat trién toan dién, dong b nganh du lich (vé thué, dit dai, co ché phdi hop) dé
xdy dung diém dén an toan, van minh, than thién, moi treong vé sinh xanh, sach,
dep.

- Hu6ng dan cac dia phuong phat trién diém dén dang cap va da trai nghiém
véi cac san pham du lich séng tao, dac thu, co tinh lién ving, lién dia phuong dé
thu hat va gitt chén du khach; phat trién dong bo ca du lich binh dén, cao cap va
ddc biét cao cap.



- Trién khai chuyén doi s6 dong b vdi hé sinh thai chuyén doi s6 cua Cyc
Du lich quoc gia Viét Nam, g6p phan thic diy chuyén dbi xanh, phat trién du lich
hi¢éu qua, ben vimg ¢ dia phuong, nhu: Tang cudng truyén thong, quang ba du
lich trén nén tang so, day manh két ndi lién théng vai co s& dit liéu du lich qubc
gia, khuyén khich chuyén d6i xanh trong hoat dong du lich trén dia ban tinh.

- Téang cuong hoat dong quang ba, xuc tién du lich; tap trung trién khal dong
b0, hiu qua cac giai phap nhim thu hit khach du lich noi dia va quoc té, khoi
phuc va day manh khai thac khach du lich tur cac thi truong quéc té trong diém;
tap trung phat trién céc san phdm du lich méi va phan khiic khach c6 kha nang chi
tra cao nhu MICE, Golf,... Chu trong nang cao chét lugng va tinh chuyén nghiép,
da dang hoa cac dich vu, san pham du lich; ting cuong két ndi véi cée tinh trong
khu vuc, lién két ving dé nang cao nang luc canh tranh va sitc hip dan cta du lich
Khénh Hoa, thiic day du lich phuc hdi nhanh va phat trién bén vimg.

- Cé bién phéap xur ly cac cong trinh thudc linh vuc du lich vi pham dua vao
khai thac str dung nhung chua duge co quan nha nudce 6 thdm quyén ra van béan
chép thuan két qua nghiém thu sau khi tiép nhan théng tin tir S& Xay dung.

2. Cong an tinh

- Chu tri tham muu trién khai Ké hoach dam bao an ninh, an toan cho du
khach trong hoat dong du lich, dam bao sy tuan thu quy dinh ctia phép luat va ton
trong truyen thong van héa Viét Nam tir phia khéch du lich nuée ngoai. Don gian
hoa cac thu tuc hanh chinh lién quan dén khach du lich, chu tri nghién ctru d& xuét
ap dung thu tuc xuat canh, nhap canh truc tuyen thong qua nhan dién khuén mat
(Face ID) va ho chiéu dién tur (E-Passpost) dé tao su thudn loi nhanh chéng cho
khach du lich.

- Tiép tuc don dbc, hudng dan céc s, nganh, dia phuong thuc hién ¢ hiéu
qua Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 31/3/2021 ctia Thu tudng Chinh phti vé cong téc
bao vé an ninh quéc gia, bao dam trat tu an toan xa hoi trong linh vuc du lich
trong tinh hinh mai.

- Thuce hién tét cac nhiém vu duge phan cong tai “Pé an phdi hop dam bao
an ninh, trat tu trong linh vuc du lich trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2019
-2030".

3. Bo Chi huy B¢ d¢i bién phong tinh

- Chu tri trién khai thuc hién c6 hi€u qua cac chu truong, chinh sich cua
Bang, nha nudc, dia phuong vé bao dam an ninh, an toan, trat tu an toan xa hoi

va phat trién du lich trén khu vuc bién gidi bién, cira khau cang bién, viing bién,
dao.

- Chu tri, phdi hop céc luc lugng chirc nang xay dung, trién khai cac phuwong
an dam bao an ninh, trdt ty, phong chong thién tai, tim kiém ctru nan, phong tha
dan su tai cac khu, diém du lich va noi dién ra céac su kién du lich trén khu vuc
bién gidi bién, ctra khau cang bién, vung bién, dao.



- Chu tri, phoi hop vdi cée lye lugng chire nang quén ly chdt ché moi hoat
dong cua ngudi, phuong tién, t6 chirc, ca nhan hoat dong trong khu vuc bién gigi
bién theo ding chirc nang, nhiém vy, quyén han duoc quy dinh tai Luét Bién
phong Viét Nam (Luat so 66/2020/QH14), Nghi dinh 71/2015/ND-CP ngay
03/9/2015 cua Chinh phi, Nghi dinh 77/2017/ND-CP ngay 03/7/2017 cua Chinh
phu va cac van ban phap ludt lién quan khac.

4. S& Vin héa va Thé thao

- Chu tri, phdi hop véi cac so nganh va dia phuong quan ly, bao ton va phat
huy gid tri cdc di san vin hoa gén véi phét trién du lich. Tham muu td chue céc 18
hoi, su kién vin hoa va thé thao 1én thu hat khach du lich. Ph01 hop véi So Du
lich xdy dung céc san pham du lich va cerUng trinh phat trién du lich van hoa.
Chi dao cac don vi truc thuoe S¢ tryc ti€p quan ly cdc di tich lich sir - van hoa,
danh lam thing canh da xép hang, 1a diém den du lich khuyen khich img dung
khoa hoc cong nghé trong khai thac, phat trlen du lich; nham bao ton, phat huy

céc gid tri di san van hoa gin véi phét trién du lich bén viing trén dia ban tinh
Khéanh Hoa.

- Py manh xay dung moi truong vén hda lanh manh tao dong luc phat trién
kinh té, xa hoi va hoi nhap quéc té theo Chién luge phat trién van hoa dén nim
2030 dugc Thu tuéng Chinh pht phé duyét tai quyét dinh 1909/QD-TTg ngay
12/11/2021, trong d6 chi trong xay dung vin hoéa con ngudi dia phuong noi chung
va van hoa du lich néi riéng. Tham muu day manh phat trién cong nghiép vén hoa
dé thuc day phat trién du lich.

5. S& Cong Thuong

Phéi hop v6i S& Du lich 1ong ghép quang ba thuong hiéu, hinh dnh du lich
Khanh Hoa trong chuong trinh thuong hiéu qudc gia Viét Nam va cic chuong
trinh xtic tién thuong mai khéc.

6. S& Ké hoach va Piu tr

- Chu tri, phdi hcrp voi cac don vi lién quan thuc day tién d¢ trién khai cac
du an dau tu ngoai ngan sach, dac biét 1a cong trinh trong diém thuc day phat trién
du lich. Ra soat danh gia hiéu qua, tham muu xur ly céc dy an du lich da duge chap
thudn chu truong dau tu cham trién khai hodc khong trién khai.

- Chu tri, phdi hop véi céc sd, ban, nganh hoan thi¢n Pé an Chuyén dbi
xanh tinh Khanh Hoa giai doan 2024 - 2030 trinh cap c¢6 tham quyén phé duyét.

- Chu tri, ph01 hop céc s0, nganh lién quan ra soat, xtr phat vi pham hanh
chinh, xtr ly thu hoi, cham dit hoat dong cac du an ngoai ngén sach da dugc cap
gidy chimg nhan dang ky dau tu/Quyét dinh chu truong dau tu vi pham theo quy
dinh ctia Luat Dau tu.

- Chu tri, phdi hop véi S& Du lich, cac don vi lién quan trién khai xay dung
ndi dung, phuong thirc xic tién, quang ba; kéu goi thu huat cac du an dau tu du
lich c6 quy mé 16n, chat lwong cao.
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- Chu tri, phéi hop véi S& Du lich, cac don vi lién quan trién khai d6i moi
manh mé ndi dung, phuong thirc xtc tién, quang ba. Kéu goi thu hit cac dy én
déu tu du lich c6 quy md 16n, chét luong cao.

- Phéi hop cac so, nganh lién quan nghién ctru, xem xét dinh hudng cac khu
vuc trong diém phat trién kinh té ban dém gan véi dich vu du lich phu hop voi
quy hoach tinh, quy hoach d6 thi va cac quy hoach c6 tinh chat k¥ thuat chuyén
nganh khac dé lam co s& trién khai thyc hién.

7. S¢ Giao thong van tai

- Tang cudng cdng tac quan ly nha nudc theo chure nang, nhiém vu dugc
giao dé nang cao chét luong dich vu, bdo dam an toan dbi vai cac phuong tién
van tai khach du lich duong bd, duong thuy néi dia. Phdi hop tuyén truyeén, gido
duc nham thiét 1ap trat tu va nét dep van hoa, van minh trong linh vire vén tai hanh
khach noi chung, khach du lich néi riéng. Phdi hop véi cac ban, nganh ra soat, lap
dat bo sung bién béo, bién chi dan giao thong trén cac tuyen duong thuge tham
quyén quén ly nhim tao diéu kién cho khach du lich tiép can cic khu, diém du
lich, co s& luu tr du lich.

- Phéi hop So Du lich tdng cudng quang ba hinh anh diém dén va cac san
pham dich vu du lich Khénh Hoa trén cac chuyén bay, nha ga, bén tau va trén
phuong tién giao thong cong cong.

8. S¢ Tai nguyén va Moi truong

- Chu tri, ph01 hop cac so, ban, nganh trién khai Ké hoach thuc hién Chuong
trinh hanh dong so 31-CTr/TU ngay 05/7/2019 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét
so 36-NQ/TW ngay 22/10/2018 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XII
vé Chién lugc phat trién bén vitng kinh té bién Viét Nam dén nam 2030, tam nhin
dén nam 2045 da duge UBND tinh ban hanh tai quyét dinh s6 3257/QD-UBND

ngay 25/10/2019; trién khai cac Ké hoach, chuong trinh bao vé moi truong, hanh
dong vé rac thai nhya, phan loai chat thai rin sinh hoat, phuc hoi Vinh Nha Trang.

- Tham muu, hudng dan viéc thyuc hién hd so méi truong dbi voi cac du an
dau tu phat trién tai cac khu, diém du lich va noi c6 tai nguyén du lich theo quy
dinh.

9. S Nong nghiép va Phat trién nong thon

- Long ghép céc ndi dung phat tridn du lich vao Ké hoach thuc hién
“Chuong trinh muc tiéu quoc gia xdy dung nong thén moi va Chuong trinh
OCOP” cua tinh.

- Két hop céc du an nong nghiép ap dung cac quy trinh thuc hién san XUuét
nong nghlep tot (VietGAP, GlobalGAP...) du an cong ngh¢ cao trén dia ban tinh
voi phat trién du lich; khuyén khich phat trién cac mod hinh san xuét gan voi phat
trién du lich sinh théi, du lich cong dong.

- Chu tri, phdi hop véi cac so, nganh, dia phuong, don vi lién quan tham
muu UBND tinh xéy dung “D¢ an du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri tai Khu
bao ton thién nhién Hon Ba, giai doan 2023 - 2029”.
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- Chu tri, phéi hop véi cdc so, nganh, dia phuong, don vj lién quan tiép tuc
trién khai thye hién Ké hoach sb 7325/KH—UBND ngay 02/8/2021 cua UBND
tinh vé trién khai thuc hi¢n Dé an “ Trong mdi mot ty cdy xanh giai doan 2021 —
2025” theo Quyét dinh sé 524/QDP- -TTg ngay 01/4/2021 cua Thu tudng Chinh phu
trén dia ban tinh Khanh Hoa.

10. S& Xay dung

- Quan ly, xtr ly trat tu xay dung doi \{éi cac khu, diém du lich, co s& du
lich trén dia ban tinh Khanh Hoa theo phén cap.

- Chti dong cung cép théng tin vé cac cong trinh du lich dua vao khai thac
str dung nhung chua dugc co quan Nha nude ¢ tham quyén ra vin ban chap thuén
két qua nghiém thu theo quy dinh cho céc s&, nganh lién quan dé phéi hop xtr ly.

- Chu tri, phcu hop céc so, nganh lién quan thue hién quy hoach khu vue
phét trién kinh té dém gén voi dich vu du lich; trinh cdp c6 thim quyén phé duyét
viéc kéo dai thoi gian hoat dong tai cac khu vuc duge xac dinh phat trién kinh té
dém.

11. S& Thong tin va Truyén thong

Phéi hop v6i S& Du lich, cac co quan, don vi ¢6 lién quan huéng dan cac
co quan bdo chi cta tinh, Céng Thong tin dién tir tinh, hé thong théng tin co s&
ddy manh truyén thong, quang béa du lich. Phéi hop voi S& Du lich trién khai
Chuyén déi s6 nganh Du lich.

12.S6 Y té

- Téng cuong phéi hop, tap huan, huong dan cong tac dam bao an toan
phong chong dich nham nang cao nang luc y t€ phong, chong dich bénh tai cac
khu, diém, cac doanh nghiép, t6 chirc, ca nhéan kinh doanh du lich.

- Tang cuong kiém tra céng tac dam bao vé sinh an toan thuc phim. Sén
sang tiep nhan, xu ly kip thoi cac truong hop ngd ddc thuc phdm va céc truong
hop khac co6 lién quan dén an toan surc khoe cua khach du lich.

13. S& Noi vu

Phéi hop v6i S& Du lich va UBND céc huyén, thi xa, thanh phd tiép tuc sap
xép, kién toan bd may co quan tham muu quan ly nha nudc vé du lich cua tinh,
cac don vi su nghi€p cong lép tham gia hoat dong du lich; thdm dinh, tham muu
dé xuat co quan o tham quyeén tang cuong doi ngii can by quan ly nha nudce Ve
du lich & cép tinh va cap huyén nhat 1a can bo chuyén trach du lich cho Phong
Van hoa Thong tin tai mot s6 dia phuong c6 du lich phat trién trén co s¢ dé xuat
ctia don vi két hop thuc hién chii truong tinh gian bién ché theo quy dinh.

14. So Ngoai vu

Phéi hop v6i So Du lich tham muu UBND tinh chuong trinh lién két hop
tac véi cac doi tac nudc ngoai nhim ddy manh giao luu van hoa va phat trién du
lich; tang cudng xuc tién, quang ba du lich Khanh Hoa trong khu vure va trén thé
gioi.
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15. S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

- Trién khai c¢ hiéu qua Quyét dinh s6 1327/QD-UBND ngay 22/5/2024
ctia UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach trién khai Chuong trinh phat trién
nguon nhan lyc tinh Khanh Hoa nam 2024.

- Chu tri, phéi hop v6i S& Du lich, cac nganh, dia phuwong cé lién quan trién
khai thyc hién chuong trinh, ké hoach, dé an dao tao nhan luc c6 k§ nang nghé,
trong do, chu trong dao tao cac nganh, nghé thude linh vuc du lich nhdm dép ing
yéu cau phat trién du lich cua tinh.

- Phéi hop S& Du lich diy manh cong tac boi dudng nang cao nang lyc doi
ngl can bg, cong chirc quan ly Nha nudce, lanh dao quan ly khach san, nha hang,
[& hanh, khu, diém du lich; dao tao nang cao trinh d6, k¥ ning nghiép vu cho lao
dong trong nganh dap tng tiéu chuan k§ ning nghé du lich quéc gia va thong 1€
quéc té.

16. S¢ Tai chinh

Trén co s& du toan kinh phi thuc hién Ké hoach thudc ngudn von su nghiép
cua cac co quan, don vi, dia phuong lap cung thoi diém xay dung du toan hang
ndm, S¢ Tai chinh tdng hop, can dbi theo kha ning ngén sach tham muu cip c6
thAm quyén bé tri kinh phi thyuc hién.

17. Ban Quan Iy Khu kinh té Van Phong

Chu tri, phéi hop voi cac don vi lién quan thic déy tién do trién khai céc
du an dau tu ngoai ngan sach, dic biét 1a cong trinh trong diém thiic day phat trién
du lich. Ra soat danh gia hiéu qua, tham muu xtr ly céc dyr én du lich da duoc chép
thuan chii truong dau tu cham trién khai hodc khong trién khai.

18. Cac sé, ban, nganh lién quan

Trén co sé chirc ning, nhiém vu dugc giao, phdi hop véi S¢ Du lich ting
cuong quan ly Nha nudce vé du lich, gdp phan phat trién du lich xanh va bén virng
trong thoi gian téi trén dia ban tinh Khanh Hoa.

19. Uy ban nhén din cac huyén, thi xa, thanh phd

- Theo tham quyén va nhiém vu dugc giao, ting cudng quan ly nha nudc
vé du lich trén dia ban, thuc hién cac giai phap thao g& kho khén, vudng mac, thic
day phat trién du lich xanh va bén ving.

- Chu tri, phdi hop xdy dung ké hoach chi tiét trién khai nhiém vu dugc giao
trong K¢ hoach.

- Tang cudng cong tac quan ly hién trang céc diém du lich xanh hién co.
Thuc hién ra soat va bao cao danh muc du lich xanh trén dia ban.

- Tuyén truyén, ning cao nhan thirc vé phat trién du lich xanh cho cong
dong, doanh nghiép.

- Bao ton, _phat huy gia trj van hoa ban dia dac sic, canh quan tu nhién doc
dao cho phat trién du lich bén vitng. Bao dam an ninh, an toan cho khach du lich,
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chu trong vén dé vé sinh méi trudng, vé sinh an toan thuc phdm; khuyén khich su
tham gia ctia ngudi dén, doanh nghiép trong xdy dung moi | truong du lich védn hoa,

van minh, than thién, mén khach theo phuong chdm “Mdi nguoi dan 1a mot dai
str du lich”.

- Xay dung ké hoach, nhiém vu v& bao vé moi trudng, trong va phat trién
hé thong cay xanh canh quan & cdc khu du lich, cac d6 thi va ving nong thon.
Nang cao y thire ctia nguoi dan gén véi gido duc méi truong va bao ton, ton tao
cac di tich vén hoa - lich str, canh quan thién nhién; ddy manh tuyén truyén, phd
bién va hudng dén céc td chire, ca nhan kinh doanh dich vu du lich thyc hién dung
céc quy dinh cua phép ludt vé& bao vé méi truong.

20. Hiép hoi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa
- Cht dong phdi hop trién khai cac nhiém vu duoc giao trong Ké hoach nay.

- Thuong xuyén néng cao chat lugng san pham, dich vu phuc vu khach.
Pau tu phét trién san pham, dich vu du lich méi, doc déo, khac biét. Ddng thoi
phat huy vai tro chu dong trong viéc tham gia, td chirc cac hoat dong xay dung
san pham du lich, bdi dudng nghiép vu dé nang cao k¥ nang nghé ctia doi ngii lao
dong du lich va cac hoat dong quang b4, xtc tién du lich.

- Hudng dan, hd tro cac doanh nghiép du lich trong vige chuyén déi cac
hoat dong pht hop véi du lich trong tinh hinh m&i; kip thoi téng hop ¥ kién cua
cong dong doanh nghiép du lich dé de xudt, kién nghi véi céc co quan cé thim
quyén giai quyét khé khin, vudng méc.

21. Cic t chire, c4 nhan cung cap dich vu du lich va cong ddng doanh
nghiép du lich

- Chu dong trién khai thuc hién c4c tiéu chi du lich xanh sau khi dugc ban
hanh tai dia phuong va tham gia dan nhan du lich xanh.

- Phat huy tinh nang dong, sang tao, vai tro dong lyc, chu dong, tham van
trong phuc héi du lich. Pay manh két n01 hop tac hé tro, cling nhau vugt qua kho
khan. D6i méi md hinh kinh doanh, tai ciu tric doanh nghiép gin vé6i chuyén doi
s6 va doi moi, sang tao.

- Chu dong néng cao nang luc quan tri, chat lugng san pham, dich v, tich
cuc tham gia cac chuong trinh xtic tién du lich qudc gia, chuong trinh chuxéﬂ dm
s, chuyén dbi xanh dé Du lich Khanh Hoa cling nhu ca nudce phat trién xinh
bén vimng. Dé cao y thire, trach nhiém véi xa hoi, véi cong ddng; tich @ tf:vam
gia bao vé méi trudng, bao ton va phat huy ban sic van hoa dan toe. . ¥/

- Cac doanh nghiép du lich, ngum dan tham gia kinh doanh céc- ége{vu co
lién quan dén du lich (dich vu an uong, dich vu mua sam va cac dich vu khac) co
trach nhiém thuc hién nghiém céac quy dinh cta phdp luit, ciia nganh, dam bao an
toan cho khach du lich, ndng cao thuong hiéu Du lich Khanh Hoa.

- Tuyén truyén, nang cao nhan thic cho doi ngl can by, cong nhan vién
chire, ngudi lao dong trong nganh du lich, doanh nghiép du lich va nguoi dan veé
phét trién du lich theo hudng ting trudng xanh hay du lich xanh va bén vimg.
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Néng cao y thirc, trach nhiém ctia khach du lich va cong dong dan cu tai cac diém
dén vé bao vé tai nguyen va moi truong du lich; khong xa rac bura bai, xa rac ding
noi quy dinh; han ché céc san pham nhya dung mét lan (chai nhua, cHe nhuya, ti
nylon, 6ng hut,..); chung tay don rac tai khu, diém du lich.

- Kinh doanh “du lich ¢6 trich nhi¢ém” (Responsible tourism), dau tu bén
vimg, ddu tu xanh; tao ra cdc san pham, dich vu du lich xanh de thiic ddy xu huéng
tiéu dung du lich xanh; tang cuong ung dung cong nghé tién tién, cong nghé xanh,
sach trong hoat dong kinh doanh du lich; st dung nang luong tai tao, nhién liéu
sach, vat liéu tai ché, tiét kiém ning luong; c6 trach nhiém voi mai truong, o he
thong xir ly chét thai, nu6e thai, han ché sur dung céc san pham dung mét lan va
céc san pham lam tir vat liéu khong tai ché,.

Trén day 1a K& hoach phat trién du l;ch xanh va bén viing trén dia ban tinh
Khanh Hoa, UBND tinh yéu cau c4c s@, nganh, dia phucmg va don vi lién quan
pho1 hop trién khai thyc hién dung tién do va dat két qua dé ra. Truong hop vudng
mac, phat sinh vuot thim quyén, S& Du lich tong hop ¥ kién clia cac so, nganh,
don vi, dia phuong lién quan bao cdo UBND tinh xem xét, quyét dinh; dinh ky
hing ndm (trude ngay 05/12), céc s0, ban, nganh dia phuong va cac don vi lién
quan t6 chire danh gia két qua thuc hién giri vé S Du lich téng hop, bao céo
UBND tinh truéc ngay 20/12./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Van héa, Thé thao va Du lich (bdo céo); KT. CHﬁ TICH
- Thuong tryc Tinh dy (bdo cao); PHQ CHU TICH E

- Thuong tryc HDND tinh (bédo céo);
- Cha tich UBND tinh (bao céo);

- Cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Cue Du lich Quéc gia Viét Nam;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- Dang uy Khbi cac co quan tinh;

- Ban Tuyén gido Tinh uy;

- Cac s@, ban, nganh tinh; ‘ .
- UBND céc huyén, thi x4, thanh pho; i1

- Céc Hoi, Lién hiép hoi va doan thé tinh; Dinh Vin Thigu
- Cac Doanh nghiép kinh doanh du lich;

- Cac Truong Bai hoc, Cao dﬁng trén dja ban tinh;

- Bao Khanh Hoa, Pai PT-TH Khanh Hoa;

- Trung tdm Céng TTDT tinh;

- Luu: VT, NcT, NN.
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